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Uvod

Eurépa celi ,revollcii dlhovekosti“, kedZe pocet starych a velmi starych ludi sa v nadchdadzajucich
desatrociach zvysi. Podla Eurostatu bude do roku 2050 29,4 % Eurdpanov starsich ako 65 rokov. V
obdobi 2019 — 2050 sa predpokladd, Ze pocet os6b vo veku 65 — 74 rokov sa zvysi o 16,6 %, zatial ¢o
pocet [udi v EU-27 vo veku 75 — 84 rokov sa ma zvysit o0 56,1 %. Okrem toho sa v rokoch 2019 a7 2050
predpokladd, ze pocet 0séb vo veku 85 a viac rokov v EU-27 sa viac ako zdvojnasobi. Velmi stari [udia
preto nebudd malou mensinou v nasich spolo¢nostiach, ale vyznamnou obcianskou skupinou. Nastal
¢as zmenit postoj k nim a presunut zameranie z neschopnosti na prilezZitosti a silné stranky. Starsej
generacii je potrebné poskytnut vzdelavaciu podporu, ktord jej umozini zostat aktivnymi ¢lenmi
spolocnosti a ¢o najdlhsie Celit vyzvam suvisiacim so starnutim.

Zo Statistik vyplyva, Ze starSi obcania Casto stracaju prileZitosti na celoZivotné vzdelavanie, hoci
celozivotné vzdeldvanie je jednym z klicovych faktorov Uspesného starnutia a prispieva k blahobytu
seniorov v neskorSom Zivote a stimuluje ich socidlne za¢lenenie a zaujem o Zivot.

KedZe svet sa meni na znalostnu spolo¢nost, ¢oraz viac sa spoliehame na informécie poskytované
prostrednictvom pocitacov a mobilnych technologickych zariadeni. Starsi obc¢ania vsak tvoria velkud
Cast spolo¢nosti, ktora vacsinou nema pozadované zruénosti na to, aby sa mohla podielat na tomto
rozvoji. Tato situdcia vytvdra rasticu skupinu znevyhodnenych obcanov a prispieva k digitdlnej
priepasti eurdpskej spolo€nosti.

Tato nerovnovaha znamend aj stratené prileZitosti, pretoze technoldgia mdze ponuknut mnoho
sposobov zlepsenia kvality Zivota, najma pre starsSich obcanov. Viac ako kedykolvek predtym sa sluzby
vratane verejnych sluzieb a obchodnych transakcii pohybuju online. Absencia digitdlnych zruénosti u
starsSich [udi je ¢asto synonymom socialnej izolacie, segregacie v pristupe k informacidm a sluzbam,
straty autondmie a zvySeného pocitu neschopnosti prispdsobit sa spolocnosti. Zlepsenie digitalnych
zrucnosti seniorov je jednym zo spbsobov, ako zlepsit kvalitu ich Zivota prostrednictvom aktivneho
Zivotného Stylu a slobody vyberu a rozhodovania.

Celkové ciele projektu ,starnutie v digitdlnom veku” su preto:

e riesit priepast medzi starnicim obyvatelstvom a digitdlnou gramotnostou a riesit vysoku
potrebu digitdlnych klGcovych kompetencii seniorov a zlepsit pristupnost digitdlnych
kompetencii,

e posilnit a posilnit postavenie odbornikov, opatrovatelov a dobrovolnikov pracujicich so
starSimi obcanmi, tzv. ,front-lineers”, ktori su v priamom a ¢astom kontakte so starSimi
obcanmi, aby ukazali a vysvetlili, ktoré iniciativy a programy existuju pre starsich ludi, aby sa
naucili pouzivat online nastroje, ktoré zlepsuju ich zdravie a kvalitu Zivota.
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Zhrnutie

Kataldg s nazvom ,Starnutie v digitdlnom veku — podpora najlepSich postupov pre digitdlne
kompetencie seniorov” je vysledkom analyzy desiatok iniciativ z réznych eurdpskych krajin, ako su:
projekty, programy, produkty, skoliace materialy, vzdelavacie materialy alebo siet.

Zhrnutie kazdého prikladu osvedéenych postupov poskytuje informacie o zdkladnych skutocnostiach
projektu, ako je nazov projektu, program financovania/podprogram, partnerstvo. V tychto sthrnoch
sa uvadza aj strucny opis obsahu projektov a ich cielov, ako aj cielovych skupin a dosiahnutych
vysledkov. V kazdom popise ndjdete oficidlnu webovu stranku projektu alebo iny zdroj informacii o
priklade najlepsej praxe.

Tento katalég bol prelozeny z anglictiny do slovenciny pomocou elektronického prekladového
nastroja programu Digitalna Eurdpa. Za pripadné neprijemnosti sa ospravedlfiujeme.
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Digitalizacia v Eurépskej unii

Digitdlne technoldgie su teraz nevyhnutné pre préacu, ucenie sa, zabavu, socializaciu, nakupovanie a
pristup k vSetkému od zdravotnickych sluZieb aZ po kulturu. Takisto poukazala na rozhodujucu ulohu,
ktord modzu zohravat prevratné inovacie. Pandémia COVID-19 odhalila aj slabé stranky nasho
digitalneho priestoru.

Eurépska cesta k digitalizovanému hospoddrstvu a spolocnosti spociva v solidarite, prosperite a
udrzatelnosti, ktord je zakotvend v posiliovani postavenia ob¢anov a podnikov a zabezpecluje
bezpecénost a odolnost svojho digitalneho ekosystému a dodavatelskych retazcov.

Digitalizacia sa mozZe stat rozhodujucim faktorom umoziujucim [udom dosahovat hranice
konkrétnych Gzemi, socialnych pozicii alebo komunitnych skupin a otvarat nové moznosti ucenia sa,
zébavy, prace, skimania a napliiania svojich ambicii. To umozni spolo¢nosti, v ktorej je geograficka
vzdialenost menej doblezita, pretoze ludia mdzu pracovat, ucit sa, komunikovat s orgdnmi verejnej
spravy, spravovat svoje financie a platby, vyuzivat systémy zdravotnej starostlivosti, automatizované
dopravné systémy, zucastriovat sa na demokratickom Zivote, bavit sa alebo sa stretavat a diskutovat
s ludmi kdekolvek v EU, a to aj vo vidieckych a odlahlych oblastiach.

Pandémia COVID-19 vsak odhalila novu ,digitdlnu chudobu”, a preto je nevyhnutné zabezpedit, aby
vsetci ob¢ania a podniky v Eurédpe mohli vyuZit digitdlnu transformaciu na lepsi a prosperujuci Zivot.
Eurdpska vizia do roku 2030 je digitalna spoloc¢nost, v ktorej sa na nikoho nezabudlo.

V akénom pldne Eurdépskeho piliera socidlnych prav sa stanovuje ciel pre dospelych s aspon
zédkladnymi digitalnymi zruénostami na 80 % do roku 2030. S ciefom umoznit vSetkym Eurépanom
plne vyuzivat blahobyt, ktory prindsa inkluzivna digitalna spolo¢nost, a ako sa navrhuje v kapitole o
digitdlnych zdsadach, pristup k vzdeldvaniu, ktory umoznuje nadobudanie zakladnych digitalnych
zruénosti, by mal byt pravom pre vietkych ob&anov EU a celoZivotné vzdelavanie by sa malo stat
skuto¢nostou.
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Digitalizacia — situacia v Rakusku
Seniori

Vekova hranica pre pojem ,senior” nie je vSeobecne definovana. Podobné buzzwords ako ,,najlepsi
ageri“ alebo ,generacia zlata” pochadzaju z marketingu a zvycajne zacinaju vo veku 50 rokov. V
populacnych Statistikdch, na druhej strane, starSia skupina zacina vo veku 65 rokov, a teda
predstavuje obvykly vek odchodu do déchodku. Podla tohto vymedzenia bolo zac¢iatkom roka 2022 v
Rakusku priblizne 1,75 miliéna starSich obcanov. Ich absolutny pocdet, ako aj ich podiel na
obyvatelstve sa neustale zvy$uju v ddsledku zvysujucej sa strednej dizky Zivota: v siéasnosti 19,5 %
obyvatelov patri do tejto vekovej skupiny; v roku 2012 to bolo 17,8 %. Podla predpovedi bude tato
demografickd zmena pokracovat aj v nasledujicich desatrociach.

Pouzivanie internetu

V roku 2021 sa zvysilo pouZivanie internetu medzi Rakusanmi z viac ako 90 % na 92,5 percenta. V
tejto krajine bude internet v roku 2021 pouzivat 6,1 miliéna ludi. Najma u starsich ludi sa pouzivanie
vyrazne zvysilo.

Takmer 93 % obyvatelov Rakuska vo veku od 16 do 74 rokov pouZivalo internet za posledné tri
mesiace pred prieskumom (od aprila do juna 2021), ktory vypracoval Statistics Austria. To
predstavuje priblizne 6,1 miliéna ludi a zodpoveda narastu o priblizne 5 percentudlnych bodov v
porovnani s predchadzajucim rokom.

Digitalizacia rakuskej spolocnosti ziskala dalsi impulz v dosledku pandémie koronavirusu: Najma v
pripade starSich obyvatelov sa pouZivanie internetu v roku 2021 vyrazne zvysilo v porovnani s
predchadzajucim rokom.

V roku 2021 65,5 % ludi vo veku 65 — 74 rokov a 88,9 % 0s6b vo veku 55 — 64 rokov uZ pouZivalo
internet; v predchadzajucom roku boli podiely 57,4 a 78,2 percenta. Podla Statistik to zodpoveda
narastu 0 9% a o 11 %. V roku 2010 iba 28,2 % 65 az 74-ro¢nych a 52,8 % 55 aZ 64-ro¢nych ludi
pouzivalo internet. Zvysila sa aj frekvencia pouZivania; v porovnani s rokom 2020 sa podiel ludi, ktori
pouZzivali internet niekolkokrat denne, zvysil z 59 na 62 % medzi 55- az 64-rocnymi a z 36 na 38 %
medzi 65- az 74-ro¢nymi.

Medzi mladymi fudmi mladsimi ako 35 rokov, na druhej strane, maximum bolo prakticky vyéerpané
niekolko rokov. Tu je miera tych, ktori pouzivali internet za posledné tri mesiace, blizko k 100
percentdm. Stale viac a viac Rakusanov robi svoje bankovnictvo online. V tomto roku 71 % opytanych
vo veku 16 az 74 rokov uz vykonalo svoje bankové transakcie online. V roku 2020 to bolo len 66 %.

Smartfon ma velky ndskok v pouZivani internetu

Smartfén je daleko vpredu ako vozidlo na pouZivanie internetu; vyuZziva ho 88 % zo 16 az 74-rocnych
ludi na pristup k internetu. 41 % pouZiva stolovy pocitac na pristup k internetu, 57 % notebook a 32 %
tablet. Najma mladi ludia pouzivaju smartfén na internete; medzi osobami mladsimi ako 25 rokov je
miera vyuzitia takmer 100 %.
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Digitalna vlada

V roku 2021 vlada spustila ,digitalny drad”“ na webovom sidle oesterreich.gv.at. NajdoleZitejsie
administrativne zaleZitosti — od Ziadosti o volebny preukaz az po zmenu miesta bydliska az po
podanie Ziadosti o socidlne davky — mozZno teraz riesit priamo cez internet; uz nie je potrebné chodit
do kancelarie. Tieto zjednodusenia a lepsia uZivatelska Ustretovost otvaraju digitalizaciu ako ,branu
do sveta” pre vSetky vekové kategérie. Prospech z toho maju najma starSi obcania, pretoze su
usetreni na dlhé cesty alebo sa m6zu postarat o dolezité oficidlne podnikanie napriek tomu, Ze su
chori.

Novelou zdkona o predpisovani liekov sa okrem toho spustil elektronicky predpis. V buducnosti sa
kody na predpis mdzu ziskat aj e-mailom alebo aplikaciou. Okrem toho, strateny alebo necitatelny
predpis mbze byt vykipeny v lekarni prostrednictvom elektronickej karty.

Starsi ludia sa vSak ovela pravdepodobnejSie citia ohromeni, ked sa zaoberaju digitalnymi
zariadeniami alebo internetom. Jedna pétina z cCastych uzivatelov tvrdi, Ze su ,velmi casto” alebo
,Casto” ohromeni a takmer polovica je , niekedy” ohromena.

Starsi pouzivatelia internetu su na internete rovnako ¢asto ako mladsi. Internet vSak pouZiva inak.
Zatial' ¢o mladsi ludia pouZivaju internet réznymi sp6sobmi, vratane streamovania obsahu alebo
aktivity v socidalnych médidach, starsi fudia pouZzivaju internet viac na vyhladdvanie informacii alebo na
komunikaciu s ostatnymi prostrednictvom e-mailu. Je menej pravdepodobné, Ze budu vytvarat alebo
zdielat digitalny obsah ako mladsi ludia. Starsi fudia su preto pasivnejsi na internete, zatial ¢o mladsi
[udia su aktivnejSimi ucastnikmi.

Stvrtina vekovej skupiny nad 65 rokov tvrdi, Ze nie je schopna rozpoznat podvodné e-maily, alebo to
moZe urobit len s pomocou tretej strany. Okrem toho, 16 % respondentov tvrdi, Ze maju len malo
alebo Ziadne vedomosti o tom, Ze niektoré informdcie na internete su nepravdivé. Rozdiel medzi
inzerovanym a nereklamovanym obsahom nie je moZny alebo je mozZny len s pomocou 30 % starSich
pouzivatelov internetu. Mozné rizikd na internete preto niektori starsi fudia dostato¢ne neuzndvaju,
hoci sa s nimi stretdvaju kazdy den.

Preto je potrebné vytvorit prileZitosti orientované na dopyt s ciefom zlepsit digitdlne zrucnosti
relevantné pre starSich ludi. Koniec koncov, nie kazda digitalna zruénost je relevantnd pre kazdého
pouzivatela. Uciacim sa tiez musi byt jasné, pre ktoré vedomosti, ktoré sa ucia, mézu byt uZitocéné. Z
tohto doévodu su mimoriadne déleZité ponuky s nizkou prahovou hodnotou zaloZzené na potrebach,
ktoré zohladnuju osobitné potreby, rezervacie a Zivotné podmienky vekovej skupiny 65+.
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Pokrocilé digitalne technolédgie sprevadzaju kazdého cloveka v kazdom aspekte jeho Zivota a pre
vyznamné percento spolo¢nosti su teraz zakladnym prvkom fungovania, a to profesionalne aj
sukromne. Vplyv tychto technoldgii na celé spolo¢nosti a krajiny je vyznamny a rychlo zacina zohravat
délezitu ulohu v spésobe medziludskej komunikacie, rozvoji vacsiny odvetvi hospodarstva alebo vo
vztahoch medzi ob¢anmi a ob¢anmi.

Systémové zmeny v celych odvetviach hospodarstva zaloZzené na modernych technoldgiach, ktoré
vyuzivaju digitdlne udaje ako hnaciu silu, si podstatou prebiehajucej digitalnej transformadcie.
ZaloZenie hospodarstva na digitalnych technoldgiach a vacsie zapojenie krajiny a podnikatefov do
digitalnej transformacie moze prispiet k vyraznému hospodarskemu zrychleniu a znizeniu rozdielov v
rozvoji vo vztahu k ekonomicky najvyspelejsim krajinam v Eurdpe.

Integrovany program informatizacie krajin

,Program informatizacie integrovanych krajin“ je strategicky dokument opisujici €innosti vlady
zamerané na poskytovanie vysokokvalitnych elektronickych verejnych sluzieb spolo¢nosti. Cielom
programu je vytvorit koherentny, logicky a efektivny informacny systém krajiny a poskytovat
elektronické sluzby na vnuatrostatnej a eurdpskej uUrovni kvalitnym a nakladovo efektivnym
spésobom.

Vykondvanie ¢innosti zameranych na dosiahnutie cielov programu sa predpoklada v troch smeroch
intervencie:

1. preorientovanie verejnej spravy na sluzby orientované na potreby obcanov,
2. vykonavanie horizontdlnych nastrojov na podporu ¢innosti verejnej spravy,
3. rozvoj digitdlnych kompetencii obanov, zamestnancov verejnej spravy a Specialistov na

informacné a komunikacné technoldgie.

Stav rozvoja elektronickej spravy a sluZieb elektronického zdravotnictva

Podla spravy DESI za rok 2021 sa Pol'sko v kategdrii digitalnych verejnych sluzieb umiestnilo na 22.
mieste medzi krajinami EU, t. j. pod priemerom EU (55,1 — vysledok Polska, 68,1 — EU). Percento ludi,
ktori nikdy nepouZili internet, sa neustale znizuje. PAly st Coraz viac ochotné byt aktivni na internete.
Pocet obcanov, ktori vyuZivaju elektronickd verejnd spravu, rastie. V roku 2020 vyuZilo internet
41,9 % ludi v kontaktoch s verejnou sprdvou v porovnani s 26,6 % v roku 2015. Projekty realizované v
poslednych rokoch s cielom zvysit kvalitu a dostupnost verejnych elektronickych sluzieb
financovanych z fondov EU a vnutrostatnych fondov vedu k zvy$enej ddvere v tento typ kontaktu
medzi ob¢anom a krajinou. Podla spolocnosti DESI 49 % pouZivatelov internetu vyuziva sluzby
verejnej spravy (64 % v EU).

Polsko sa v porovnani s ostatnymi ¢lenskymi krajinami EU radi medzi krajiny charakterizované nizkou
uroviou digitalizacie a prieniku elektronickych sluzieb. Preto je potrebné pokracovat v hladanirieseni
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ulahdujucich pristup k elektronickym sluzbam, ktoré umoznia oslobodit ob¢anov pri vykonavani
administrativnych postupov, zvysit uZito€nost sluZieb a digitalizaciu procesov.

V oblasti elektronického zdravotnictva sa dosiahol vyznamny pokrok, ale vyuzivanie elektronickych
sluZieb je na niZsSej Urovni, nez sa oc¢akdvalo, co umoziuje elektronické vybavovanie len vybranych
pripadov. Napriklad pacienti maju pristup k elektronickym sluzbam prostrednictvom webovej stranky
v 29 % subjektov. Sluzbu elektronickej registracie realizovalo 29 % zdravotnickych stredisk.

Zabezpecenie kybernetickej bezpecnosti

Rozvoj modernych technolégii a ich intenzivnejSie vyuZivanie vo verejnej sprdve, podnikani a
spolocnosti si vyZaduje zabezpeclenie kybernetickej bezpecnosti vo forme Specializovanych
bezpecnostnych systémov, organizaénych postupov, ako aj ¢innosti zvySujucich vedomosti a socialne
povedomie v oblasti kybernetickych hrozieb (napr. strata/pouZivanie Udajov, pocitacova kriminalita).

Stav medzisektorovej spoluprace v oblasti digitdlnych rieseni socidlno-ekonomickych
problémov

Zvysenie miery vyuzivania digitalnych rieSeni domacimi organizaciami ma zdsadny vyznam pre rozvoj
a zvysenie konkurencieschopnosti polského hospodarstva. V sucasnosti ich pouzitie nie je velmi
velké. Potvrdzuje to aj sprava indexu digitalnej ekonomiky a spoloc¢nosti (DESI) za rok 2021, v ktorej
sa Polsko umiestnilo na 24. mieste v EU, pokial ide o integraciu digitalnych technoldgii do podnikov s
hodnotenim 25,9 bodu (priemer EU — 37,6 bodu). Podla spravy 15 % podnikov v Polsku v roku 2020
vyuZilo cloudové sluzby (priemer EU — 26 %). Oakava sa velky narast vyuZivania digitalnych
technoldgii a rieseni v Polsku.

Medzisektorova spolupraca v oblasti digitalizacie, najma vratane verejnej spravy, podnikatelov,
univerzit a vedeckych subjektov, ovplyvni rozvoj, implementdciu a poskytovanie novych
elektronickych sluZieb, pricom vyuZije potencial modernych technoldgii okrem iného v oblasti
komunikacie, internetu veci a umelej inteligencie. Planované (Cinnosti zvySia dopyt po
telekomunikacnej infrastruktire najnovsej generacie v sukromnom a verejnom sektore. V ddsledku
zavedenia ucinnejsich digitalnych riesSeni prispésobenych novym potrebam spolocnosti bude mozny
udrzatelny socidlno-ekonomicky rozvoj krajiny.

Vysledné elektronické sluzby poskytnd vzdialeny pristup k jedine€nym ndstrojom a umozZnia
spracovanie, analyzu, bezpecny zber a archivaciu velkych suborov udajov, ¢o povedie k urychleniu
rozvoja takych oblasti, ako je napriklad automobilovy priemysel, elektronické zdravotnictvo, doprava,
kultura a zabava, verejna bezpecnost, energetika, financné technoldgie a polnohospodarstvo.

Z dlhodobého hladiska moze byt vyuZivanie potencialu digitalnych technoldgii vyznamnou hnacou
silou polského hospodarstva, ¢o prinasa hmatatelné vyhody pre obyvatelov, jednotky verejnej spravy
a podniky.
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Budovanie informacnej spolo¢nosti a rozvoj elektronickych kompetencii

Technologicky rozvoj krajiny zautomatizuje 49 % pracovného ¢asu v Polsku uz v roku 2030. Znamena
to prilezitost na zvySenie produktivity, ale predstavuje aj vyzvy slvisiace s prisposobenim
zamestnancov a ich kompetencii novému trhu prace. Instittcie a spolo¢nost musia Celit zmenam, ako
je rastuci dopyt po zamestnancoch s vy$simi digitalnymi kompetenciami.

Je potrebné zlepSovat elektronické zruénosti ludi pracujucich vo verejnych institlciach a neustale
podporovat rozvoj ich zru¢nosti. Epidemiologicka hrozba suvisiaca s ochorenim COVID-19 ukazala,
aké délezité je pouzivat digitadlne riesenia v oblasti zdravotnej starostlivosti. Digitalizacia tejto oblasti
je zlozZity proces. Jeho vykonavanie si vyZaduje podporu odbornej pripravy zameranu na budovanie
novych zru€nosti vSeobecne pochopeného persondlu v zdravotnictve. Vyuzivanim riesSeni
elektronického zdravotnictva sa podpori zdravotnicky persondl v oblasti prevencie a diagnostiky a
zabezpedi sa ucinnejsi proces liecby. Uvedené ¢innosti a z nich vyplyvajuce prinosy zvysia pristup
obcanov k vysokokvalitnym sluzbam zdravotnej starostlivosti.

Treba zdéraznit, Ze index digitadlnych zruénosti ukazuje stéle nizke percento fudi s aspon zakladnymi
digitalnymi zruénostami. V roku 2020 predstavoval 50 %, t. j. o 6 percentudlnych bodov viac ako
jeden rok predtym. DalSie ¢innosti su déleZité na zvy$enie vedomosti a socidlneho povedomia o
vyhodach vyuZivania modernych technoldgii vratane vyuzivania verejnych elektronickych sluzieb, ako
aj ¢innosti zameranych na zmenu negativnych socidlnych postojov k IKT, podporu ziskavania a rozvoja
elektronickych zruénosti.

Pouzivanie digitalnych technolégii osobami 60+

Pandémia koronavirusu a suvisiace obmedzenia vyrazne znizili pocet Cinnosti, ktoré maju k dispozicii
starsi ludia. Su€asné obmedzenia zdroven urychlili pocitacové procesy. Polski seniori sa stavaju ¢oraz
aktivnejsimi ¢lenmi virtudineho priestoru.

V Pol'sku v roku 2020 podla Vyskumu o vyuzivani informacénych a komunika¢nych technolégii (ITC) v
domacnostiach viac ako polovica fudi vo veku 60 — 74 rokov (511,4 %) pouzivala internet (za posledné
tri mesiace pred prieskumom). Podiel pouzivatelov internetu v tomto veku bol stale ovela nizsi v
porovnani s mladsimi ludmi, medzi ktorymi 93,1 % ludi pouZivalo internet. Percento ludi, ktori
pouzivaju internet, klesd s vekom. Kazidym rokom sa vsak zvysSuje, najma v starSich vekovych
skupinach. Medzi fudmi vo veku 65 — 74 rokov tvorili fudia pouZzivajuci internet v roku 2020 43,2 % v
porovnani s 21,3 % v roku 2015. Najvacsia vzdialenost bola medzi seniormi a ludmi vo veku 16 — 24
rokov, pre ktorych 99,2 % fudi pouZivalo internet za posledné tri mesiace.

Vek aj pristup k Zivotu starsich fudi urcuju ich zapojenie do modernych technolégii. Ak su to aktivni
[udia, ktori sa chcu vzdeldvat a neboja sa novych vyziev, percento [udi vyuZivajucich online sluzby je
vysoké. 48,3 % ludi vo veku 60 — 74 rokov pouziva internet pravidelne (aspon raz tyZdenne).
Frekvencia pouZivania internetu vo vacsej miere zavisi od Urovne vzdelania.

Starsi ludia najcastejSie pouzivali internet v sukromnych zaleZitostiach na citanie sprav, novin alebo
¢asopisov online (39,6 % ludi vo veku 60 — 74 rokov), vyhladavanie informdcii o tovare alebo sluzbach
(31,2 %), vyhladavanie informacii tykajucich sa zdravia (28,9 %), odosielanie a prijimanie e-mailov
(28,4 %) a vyuzivanie sluzieb internetového bankovnictva (22,4 %).
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V roku 2020 vyuzilo 17,9 % ludi vo veku 60 — 74 rokov (za poslednych 12 mesiacov pred prieskumom)
sluzby verejnej spravy poskytované prostrednictvom internetu, zatial co medzi mladSimi ludmi (vo
veku 16 — 59 rokov) si takmer polovica vybrala tuto formu kontaktu s kancelariami. Medzi starSimi
ludmi bolo najpopulédrnejie vypliianie a odosielanie formularov cez internet (12,7 % ludi vo veku 60
— 74 rokov). 11,9 % seniorov pouZivalo vyhladavanie informacii na webovych strankach verejnej
spravy a 9,4 % uviedlo, Ze stahovanie oficialnych formularov cez internet.

Starsi ludia ovela menej ¢asto ako ludia z mladsich vekovych skupin vyuZili moznost nakupovat
online. Percentudlny podiel os6b vo veku 60 — 74 rokov, ktoré nakupovali na sukromné Gcely (za
poslednych 12 mesiacov) v roku 2020, predstavoval 22,0%. U mladych ludi tento ukazovatel
predstavoval 73,0 %.

Medzi seniormi vo veku 60 — 74 rokov 36,4 % sledovalo informacie o koronaviruse na webovych
strankach, 11,0% na tento ucel pouzivalo socidlne siete. NajbeZnejSimi zdrojmi informacii o
koronaviruse vsak boli televizia (94,6 %) a radio (49,9 %).

Digitalne kompetencie

Digitalne kompetencie si podmienkou plnej Uéasti v spolo¢nosti 21. storodia a prileZitostou na
zlepsenie kvality Zivota, ako aj na rozvoj aktivneho pristupu k digitalnym technolégiam, ktorych
dolezitymi prvkami su digitdlna dbévera a informovanost o potrebe starostlivosti o kyberneticku
bezpecnost. Spbdsob formovania digitdlnych kompetencii je digitdlne vzdeldvanie zamerané na
potreby roznych skupin obéanov.

Cielom digitdlneho vzdeldvania je umoinit obdanom vyuZivat digitdlne technoldgie v rdznych
oblastiach Zivota, profitovat z nich a zlepSovat kvalitu ich Zivota. Pokrocilé digitalne zru¢nosti ob¢anov
st nevyhnutnym faktorom pri budovani socidlneho kapitdlu, ¢o vedie k hospodarskemu rastu a
zvySovaniu konkurencieschopnosti hospodarstva.

VIddy mnohych krajin vratane Polska uznavaju vyznam prehlbovania digitalnych kompetencii
seniorov. Tato vekova skupina je stale najzranitelnejsSia voci digitdlnemu vyluceniu, takZze sa vyvija
mnozstvo programov, ktoré im pomézu dozvediet sa o novych technolégiach a o tom, ako im mézu
pomdoct v ich Zivote.

KniZnice, muzed, komunitné centrd, mimovladne organizacie, seniorské kluby a univerzity tretieho
veku sa tieZ podielaju na zlepSovani digitalnych kompetencii starsich fudi a otvaraju mnohé triedy v
oblasti informatiky, ¢o umozriuje Studentom postupne sa ucit pouzivanie pocitaca a jeho softvéru.

Je dolezité, aby si starsi [udia uvedomili vyznam informacnych technoldgii v ich kazdodennom Zivote,
pretoze velka ¢ast ludi, ktori ich nepouzivaju, tvrdi, Ze necitia takdto potrebu (takmer 60 %) a 7 %
nevie, aké vyhody by im mobhli priniest. Cim vy3&i je vek seniora, tym Eastejsie vyjadruju takyto nazor.

Referencie:

1. Garwol K., Stebila J., Seniorzy ,niewykluczeni Cyfrowo, ,nieréwnosci Spoteczne a Wzrost
Gospodarczy”, ¢. 66 (2/2021)/Socidlne nerovnosti a hospodarsky rast, ¢. 66 (2/2021).
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Digitalizacia — situacia na Slovensku

Politiky

Podla Monitora vzdeldvania a odbornej pripravy EU méa 16 % obyvatelov Slovenska vo vekovej
skupine od 55 do 74 rokov aspori zékladné digitalne zru¢nosti (priemer EU je 22 %), zatial ¢o 6 % tejto
vekovej skupiny ma vyssie ako zakladné digitdlne zru¢nosti (priemer EU je 13 %). Vidime, Ze
pandémia COVID-19 priniesla ur¢ité pozitivne vysledky, pretoZe starsi obéania boli ndteni udit sa
pouzivat elektronickd komunikaciu, aby zostali v kontakte so svojimi pribuznymi a priatelmi pocas
obmedzenia pohybu.

NajdolezitejSim dokumentom verejnej politiky, ktory sa zaobera témou starnutia v digitalnom veku,
je Ndrodny plan aktivneho starnutia, ktory vypracovalo ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny.
Dokument sa zaobera touto témou v niekolkych navrhoch opatreni:

e Zaviest a rozvijat programy ulahcujuce digitalnu, finanénd a medidlnu gramotnost [udi, najma
v kontexte poziadaviek trhu prace.

e Realizovat program rozvoja digitalnych zruénosti pre seniorov v ramci digitalnej koalicie a
prostrednictvom testu IT Fitness (spustenie projektu bolo ozndmené v auguste 2021:
https://digitalnakoalicia.sk/zlepsovanie-digitalnych-zrucnosti-seniorov-a-znevyhodnenych-
skupin-vo-verejnej-sprave/ Star$i obcania budld méct bezplatne ziskat smartfény alebo
tablety, ak sa zapoja do kurzov odbornej pripravy.).

e Analyzovat vplyv digitalizdcie a automatizacie na starSich zamestnancov a ich zruénosti,
vypracovat akény plan uplatnitelnosti seniorov v digitdlnom svete (cielom je zapojit najmenej
10 000 starsich obc¢anov do pilotného diagnostického testu digitdlnych zruénosti a najmenej
5000 starsich ob¢anov do pilotného programu dialkového vzdeldvania on-line).

e Ulahcit spolupracu v ramci tripartity s cielom podporit zvySovanie Urovne digitalnych
zrucnosti starSich zamestnancov.

e Zaviest systém dodatoc¢ného vzdeldvania zamestnancov, najma v oblasti IKT.

Existuje aj stratégia digitalnej transformacie Slovensko do roku 2030 a digitdlne zrucnosti riesi aj
kanceldria MIRRI SR (Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej
republiky) prostrednictvom podpory viacerych Specifickych cinnosti, ako je IT Fitness Test alebo
Narodna IT akadémia.

Zdravie

V prieskume, ktory uskutoénil Urad verejného zdravotnictva v roku 2020, sa zistilo, 7e viac ako 50 %
slovenskych seniorov pouZiva webové stranky ako zdroj informdcii o zdravotnej starostlivosti. Viac
ako tretina z nich vyuZziva socidlne média a online diskusné fdra. Podla prieskumu polovica déchodcov
komunikuje so svojimi poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti prostrednictvom elektronickych
zariadeni alebo pouziva vo svojich smartfédnoch aplikdcie zamerané na zdravie.

64 % slovenskych starsich obc¢anov vsak priznalo, Ze maju tazkosti s kritickym hodnotenim informacii
najdenych online.
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Podvody a faloSné spravy

Slovenska policia varovala, Ze pocet starSich obcanov, ktori zdielaju podvody a falosné spravy na
internete, neustale narastd. Organizdcia Transparency International Slovensko v reakcii na tuto
situdciu uverejnila brozuru Falosné spravy a Centrum internetu — manudl (nielen) pre seniorov (False
news and the Internet Risk — manudl (nielen) pre seniorov), ktora sa zaobera touto témou a mé za
ciel pomaoct starsim ob¢anom nepohltit navnadu tychto online ,trapov”. Okrem toho sa program
organizdcie Dlhujeme im (dlhujeme im) zameriava na vzdelavanie starSich ob¢anov v mnohych inych
oblastiach.
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Digitalne Slovinsko

Digitalizacia spolo¢nosti a vyuZivanie prilezitosti na rozvoj, ktoré ponuka internet a IKT, su
nevyhnutné pre rozvoj Slovinska a EU. Zastre$ujucim strategickym dokumentom pre rozvoj
informacnej spoloc¢nosti v Slovinskej republike je stratégia Digitdlna Slovinsko. Predpokladd sa v iom
opatrenia na odstranenie najvacsich nedostatkov v rozvoji v zdujme rychlejsieho rozvoja digitalnej
transformacie vo vsSetkych oblastiach, vadsej konkurencieschopnosti Statu a priemyslu IKT,
véeobecnej digitalizdcie spolo¢nosti, rozvoja a vystavby digitalnej infrastruktary, zlepsenia
kybernetickej bezpecnosti a podpory inkluzivnej informacnej spolo¢nosti.

Na konci stratégie Digitalne Slovinsko 2020 a procesu pripravy nadchadzajlcej stratégie sa zaCiatkom
roka 2020 p6vodne vypracovalo preskimanie vykonavania programu Digitalne Slovinsko 2020, ktoré
sltzilo ako zakladny zdklad pre pripravu novej stratégie. Vladny drad pre digitdlnu transformdciu
sformuloval usmernenia (zakladné vychodiskové body) pre stratégiu Digitdlne Slovinsko do roku
2030, ktoré nesu pracovny nazov ,, Rozhodne na digitalnu”, a cielom stratégie je zaradit do roku 2030
top pat krajin indexu DESI. Digitalna transformacia vsetkych segmentov spolocnosti s cielom zlepsit
kvalitu Zivota slovinského obyvatelstva udrzatelnym, ekologickym a déveryhodnym spésobom.

V stratégii v Slovinsku sa preto identifikuju Styri klticové piliere rozhodujuceho prechodu na digitdlne
technoldgie:

(i) kompetencie a ekosystém digitalnej inkluzie,
) bezpecna a udrzatelna digitalna infrastruktura,
) digitalna transformdcia spolo¢nosti a

V) digitalizacia kfucovych verejnych sluZieb.

Digitalna vzdelavacia spolo¢nost

Starndca spolocnost si vyzaduje mnohé zmeny socidlnych Uloh starsich [udi a inych generécii. Aktivne
starnutie ako jedna z najlepsich politickych vizii staroby je o napliiani individudlnych a komunitnych
potrieb a vyuZivani individudlnych schopnosti.

Digitalne zaclenenie starsich ludi je o rovnosti a digitdlne vylicenie je vacSinou o nerovnostiach medzi
generaciami a socidlnymi skupinami.

Vsetky spoloénosti v Eurdpe starnu. Vztah medzi mladsou a starSou generaciou sa meni, pocet
starSich ludi narasta. Aj v Slovinsku predstavuje najstarSiu spolocenskd skupinu. 15,4 % slovinskej
populdcie ma viac ako 65 rokov a len 15 % je mladsich ako 15 rokov. Tato Struktura obyvatelstva
naznacuje socidlny vplyv v buduicnosti: nerovnovaha spoloc¢nosti, zmeny v socialnej ochrane, zdravi,
vzdelavani a praci (praca).

Index digitalnej ekonomiky a spolocnosti (DESI) je zloZeny index, ktory sumarizuje relevantné
ukazovatele digitalnej vykonnosti Eurépy a sleduje 3 vyvoj €lenskych tatov EU v oblasti digitalnej
konkurencieschopnosti. DESI pozostdva z piatich zloZiek; pripojitelnost, ludsky kapital, vyuZivanie
internetu, integracia digitdlnych technoldgii, digitdlne verejné sluzby. UZ v roku 2016 sa vsetky
Clenské staty zlepsili v oblasti DESI. Slovensko a Slovinsko napredovali najviac. V sucasnosti je-hlavnou
vyzvou pre miestnu a narodnu vladu, ako aj pre treti sektor a obcianske organizacie, ako je slovinska
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univerzita tretieho veku, kruh medzi poskytovanim digitalnych sluzieb a poskytovanim vyhod
digitdlnej angaZovanosti.

Podla Indexu digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti 2021 (dalej len DESI 2021) sa Slovinsko umiestnilo
na 13. mieste medzi ¢lenskymi $tatmi EU a v porovnani s predchadzajicim rokom pokrocilo o tri
miesta.

Podla DESI 2021 sa Slovinsko umiestnilo na 9. mieste v EU v oblasti prepojenosti. Do$lo k miernemu
narastu poctu domadcnosti, na ktoré sa vztahuju pevné siete s velmi vysokou kapacitou.
Sirokopasmovy pristup k siefam novej generéacie pokryva 88 % domdcnosti. Pokial ide o fudsky
kapital, Slovinsko je tesne nad priemerom EU. Slovinsko sa umiestnilo na 8. mieste medzi krajinami
EU, pokial ide o integraciu digitalnych technoldgii do spolo¢nosti.

V oblasti digitalnych verejnych sluZieb je krajina UspeSnd v ramci ukazovatela otvorenych udajov,
ktory je v EU desiaty. Slovinski pouzivatelia internetu aktivne vyuzivaju sluzby elektronickej verejnej
spravy (77 %) v porovnani s priemerom 64 % v EU.

Udaje DESI 2020 ukazuji, Ze Slovinsko ma vy podiel ludi ako eurdpsky priemer, ktori nikdy
nepouzili internet. Podiel pouzivatelov internetu a podiel pouzivatelov online kurzov, online
bankovnictva a online nakupovania je nizsi ako eurdpsky priemer. Urovef zakladnych digitalnych
zru€nosti zostava pod priemerom, kedZe 45 % obyvatelstva vo veku 16 aZz 74 rokov nema zdkladné
digitalne zruénosti, pricom 32 % ludi vo veku 55 — 64 rokov nema digitalne zrucnosti (SORS 20191).

Umar (Urad Slovinskej republiky pre makroekonomickd analyzu a rozvoj) konstatuje, 7e epidémia
COVID-19 v roku 2020 vyrazne poznacila slovinské hospodarstvo a vyrazne ovplyvnila kvalitu Zivota
[udi, ale priniesla aj niektoré nové prileZitosti. PoCas pandémie sa zaroven zintenzivnili niektoré
nevyrieSené rozvojové vyzvy. V stratégii Digital Slovenia 20207 sa uvadza, Ze jednym z najvacsich
deficitov v Slovinsku je oblast schopnosti obyvatelstva integrovat sa do informacnej spolo¢nosti, ¢o
diktuje pripravu a vykonavanie mnohych opatreni na zlepsSenie situacie v tejto oblasti. V obnovenej
stratégii Digitalne Slovinsko do roku 2030 sa takisto konStatuje, Ze digitalnu transformaciu mézu v
plnej miere vyuZivat len obdania s digitdlnymi kompetenciami a Uspesne sa integrovat do digitalnej
spolocnosti. podporovat rozvoj eurdpskeho ekosystému digitdlneho vzdeldvania a posilfiovat
digitdlne kompetencie a zru€nosti pre digitdlnu transformaciu.

S cielom umoznit a podporit digitadlnu gramotnost v nadchadzajiucom obdobi sme 8. marca 2022 v
Slovinsku prijali zdkon o digitalnej inklazii. Zdkon znamend komplexnu reguldciu oblasti podpory
digitdlneho zaclenenia obyvatelstva, ktorad sa svojim prijatim stdva strategickou prioritou Slovinskej
republiky. Digitdlne zaclenenie obyvatelstva je predpokladom socidlneho rozvoja, ktory umoinuje
digitdlna transformacia hospoddarstva, verejnej sprdvy a SirSieho verejného sektora a spoloc¢nosti ako
celku. Zakon je zdkladom pre to, aby sa podpora digitdlnej inkllzie stala vidy povinnostou vykonnej
zlozky. S ciefom zvysit digitalnu inklziu obyvatelstva Slovinska sa v zdkone stanovuju konkrétne ciele
digitalneho zaélenenia. Zo Styroch pilierov digitalnej inklizie — pristupnost a dostupnost informacnej
a komunikacnej infrastruktary a digitalnych sluZieb, aktivne obcianstvo v informacnej spolocnosti,
digitdlne kompetencie a dovera — sa zdakon zameriava na ziskavanie a posiliovanie digitdlnych
kompetencii a poznanie vyhod digitalnych technolégii a sluzieb. V dosledku toho sa predpokladd, ze
sa zvysi aj sebadovera, kritické, zodpovedné a bezpecné vyuzivanie digitalnych technoldgii a sluZieb.

Zakon sa zaoberd socidlnou zlozkou digitdlnej transformacie, a preto rozdeluje obyvatelstvo
Slovinskej republiky na devat cielovych skupin, pre ktoré su urené motivaéné opatrenia: deti v
predskolskom veku, deti povinnej skolskej dochadzky, Studenti strednych a vysokych $koél; ucitelia .na

® & & & & & & o o '18'
e ® ® o o o & o @



Co-funded by the o i
m Erasmus+ Programme Ag el n g /S % D|g|ta|
of the European Union T the - Age

vSetkych drovniach, dospeli, zdravotne postihnuti a déchodcovia (¢lanok 9). Rozdelenie skupin je
potrebné na to, aby sa opatrenia mohli prispbsobit Specifickym potrebdam kazdej skupiny
obyvatelstva. Konkrétne, pomocou rdéznych opatreni mdzeme dosiahnut rézne Urovne digitalnych
kompetencii.

Digitalny poukazka

Vzhladom na mimoriadny narast potreby digitalneho zaclenenia, ktory si vyZzaduje zhorSena situdcia
pandémie COVID-19, sa na zaklade tohto aktu (¢lanok 27) vydava prvy digitdlny poukaz — digitalny
poukaz ,,22“. Je uréeny na nakup zakonného pocitacového vybavenia vo vyske 150 EUR, ktoré ziskali
Studenti strednych $kél, Studenti post-sekundarnych a vysokoskolskych studijnych programov 1., 2. a
3. stupfa a ucastnici vzdelavacieho programu dotovani z rozpoctovych poloZiek e-inkluzie a Statneho
rozpoctu na digitalnu konektivitu na rok 2022, ktori su dospeli vo veku 55 rokov a viac alebo
dochodcovia.

Navrhované opatrenie znie: ,Zavaddza sa digitdlny poukaz na podporu celozivotného vzdelavania v
oblasti digitalnych zrucnosti. V prvej faze budi mat déchodcovia narok na digitdlne poukazy.
Prijemcovia si budd méct uplatnit digitalny poukaz od poskytovatelov vzdelavania alebo kurzy, ktoré
sa vyberu prostrednictvom vyzvy na predkladanie pondk. Pri ich vykonavani sa bude klast osobitny
doraz na vyuzivanie online sluzieb verejnej spravy. )

Niektoré dalsie priklady digitalizacie pre potreby pristupu k efektivnym sluzbam

Digitalne elektronické zdravotnictvo

Systém elektronického zdravotnictva s efektivnou formou elektronickych rieseni prinasa vyssiu
bezpeénost a kvalitu zdravotnickych sluzieb. Elektronické zdravotnictvo prindsa zniZenie
administrativnych nakladov a ucinné riadenie komplexnych udajov a informacii tykajucich sa zdravia
a zdravia. Informatizdcia umoznuje neprerusovanu komunikdciu, bezpecnu a sledovatefnd vymenu
udajov a elektronickd dokumentaciu medzi poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti.

Digitalna e-uprava

Zakladnym uUcelom portédlu je ponukat administrativne sluzby uZivateflom prostrednictvom World
Wide Webu a tak okrem klasickych sluZieb poskytovat dodatoénd elektronickd trasu pre
poskytovanie tychto sluzieb. S ciefom poskytnat vynikajlci uZivatel'sky zazitok je portal navrhnuty v
sulade s modernymi technologickymi a dizajnovymi usmerneniami a je orientovany na pouZivatela.
Informdcie o sluzbach sa zhromazduju v oblastiach zaoblenych obsahom, ktoré monitoruju vsetky
doleZité udalosti v Zivote jednotlivca od narodenia, cez Skolski dochadzku a zamestnanie az po
odchod do doéchodku. Opisy jednotlivych sluZieb su navrhnuté tak, aby zrozumitefnym a
transparentnym spésobom usmerriovali pouZivatelov postupmi, ktoré ma vykonavat jeden alebo
viacero organov verejnej spravy.

Digitalne inteligentné komunity

Inteligentné mestd/komunity su Zivotné prostredie, v ktorom sa obyvatelia rozhodli zvysit kvalitu
Zivota vyuzitim modernych IKT technoldgii. Tym sa vytvori lepSia konektivita a dosiahne sa optimalne
vyuzivanie energie, materidlov, sluZieb a finanénych zdrojov. Buduce usmernenia v’ Slovinsku
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podporia rozvoj mensich miest, regidnov, inteligentnych komunit a inteligentnych dedin. Podla
ministerstva verejnej spravy (MPA), ktoré vedie proces digitalizacie v Slovinsku, sa slovinské obce
najcastejsie rozhodnu zaviest inteligentné rieSenia v oblasti riadenia zdrojov a infrastruktury, kultiry,
Sportu, cestovného ruchu, starostlivosti o Zivotné prostredie, mobility, logistiky a dopravy.

Okrem toho sa do digitalizacie Coraz viac zapdjaju aj iné komunitné instittcie, ako su kniznice,
muzed, divadla, archivy, kultdrne centrd; politické organizacie a strany; organizdcie pre vidiecke a
polnohospodarske odvetvie obyvatelstva; organizdcie miestnych spolocenstiev; organizacie pre volny
Cas; profesijné organizdcie; organizacie na ochranu Zivotného prostredia; organizacie socidlneho
zabezpecenia; organizdcie pre zdravotne postihnutych; organizacie na pomoc rodindm, rodicom,
organizacidm cestovného ruchu, organizdcidm seniorov atd.

Pripomernime niekolko dalSich zaujimavych
iniciativ. Jednym z takychto Uspesnych
programov digitalnej bezpecnosti je program i HaCkathon
Hackathon, ktory sa uskutocnuje pod zastitou - o Moja varnost in mobilnost
slovinskej policie a ministerstva verejnej Ne odlasaj, prijavi se
, .. . , R ?n s_svojimi z_nargji
sprdvy v spoluprdaci so spolocnostami pomagaj pri zagotavijanju
varnosti in mobilnosti ZA VSE!

Tehnoloski park Lublana (projekt Odeon,

program Interreg Mediterranean), ABC Accelerator, Microsoft, IBM Slovenia, GDi, Comtrade a Xlab.

Zavod IZRIIS zriadil medzigenera¢nu digitdlnu platformu, prva svojho druhu v Slovinsku, ktord svojim
obsahom, moZnostou aktivnej Gcéasti a medzigeneracnej vymeny prispieva k zvySovaniu digitalnej
gramotnosti starSich [udi, ich vacSiemu socidlnemu zacleneniu a zniZzovaniu medzigeneracnej
digitdlnej priepasti. Platforma ponuka starS$im ludom mozZnost: (1) celoZivotné vzdeladvanie na
ziskanie funkcénych digitdlnych zruénosti; (2) naudit sa pouZivat klfucové elektronické sluzby pre
starSich ludi; (3) pristup k aktivnemu a zdravému starnutiu obsahu a programov; (4) ucast a
vzdeldvanie na medzigeneracnych virtudlnych stretnutiach.

Magda — mobilna aplikacia pre seniorov

Magda je prvd mobilna aplikacia pre starSich ludi, kde sa vSetok déleZity obsah a informdcie pre
starSich ludi zhromaZzduju na jednom mieste.

Zameriavame sa na oblasti, ktoré vyznamne ovplyviiuju kvalitu, ¢innost a socidlnu rozmanitost Zivota
starSich ludi. Aplikdcia ponuka pomoc pri vyuZivani novych technoldgii, ktoré v désledku toho
prindsaju starSim ludom nezavislost, lepsie informacie, pristup k réznym obsahom a vacsie zaclenenie
do spolo¢nosti.

CVEKIFON — unikatna telefénna siet pre seniorov

CvekiFON je spolo¢ny projekt symbidézy a humanitdrnej pomoci v spolupraci s hlavnym
telekomunikaénym partnerom Al, ktory Ministerstvo prace, rodiny, socidlnych veci a rovnakych
prileZitosti uznalo za projekt narodného vyznamu a plne podporil. PRECO?

Pandémia COVID-19 v Slovinsku zacala iniciativu pre CvekiFON nie dlho po tom, ¢o odporucila vyhnut
sa zbytocnym kontaktom na narodnej urovni, ale vieme, aky délezZity je socialny kontakt pre starsich
[udi, takZe sme im chceli vratit to, ¢o pre nich znamena najviac.

CvekiFON bol vytvoreny s ciefom dlhodobej socialnej siete, redukcie osamelosti a prepojenia.
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Pocitacova digitalna gramotnost — Ludové univerzity v Slovinsku

Cielom tohto programu (50 hodin) je rozvijat vSeobecné pocitacové zruénosti a digitalnu gramotnost
pre Zivot Ustretovu a lepSiu komunikaciu v spolocnosti s dorazom na ziskavanie zakladnych znalosti v
oblasti pocitacovych a digitdlnych technoldgii. Pocas tohto obdobia sa Ucastnici dozvedia o tychto
otazkach:

1) zakladné pocitacové zrucnosti,
2) internet, e-mail,

3) e-Government, e-bankovnictvo,
) Bankomat, parkovacie metre,

) Mobilny telefdn,

) podobné digitalne zariadenia.

a b

Pridanou hodnotou takéhoto vzdelavania je aj dostupnost, kedZe v Slovinsku je 56 univerzit (takmer v
kazdej obci) a siet fudovych univerzit ma tiez 29 riadnych ¢lenov. V oboch prostrediach venuja velkd
pozornost vzdeldvaniu starSieho obyvatelstva s osobitnym zameranim na pocitacovi gramotnost a
posilfiovanie digitalnych zru¢nosti starsich ludi.

Projekt BRIDGE — ludova univerzita Velenje

Cielom tohto projektu (90 hodin) je pomdct star$im fudom vyuZivat IKT a ziskat zruénosti v oblasti
digitalnej gramotnosti v kazdodennom Zivote a vyuZivat prileZitosti informaénej spolo¢nosti.

Medzigeneracné spoluZitie podla pocitacovej studie
Autor: Maja Rant, Institut Antona Trstenjaka

Program ponuka star$im ludom moznost vychutnat si v dobrej spolocnosti s mladymi Studentmi,
ktori st ochotni byt v tlohe uditelov pre starsich ludi, aby sa naudili zaklady poditacovej vedy alebo
zdokonalovali svoje pocitacové zruénosti. Studenti ako ucitelia a starsi fudia v Glohe $tudentov
navstevuju bezplatny kurz, ktory trvd jeden akademicky rok.

Empatické technoldgie, nova budicnost

Vela sa hovori o takzvanych empatickych technoldgiach vyuzivajucich umelu inteligenciu (Al), ktoré
nepochybne zaplnia medzery v socidlnej izolacii v buduicnosti, najma v Sirokej socidlnej integracii a
posilfiovani postavenia starSich ludi. Prototypy takychto vyrobkov su samozrejme v pociatocnych
Stadiach vyvoja aj v Slovinsku (Institut Josef Stefan).

Referencie:

1. Findaisen, D. (2017). Aricle e-Seniors: Digitalne vyli¢enie je sucastou sucasného socidlneho
vylicenia v nasej prepojenej spolo¢nosti.

2. Digitalne zahrnuté. Projekt. Ziskané z: https://izriis.org/2022/01/13/digitalno-vkljuceni/
(marec 2022)
3. Vlada Republice Slovenije. Podlage Zakonu o spodbujanju digitalne vklju¢enosti. Ziskané z:

https://www.gov.si/assets/vladne-sluzbe/SDP/Dokumenti/ZSDVkIj objava splet.pdf (april, 2022)
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4, Zdkon o podpore digitdlnej inklazie: https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-

rs/vsebina/2022-01-0653/zakon-o-spodbujanju-digitalne-vkljucenosti-zsdv

5. Strategické dokumenty Uradu vlady pre digitalnu transformaciu:
https://www.gov.si/drzavni-organi/vladne-sluzbe/sluzba-vlade-za-digitalno-preobrazbo/
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Vysledky projektovych stretnuti

PocCas trvania projektu sme zorganizovali Styri nadndarodné projektové stretnutia a okrem toho
stretnutia so vzdelavacimi organizdciami seniorov, odbornikmi, opatrovatelmi a dobrovolnikmi
pracujicimi so starSimi ob¢anmi.

NiZSie su uvedené hlavné zavery tychto diskusii o digitdlnom vzdeldvani seniorov.
Hlavné prekazky pre seniorov pri pouzivani IKT

Mnohé studie ukazuju, Ze zatial ¢o v poslednych rokoch coraz viac starsich fudi pouziva internet,
digitalna priepast medzi mladsimi a starsimi fudmi je stéle velka. Zatial ¢o vo faze okolo odchodu do
dochodku je podiel ludi s pristupom na internet v sic¢asnosti pomerne vysoky na viac ako 80 %, fudia
v polovici 70. rokov a starsi maju menej pravdepodobné, Zze budu mat pristup na internet. Zaroven je
vSak zrejmé, ze v skupine starSich ludi existuju jasné rozdiely. Starsi ludia s nizkou a strednou
urovinou vzdelania vyuZivaju digitalne technoldgie podstatne menej casto alebo menej kompetentne
ako starsi fudia s vysokou Uroviiou vzdelania. Okrem Urovne vzdelania zohravaju (starsie) odborné a
technologické Zivotopisy aj Ulohu pri kompetentnom vyuzivani digitdlnych technoldgii. Predovsetkym
starsi ludia s formalne vysokou Urovnou vzdelania prisli do kontaktu s digitalnymi technolégiami vo
svojom profesiondlnom Zivote.

Existuju aj jasné rodové rozdiely: zatial Co stale viac a viac starSich Zien pouZziva internet, Zeny tvoria
menej ako 40 % os6b starSich ako 80 rokov, ktoré pouzivaju internet, zatial ¢o celkovo tvoria dve
tretiny starSej populacie v tejto vekovej skupine. Okrem tradi¢nych vzorov, profesionalne Zivotopisy
tieZ prispievaju k tomuto rozdielu medzi muZmi a Zenami: Starsie Zeny neboli ¢iasto¢ne zamestnané
vObec alebo ¢asto v mensej miere a v mensom technickom povolani ako muzi. Zvyéajne dostdvaju
nizsiu mzdu a tiez maju menej financnych prostriedkov v starobe ako muzi rovnakého veku.

Prilis Casto su starsi [udia stereotypni ako skeptici, ktori su nepriatel'ski voci novym technolégiam. Ale
seniori su rovnako schopni ako mladsi fudia ziskat potrebné zruc¢nosti. R6zne ponuky pomahaju
podporovat ich na ceste do digitalneho sveta.

Pocas hladania osvedcenych postupov v krajinach partnerstva sa partneri projektu stretli so
vzdeldvacimi organizdciami seniorov, odbornikmi, opatrovatelmi a dobrovolnikmi pracujucimi so
starSimi obcanmi. Diskusie sa zaoberali hlavnymi prekazkami starSich obcanov, vplyvom pandémie
COVID-19 na vyuZivanie IKT a podporou digitalneho vzdeldavania starSich [udi. V nasledujucom texte
prezentujeme prislusné vysledky v kazdej krajine partnerstva. —
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Podpora digitalneho vzdelavania starsich [udi v Rakusku

Spolkové ministerstvo pre digitalizaciu a ekonomickd polohu (BMDW) spolu s Rakuskou vysielacou
spolo¢nostou (ORF) prispieva k budovaniu digitalnych zruénosti medzi stars$imi obéanmi a digitalnymi
zacCiato¢nikmi. Je dolezité vziat so sebou vsetkych ludi do digitalizécie — od najmladsej po starsiu
generdciu. Smartfény, internet alebo dokonca oficidlne kanaly robia nase Zivoty digitalnejsSimi.
Mobilita uz nie je len otazkou fyzickej kondicie. S ciefom udrzat krok v digitdlnom veku potrebuju
starsi obcania digitalne zru€nosti. Ministerstvo digitalizacie stahuje spolu s ORF a Radou seniorov, aby
sprevadzali najlepsich ludi na ich digitdlnej ceste, a spustilo desatdielnu sériu vzdeldvacich
videozdznamov ,Smartphone ABC“ ako vzdeldvaciu pomoécku, ktord je teraz dostupna na
www.digitalelebenswelten.at.

Rakusky rozhlas a televizia (ORF) sa tieZ zameriava na tuto problematiku vo svojom rannom casopise
,Studio 2“ so stfpcom ,Digitalne Rakusko”, aby informoval starSiu generdciu o moZnostiach
digitalneho sveta. Ako vysielatel spolo¢nosti chce ORF prispiet k tomu, aby sa ¢o najviac ludi digitalne
prisposobilo. Najma v ¢ase pandémie je dolezité, aby digitdlni zaciatocnici dostali pomoc, aby zostali
v kontakte so svojimi rodinami a priatelmi, aspon prakticky. To je dévod, pre¢o ORF navrhol a vysielal
pocetné prispevky, ktoré posilfuju digitdlne zruc€nosti. Kriza spdsobena koronavirusom vyrazne
zvysila interakciu s nasim publikom a ORF tak mdZe eSte lepsie reagovat na tazkosti, ktoré maju
mnohi [udia s digitalnymi technoldgiami.

Pre vsetkych, ktori pracuji v oblasti digitdlneho vzdeldvania so starSimi ludmi, platforma
digitalesenioren.at (dostupna aj na digitaleseniorlnnen.at) ponuka informacie. Okrem iného mozno
najst studie a uCebné materidly na tému ,seniori a digitdlne média“, ako aj priklady osvedcenych
postupov. Servisny bod digitaleSeniorlnnen je prevadzkovany neziskovym zdruzenim OIAT (Rakusky
institut pre aplikované telekomunikacie). Tieto materidly si uréené na podporu pedagdgov dospelych
pri podpore digitalnej Ucasti starsich ludi.
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Podpora digitalneho vzdelavania starsich fudi v Polsku

U&inné vyuzivanie digitadlnych kompetencii by sa malo posilnit postojmi jednotlivcov, aby mali
pozitivny postoj k technoldgiam a ochotu neustédle rozvijat digitdlne kompetencie. Poznatky o
prinosoch a rizikdch pouzivania digitdlnych technoldgii su zakladom pre budovanie informovanej
digitalnej spoloc¢nosti.

Usilie o zlep3enie digitalnych zruénosti polskej spoloénosti vyvijaji mnohé subjekty vratane kancelara
predsedu vlady, ministerstiev, obci a mimovladnych organizacii.

Existuje niekolko navrhov na boj proti digitdlnej marginalizacii seniorov v Pol'sku.
Vladne programy na podporu rozvoja digitdlnych zruc¢nosti starsich ludi:

e Integrovany program informatizacie krajin (oblast: rozvoj digitalnych kompetencii obéanov,
zamestnancov verejnej spravy a Specialistov na informacné a komunikaéné technolégie)

e Program rozvoja digitdlnych zrucnosti do roku 2030 (oblast: poskytovanie prileZitosti pre
vSetkych na rozvoj digitdlnych kompetencii). Predpoklada sa, Ze vdaka ¢innostiam programu
by rozvoj digitalnych kompetencii ,,od predskoldkov po seniorov”“ mohol prispiet k budovaniu
inkluzivnej, otvorenej a modernej spoloc¢nosti, ktora sa v individudlnom rozmere premietne
do lepsej kvality Zivota.

e Viacroény program pre starSich ludi , Active+“ na roky 2021 — 2025 (oblast: digitalne
zaClenenie vratane Cinnosti zameranych na zvySovanie zrucnosti pri pouzivani modernych
technoldgii a vyuzZivani novych médii starSimi osobami, ako aj na Sirenie a zavadzanie
technologickych rieSeni podporujucich socidlne zaclenenie a bezpecné fungovanie starsich
0s6b)

Ministerstvo digitalizacie okrem toho realizuje projekt ,e-Senior can do“ (,,e-Senior potrafi“), ktorého
Ucelom je podporovat vyuzivanie technoldgii v kazdodennom Zivote osobami vsetkych vekovych
kategorii. Napriklad na www.gov.pl, na karte ,Digitacia“ mozu seniori ndjst niekolko jednoduchych
tipov tykajucich sa pouZivania internetu. Existuje niekolko tipov na bezpecnost internetu, o ktorych
sa mozu dozvediet a dobre si zapamitat.

Cinnosti na zlep3enie digitdlnych kompetencii v Polsku sa u? vykonavaji z fondov operaéného
programu ,Digitalne Polsko 2014 — 2020“ regionalnych operacnych programov 2014 — 2020 a
operacného programu Rozvoj vedomostného vzdelavania.

Mnohé obce zahrnuli do svojich stratégii rozvoj digitalnych zru¢nosti a vynalozili Usilie na vymedzenie
potrieb svojich obyvatelov v tejto suvislosti. Obce zacali informacné a propagacné cinnosti, ako
napriklad zdéraziiovanie vyhod rieSenia problémov zakaznikov prostrednictvom internetu.

Existuje viac organizacii, ktoré su zapojené do procesu digitalneho zaclefiovania starsich osob.

Jednou z nich su vyssie rady, ktoré su viac-menej formdlne skupiny starsich ludi, ktori sa chcu
stretdvat a hovorit o problémoch, ktorym kazdodenne éelia vo svojich domovoch, mestach a obciach.
Takéto vyssie rady spolupracuji s miestnymi vladnymi institdciami vratane marsalskych dradov a obci
s splnomocnenymi zastupcami pre starsich ludi, ktori im pomahaju najst instituciu alebo organizaciu,
ktora vykonava Cinnosti v oblasti digitdlneho vzdeldvania. Vyssie rady spolupracuju aj s neziskovymi
organizaciami a univerzitami tretieho veku, ktoré vykondvaju tento typ skoleni.

Stoji za to spomenut takzvané Digital Poland Lighthouse Keepers (,Latarnicy”). SuU to vyskoleni
dobrovolnici, ktori vykondavaju cinnosti zamerané na digitalne vzdeldvanie fudi nad 50 rokov vo
svojich miestnych komunitach. Ich dlohou je povzbudzovat osoby k pouzivaniu digitalnych-technoldgif
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a udit sa, ako ich pouzivat. TakZe Lighthouse Keeper je osoba, ktora uéi fudi 50+ pouzivat mobilny
telefon, pocita¢ alebo tablet, pomaha im zacat pouzivat internet a jeho nastroje, ako st e-mail alebo
vyhladdvacde. Vzdelavacie aktivity majiteflov majakov sa vyznacuju ich neformalnym charakterom a
zameriavaju sa na individudlne potreby staZistov. Okrem toho majitelia majakov pracuju s miestnymi
verejnymi pristupovymi bodmi na internet, ako su kniznice, dobrovolnicke poZiarne stanice,
telecentra. Pre fudi vo veku nad 50 rokov je uéenie sa v takychto podmienkach jednoduchsie ako
pocas formalneho kurzu vedeného odbornikmi v oblasti IT. Najma to, Ze je to ¢asto one-to-one
kontakt, nie pedagdg — skupina jedna. Majitelia majakov pdsobia od roku 2012 ako sucast iniciativy
Digital Poland of Equal Opportunities (Digital Poland of Equal Opportunities), ktoru realizuje Asocidcia
,Mestd na internete” a ministerstvo spravy a digitalizacie. V poslednych rokoch je to najvacsia
iniciativa v Eurdpe realizovana v oblasti digitalneho vzdeldvania dospelych.

Rézne subjekty, vratane vladnych, organizuju vzdelavacie kampane s cielom pomdct starsim ludom
vyuzivat moderné technoldgie a internet. Jednym z nich je vzdelavacia kampar s nazvom ,Senior —
podme sa stretnut online” (Seniorze — Spotkajmy sie w sieci). Ciefom tejto kampane je zvysit
povedomie starsich ob¢anov o bezpecénosti na internete a presadzovat postoje na podporu nasich
rodicov a starych rodicov pri navigacii v digitdlnom svete. Dal$im prikladom je vzdeldvacia kamparn
Play — telekomunikacénej spoloénosti. Pocas uzamknutia, ako sucast #stayathome kampane
(#zostanwdomu) Play vytvoril manual pre seniorov ako sériu 10 epizéd dostupnych na ich webovych
strankach a na kandli YouTube, ktoré vysvetluju najdoleZitejSie a najuzZitoCnejSie smartphone a
internet sp6sobom velmi jednoduchym sp6sobom.
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Podpora digitalneho vzdelavania starsich [udi na Slovensku

Problematika ziskavania digitdlnych zrucnosti seniorov sa zameriava na Ministerstvo investicii,
regiondlneho rozvoja a informatizacie (MIRRI) Slovenskej republiky, ktoré spustilo projekt na
podporu digitdlnych zruénosti seniorov. Pilotnd faza pre prvych 1 000 ucastnikov sa zacala v juni
2022. Skolenia v rdmci pilotnej fazy sa uskutoéfiuju na priblizne 60 miestach odbornej pripravy v
regiondlnych a okresnych mestach po celej krajine. Su zapojené zakladné a stredné skoly, kniznice,
obecné a mestské organy, strediska dennej starostlivosti a strediska volného casu, ktoré poskytli
svoje priestory na odbornu pripravu. Ministerstvo informatizdcie uzavrelo dohodu so 64 Skolitel'mi,
ktori budu skolit seniorov v malych skupinéch.

Realiza¢nd faza sa za€ne na jesen 2022, ktora bude otvorena pre vsetkych seniorov s réznymi
uroviami digitdlnych zru¢nosti bez ohladu na to, ¢i su alebo nie su ¢lenmi Jednoty déchodcov na
Slovensku alebo inych zdruzeni. Vyskolenych bude 172 800 seniorov. Digitdlne zrucnosti su
nevyhnutné aj pre bezpecnost v online priestore. Rastie polet pripadov, ked' seniori stratili svoje
Zivotné uspory pre podvodnikov socidlnych sieti. Podvodnici sa ¢asto zameriavaju na seniorov,
pretoze vedia, Ze su zranitelni a fahko korist. Digitalne zru¢nosti im umoznuju lepsie sa zapajat do
spolo¢nosti, komunikovat s blizkymi a rodinou a vyuzivat sluzby, z ktorych mnohé si uz dostupné len
online.

Samotny vycvik bude pozostavat zo 4 ¢asti:

e zakladnd manipulacia s digitalnymi zariadeniami (ziskavanie zédkladnych digitalnych zrucnosti
v oblasti vyuzivania digitadlnych technolégii pri praci s udajmi, informdaciami a digitalnym
obsahom)

e vyhladavanie informdcii (lepsia orientacia vo svete internetu)

e komunikacia online (ucenie sa o réznych spdsoboch komunikacie cez internet v pisomnej a
video forme)

e bezpecnost informacii (vSetko o nastrahach prace s digitalnymi technoldgiami)

Na konci skolenia dostanu absolventi tablet s prislusenstvom, s ktorym pocas tréningu pracovali, ako
aj datovy balik na zabezpecenie bezpecného internetového pripojenia.

Vedomosti, ktoré seniori ziskaju:

e Zakladna manipulacia s digitdlnymi zariadeniami (ziskavanie zakladnych digitalnych zruc¢nosti
o tom, ako pouzivat digitdlne technoldgie na pracu s uUdajmi, informaciami a digitalnym
obsahom)
e vyhladavanie informacii (lepsSia orientacia vo svete internetu)
e komunikacia online (ucenie sa o réznych spésoboch komunikacie cez internet v pisomnej a
video forme)
e bezpecnost informacii (vSetko o nastrahach prace s digitalnymi technoldgiami)
e Mirri chce bojovat proti ,digitalnej chudobe” tymto sp6sobom.
[ )
Viac informacii o celoslovenskom projekte najdete tu:
https://www.mirri.gov.sk/aktuality/inovacie/vicepremierka-remisova-odstartovali-sme-pilotny-
projekt-ktory-zlepsi-digitalne-zrucnosti-a-bezpecnost-v-online-priestore-pre-seniorov/
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Podpora digitalneho vzdelavania starsich [udi v Slovinsku

Koncepcia projektu digitdlneho starnutia bola prezentovana v ramci viacerych aktivit zainteresovanej
odbornej a verejnej komunite. Prvé komunikacné aktivity o projekte sa uskutocnili prostrednictvom
elektronickych oznameni tym socidlnym partnerom, ktorych ma udstav vo svojej sieti a ktori sa vo
svojej €innosti zaoberaju starSou populdciou. V janudri 2020 sme tieZz osobne navstivili niektoré
prostredia: Univerzitu pre 3. obdobie Zivota na miestnej Urovni, Pokrajinski federdciu zdruzeni
dochodcov ako regiondlnu siet, Urad pre socidlne aktivity obci Velenje, So$tanj, Mozirje na
regionalnej Urovni, Intitut vzdeldvania dospelych, regionalne Skolské vzdeldvacie stredisko pre
dospelych a seniorov a navstivili sme personalne oddelenie spolo¢nosti Gorenje a Pregovnik Velenje,
ktoré zdruZuje aj iniciativu zamestnancov spolo¢nosti na dochodku a pocas roka im ponuka rézne
kurzy pocitacovej gramotnosti.

Kvoli pandémii, ktora sa zacala v marci 2020, bola komunikacia isty ¢as stazena, ale pocas tohto
obdobia sme rozposlali nds prvy bulletin, ktory sme adresovali aj velkému poctu politikov,
ministerstiev, najma Ministerstvu digitalnej transformacie, ktoré bolo v Slovinskej republike zaloZzené
v lete 2020 a ktorého zakladné dlohy su zamerané na digitalizaciu Slovinska. Na tento ucel starsi fudia
dostali aj tzv. digitdlne poukazky uréené na vzdeldvanie a ndkup technického pocitacového
vybavenia. O priebehu nasho projektu informovalo okrem iného aj velké mnoZstvo poskytovatelov
digitalnej gramotnosti pre starSich ludi, vratane Simbiozo, Smart Naris, Centerkontura atd.

Vadsina prezentacii projektu sa uskutocnila v roku 2022, ked sa konecne uvolnili epidemické
opatrenia. V tomto obdobi sme projekt prezentovali na Urade pre socidlne aktivity mesta Velenje a v
regionalnej kniznici, ¢o sa stretlo s velkym zaujmom cielove] skupiny starsich ludi, ako aj pedagdgov
digitdlneho vzdeldvania pre starsich ludi.

Projekt bol prezentovany aj Sieti mladeze, ktora pracuje pri regiondlnom centre mladeze vo Velenje
(projekt mlade? PRE star$ich), a Unii mladeZe, ktord sa tie? zaobera pocitatovou a digitalnou
gramotnostou starsich ludi.

S ciefom ¢o najviac spropagovat vysledky a ucel projektu sme navstivili aj regionalne centrum na
podporu vzdelavania starsich fudi a domovy pre seniorov, ako je Centrum Zimzelen TopolSica.

Dalsia linia aktivit sa tykala poskytovatelov vzdeldvania, ktori sa aj v oblasti digitalizacie starich fudi
snazia o ich maximalne zaclenenie do spolocnosti. Preto sme projekt predstavili vedicim
persondlnych oddeleni na jednom z ich pravidelnych mesacnych stretnuti.
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Priklady najlepsej praxe

V tejto Casti najdete priklady projektov, programov, iniciativ, vzdeldvacich materidlov atd. ktoré
podla nas spliiaju podmienky na zaradenie medzi priklady najlepiej praxe v oblasti digitalnych
kompetencii seniorov.
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Latarnicy2020.pl

(Majitelia majakov 2020)
Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
https://latarnicy2020.pl/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet X projekt O starsi obc¢ania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socialna oblast / Skolenie / vzdelavacie materialy dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
O iné [0 webova stranka / aplikacia

[ iné

Popis:
Projekt , Latarnicy2020.pl“ je jednou z najvacsich iniciativ pre digitalne vzdeldvanie dospelych v krajine.

Podstatné zaklady cinnosti boli vyvinuté v ramci projektu ,Lighthouse of Digital Poland” realizovaného
ZdruZenim ,Mesta na internete” (Asociacia Miasta w Internecie) spolu s ministerstvom spravy a digitalizacie v
rokoch 2011 — 2015 pod heslom: Digitdlne Polsko s rovnakymi prileZitostami.

Projekt bol realizovany v Polsku v 12 vojvodstvach.

Hlavnym ciefom projektu je ziskat a zvysit Uroven digitdlnych kompetencii o takmer 30 tisic Ucastnikov
projektu — obyvatelov vojvodstiev, kde sa realizuju projektové aktivity, a zvysit vyuZivanie informacnych a
komunikaénych technoldgii.

Vseobecny ciel sa dosiahne realizaciou niekolkych podrobnych cinnosti, t. j.:

e nabor a odborna priprava skupiny 250 profesionalnych digitalnych pedagégov (tzv. Lighthouse
Keepers of Digital Poland), ktori poskytnu podporu odbornej pripravy Géastnikom projektu,

e implementacia ,lighthouseove] metdédy” — modelu vzdelavania dospelych vyvinutého v projekte
Digital Poland of Equal Opportunities,

e zvySenie Urovne digitdlnych kompetencii délezitych profesionalnych a socidlnych skupin — dradnikov,
ucitelov, zamestnancov miestnych vladnych institucii, radcov a dedin, ktori budd motivovat dospelych
obyvatelov, aby vyuZivali internetové zdroje,

e  zniZenie rozsahu socidlneho a digitalneho vylucenia 0s6b so zdravotnym postihnutim.

Projekt bude mat vyznamny vplyv na zlepsenie fungovania jednotiek miestnej samospravy zvysSenim
efektivnosti prace (zlepsenim kompetencii zamestnancov) a zvysenim schopnosti vytvérat a rozvijat verejné
elektronické sluzby a integrovat osoby so zdravotnym postihnutim s osobami bez nich vdaka vytvaraniu
prileZitosti pre SirSie socidlne interakcie prostrednictvom vyuzivania internetu. Predpoklada sa, Ze v d6sledku
realizacie projektu sa zlepsi fungovanie jednotiek miestnej samosprdvy a zlepsi sa vyuZivanie verejnych
elektronickych sluzieb.

Webova stranka iniciativy https://latarnicy2020.pl/ obsahuje vzdeldvacie materidly (spravy, broZdry,

workshopové materidly a plany lekcii) a filmy, ktoré boli vyvinuté v ramci projektu Digital Poland of Equal

triedy s seniormi.

Projekt spolufinancovany z Eurdpskeho fondu regiondlneho rozvoja, Operacny program Digitdlne Polsko na
roky 2014 — 2020.

Datum pristupu: 12.03.2021 e
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E-Senior / Cyfrowa Wielkopolska / Slagska Akademia Senior@ /MEW@

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
https://cyfrowy-senior.com/
https://www.cyfrowa-
wlkp.com/cel-projektu/
http://cyfrowy-slask.com/
https://cyfrowa-mewa.com/

Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:

X internet X projekt X starsi obéania

X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so

O zdravie 0 program seniormi

X pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a skolitelia

volny ¢as / socidlna oblast / O tkolenie / vzdelavacie materialy | B dobrovolnici a opatrovatelia
kultara O siet

0 iné [0 webova stranka / aplikacia

Popis:

Cielom projektov E-Senior/Digital Greater Poland / Silesian Academy of Senior /MEW@® je aktivovat osoby
starSie ako 65 rokov v oblasti digitdlnych kompetencii prostrednictvom Skoleni a animacnych aktivit.

Vysledkom projektov je zaclenenie seniorov do budovania informacnej spoloénosti v Polsku, rozvoj funkénych
digitalnych kompetencii a schopnosti pouZivat IT v kaZdodennom Zivote.

Skolenia realizované v ramci projektov umoZfiuji kazdému UGéastnikovi projektu ziskat velmi praktické

zrucnosti:

e  pouzivanie internetu, pocitaca, telefénu, tabletu a inych IT zariadeni;

e formovanie kompetencii, ktoré su uZitocné v kazdodennom Zivote seniora (online komunikacia,
elektronické sluzby vratane online nakupovania a bankovnictva, zdravotnickych sluzieb, elektronickej
verejnej spravy a dalsich).

Projekt zahfria rézne aktivity so seniormi, medzi nimi mozno rozliSovat:

1. Odborna priprava digitalnych kompetencii:

a) zakladna uroven — prispdsobend potrebam a schopnostiam seniorov (predmet, ¢as a atmosféra tried)
sa vykonava v dvoch verziach:

e Standardné skolenie — 60 hodin vyucovania pre osoby s minimalnymi skisenostami s pouzivanim
pocitaca a internetu;

e predizena odborna priprava — 90 hodin vyugovania pre osoby, ktoré nemaju skusenosti s online
komunikaciou a pracou s pocitatcom a kvoli ich zdravotnému stavu alebo zdravotnému
postihnutiu vyzaduju dlhSiu podporu.

b) pokroéila droven — 30 hodin dodatoénej tematickej odbornej pripravy pre osoby, ktoré budu chciet
prehibit zakladné digitadlne kompetencie (napr. v oblasti digitdlnej fotografie, blogosféry, online
financii atd’.)

2. Animacné projekty — skupinové aktivity aktivujice seniorov v miestnej komunite pomocou funkénych
digitdlnych kompetencii a nastrojov IT (napr. vytvdranie online diskusnych a hobby skupin, kniznych
klubov, filmu, umenia, fotografie alebo cestovného ruchu, miestnych klubov kultiry a milovnikov histérie,
vytvarania webovych stranok/blogov nad$encov atd’.)

Projekty realizované v partnerstve a realizdtorom projektu je Nadacia pre Socialnu Uéast.

Projekty spolufinancované Eurdpskou Uniou v ramci operaéného programu Digitalne Polsko na roky 2014 —
2020.

Datum pristupu: 29.03.2022
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Projekt “Seniorzy w akcji”
(Projekt s nazvom ,,Seniori v akcii”)

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
https://aktywni21.org.pl/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
I internet X projekt X starsi obcania
Xl vSeobecné aspekty IKT O iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a 3kolitelia
volny ¢as / socialna oblast / O $kolenie / vzdeldvacie materialy | L1 dobrovolnici a opatrovatelia
kultura 0 siet
iné 0 webovd stranka / aplikacia

[ iné
Popis:

Ciele projektu Seniori v akcii v rdmci programu Erasmus+ su:
e zaclenenie Studentov Jeleniogdrskej akadémie tretieho veku do aktivneho celozivotného vzdelavania.

e posilnenie kli¢ovych kompetencii Studentov Jeleniogdrskej akadémie tretieho veku (digitalne,
socialne a vzdelavacie kompetencie).

V ramci projektovych aktivit sa zorganizuju dve skupinové mobility vzdelavania dospelych, pocas ktorych budu
mat seniori spolupracujici s nadéciou ,Active XXI“ jednotyZdfiové kurzy na univerzitich tretieho veku v
Milazzo (Sicilia) a Cuence (Spanielsko).

Uéast’ na Einnostiach % oblasti mobility aktivuje seniorov VO svojich Einnostiach a povzbudi ich k tomu, aby boli
Studuju na Akadémii tretieho veku. Priprava na odchod: vyhladavanle informdcii, priprava prezentacu,
planovanie spolo¢nych vzdelavacich aktivit s partnermi z Talianska a Spanielska a Gc¢ast na mobilite posilnia ich
klucové kompetencie, ako su digitdlne, jazykové, vzdeldvacie a socidlne zrucnosti (empatia, komunikacia,
tolerancia).

Iu

Projekt realizuje Nadacia ,Active XXI“.

Projekt spolufinancovany Eurépskou Uniou v ramci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 29.03.2022
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Adult Inclusive Design (AID)
(Inkluzivny dizajn pre dospelych)

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky, anglicky Krajina povodu: Polsko
https://aktywni21.org.pl/pl/aid/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT I iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt 0 ucitelia a Skolitelia
volny ¢as / socialna oblast / Ekolenie / vzdeldvacie materigly | B dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
iné webova stranka / aplikacia

[ iné
Popis:

Cielom projektu v rdmci programu Erasmus+ s nazvom Adult Inclusive Design
(AID) je vyvinut nastroje, ktoré umoznia organizaciam ucit aktivnych seniorov,
ako dobrovolne pomahat inym seniorom. Zistilo sa, Ze seniori st rozdeleni do
dvoch skupin —tych, ktori majd vysoky energeticky potencial a chcl sa podelit o
svoje vedomosti a skisenosti, a tych, ktori sa citia strateni v roznych Zivotnych
situaciach a ¢akaju na pomocnt ruku. Casto ti, ktori potrebuji pomoc, nedrzia
krok s cvikom sveta a je pre nich tazké ndjst spolocny jazyk s mladsimi fudmi,
takZze projekt sa zameriava na vztahy medzi seniormi, ktori si urlite velmi dobre
rozumeju a mézu rychlo ndjst spolo¢ny jazyk. Niekedy viak samotna ochota
pomdct nesta¢i na ucinnld podporu inej osoby, takZe aj samotni dobrovolnici budd musiet rozsirit svoje
vedomosti a rozvijat urcité zruénosti.

Projekt AID poskytne institiciam, ktoré pracuji so seniormi, nastroje na Gcinnd podporu starsich
dobrovolnikov pri rozsirovani ich kompetencii. PoCas projektu pedagdgovia a Skolitelia Styroch institucii
pripravili sprievodcu pre Skolitelov, ktory obsahuje nielen informacie o potrebnom obsahu, ktory by mal
poznat dobrovolnik, ale aj scenare workshopov formujdcich zruénosti dobrovolnikov potrebné pre ich
efektivnu pracu. Seniori v Styroch krajinach hodnotili Géinnost prace — prostrednictvom ucasti na workshopoch
vykonavanych podla vyvinutych scendrov a testovali ziskané zrucnosti v praxi ako senior mentori pre ostatnych
seniorov, emigrantov alebo zdravotne postihnutych oséb.

Vysledky projektu:

e metodickd prirucka ,Volunteering ako zdroj lepsej kvality Zivota seniorov” dostupnd vo forme
elektronickej knihy

e aplikacie a iné IT nastroje na podporu ludi, ktori sa chcu stat dobrovolnikmi alebo vyskolit takéto
osoby.

Realizatori projektu: Naddcia ,Active XXI“, Univerzita Castilla-La Mancha (Spanielsko), SYNTHESIS Centrum pre
vyskum a vzdelavanie Ltd (Cyprus) a Univerzita LUMSA (Taliansko).

Projekt spolufinancovany Eurépskou Uniou v ramci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 29.03.2022
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https://aktywni21.org.pl/pl/aid/

Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag ei n g /j_)g Dlgétal

of the European Union in the Ag

Educational Senior Network (EduSenNet)
(Vzdelavacia siet pre seniorov)

Zdroj: Dostupné  jazyky: holandsky, | Krajina povodu: Ceska Republika,
https://edusennet.efos- anglicky, nemecky Holandsko, Nemecko, Slovensko,
europa.eu/ Svédsko, Spanielsko
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obcania
O vseobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbdm O produkt X ucitelia a Skolitelia
volny ¢€as / socialna oblast / gkolenie / vzdelavacie materialy | L dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra siet
iné O webova stranka / aplikécia
O iné
Popis:

»EduSenNet” je projekt programu Erasmus+, ktory sa zameriaval na
moznosti vzdelavania starsich ako 50 rokov na vybranych UTA a krajinach
s cielom realizovat pedagogicky vyskum s vysledkami formaélneho,
neformalneho a informdineho vzdeldvania starSich lfudi. Partneri sa
zamerali na mozZnosti vzdeldvania UTA, vyhodnotili ich a popisali
prepojenia s formalnym vzdeldvanim na univerzitach.

NET

OR NETWORK

Hlavné ciele projektu podporovali napifianie vzdelavacich potrieb a ich
rozvoj v ich vlastnom prostredi. Z projektovej témy vyplynulo, Ze
vzdelavanie starsich fudi je velmi déleZité nielen pre jednotlivcov, ale aj pre celt spoloc¢nost v celej Eurdpe.

Hlavné vysledky:
e Tabulka s prehladom moznosti vzdelavania odhalenych v studii

e Vyskum podmienok vzdelavania, metdd a vzdeldvacich potrieb, porovnanie vysledkov motivacie a
prekazok starsich ucastnikov v programoch vzdelavania dospelych

e Inovacia ucebnych planov v ramci Studijnych programov

e Odporucania pre dalsi rozvoj neformdlneho vzdeldvania a informalneho ucenia sa s podporou
zaujmov novych Studentov.

Vysledky projektu boli zhrnuté a zdokumentované v projektovej brozure ,Vzdeldvanie pre seniorov v Eurépe”
a brozure ,Vzdelavanie seniorov”, ako aj na webovej stranke projektu.

Projektové partnerstvo pozostdvalo zo 7 partnerov zo 6 eurdpskych krajin (Ceskd Republika, Holandsko,
Nemecko, Slovensko, Svédsko a Spanielsko).

Projekt spolufinancovany Eurépskou Uniou v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 28.04.2021
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Co-funded by the . = . s
n Erasmus+ Programme Ag el n g VéC 7)) D|g|ta|
of the European Union in the _é Age

Cyfrowy Senior - (Digitalny senior)

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
https://seniorcyfrowy.pl/

Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
internet projekt starsi obc¢ania
vSeobecné aspekty IKT I iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie 0 program seniormi

pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a skolitelia

O volny ¢as / socialna oblast / O skolenie / vzdeldvacie materialy | LI dobrovolhici a opatrovatelia
kultdra 0 siet

[ iné

Popis:

Hlavnym cielom projektu ,Digitalny senior” je aktivacia oséb rézneho
veku, najma oséb 65+ v oblasti digitalnych kompetencii, prostrednictvom
Skoleni a animacnych aktivit v Podlaskom vojvodstve. Vysledkom
realizacie projektu bude zaclenenie seniorov do budovania informacnej
spolocnosti, rozvoja digitdlnych kompetencii, ziskavania zrucnosti na
vyuzivanie elektronickych sluZieb, vytvdrania trvalych mechanizmov na
zvySovanie digitalnych kompetencii na miestnej drovni.

Ucastnici projektu budd podporovani vo forme rozvojovych &innosti, t. j. odbornej pripravy (15 stretnuti v
trvani 4 hodin na skupinu, celkovo 60 hodin) o ziskavani, konsoliddcii a zlepSovani digitdlnych kompetencii.

Vsetko sa uskutoéni pomocou metddy projektu, zaloZenej na aktivite seniorov ako Ucastnikov, vyuZitim
novonadobudnutych poznatkov v praxi a zdielanim vedomosti a skisenosti s ostatnymi.

Skoliaci program zahffia e-mailové sluzby, surfovanie na internete, pouzivanie Facebooku, YouTube a rozvoj e-
sluzieb, najma verejnej spravy a v bankach.
Témy odbornej pripravy:

e  Zdakladné pocitacové funkcie, obraz, komunikatory.

e  Prezeranie a analyza informacii.

e Bezpecnostné nastroje, elektronické bankovnictvo.

e Komunikacia pomocou digitdlnych nastrojov a aplikacii — chat a Skype.

¢ Komunikacia e-mailom.

e Online obcianska ¢innost: e-kultira a e-vzdelavanie.

e obdianska ¢innost e-office.

e Vytvorenie e-mailového UcCtu a pouZivanie sluzieb.

e Ochrana osobnych tdajov. Prezeranie, vyhladdvanie a filtrovanie informacii.

e Duchovné potreby a starostlivost o zdravie.

e Socialne vztahy a rozvoj zalub.

e  Miestne spravy, planovanie vyletov.

e VyuZitie moZnosti YouTube.

e  Vytvorenie profilu na Facebooku.

e Spracovanie obrazu a zvuku.
Projekt , Digitalny senior” realizuje Akademicky Klub eurdpskej integracie EUROPARTNER v spolupraci s Radou
tomza Federdcie vedecko-technickych zdruzeni NIE v Lombose.

Projekt je realizovany v rdmci Operacného programu Digital Poland, spolufinancovaného z Eurépskeho fondu
regiondlneho rozvoja.

Datum pristupu: 29.03.2022
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https://seniorcyfrowy.pl/

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Age|ng Dlgltal

in the

2R

Cyfroklub Seniora
(Digitalny klub seniorov)

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
https://fabrykaprzyszlosci.pl/pilotaze-
i-eksperymenty/edukacja-cyfrowa-
seniorow
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X star$i obcania
Xl vSeobecné aspekty IKT X iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
X pristup k sluzbam [0 produkt O ucitelia a skolitelia
X volny ¢as / socialna oblast / O %kolenie / vzdelavacie [0 dobrovolnici a opatrovatelia
kultura materidly
O iné O siet

[0 webova stranka / aplikacia

1 iné
Popis:

V ramci aktivit Centra vzdeldvania a tvorby FACTORY ‘

FUTURE v Tarndwe bol otvoreny prosperujici Digitalny f(] b ry k a

novych — velmi uZitoénymi v kaidodennych Zivotnych zruénostiach, ale aj naplifianim vasich zalub a
individualnych potrieb vdaka dosiahnutiu internetovych zdrojov. FACTORY FUTURE realizuje aj projekty na
digitdlnu integrdciu ludi starsich ako 60 rokov.

klub seniorov — miesto, kde mézete travit ¢as uéenim sa

V Digitalnom klube seniorov sa mézete oboznamit s bohatymi zdrojmi historickych fotografii mesta a jeho
obyvatelov, naucit sa fotografovat digitdlnym fotoaparatom a posielat fotografie vasim blizkym. S
inStruktorom mézete navstivit najvacsie eurdpske muzea, spoznat hudobné portédly s vasimi oblUbenymi
piesfiami, najst svojich priatelov na socidlnych sietach — na Facebooku alebo inych. MoZete sa naudit, ako
platit za parkovanie mobilnym telefébnom, bezpecne nakupovat v internetovych obchodoch (s doruéenim

domov) a platit Uéty bez dodatoénych nakladov.

Digitalny klub seniorov je vybaveny notebookmi, tabletmi, konzolou x-box kinect, skenerom a tlaciarnami,
ktoré je mozné volne pouZivat pocas otvaracich hodin.

Organizatori klubu chcu prispdsobit aktivity individudlnym potrebam seniorov.

Datum pristupu: 29.03.2022
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https://fabrykaprzyszlosci.pl/pilotaze-i-eksperymenty/edukacja-cyfrowa-seniorow
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https://fabrykaprzyszlosci.pl/pilotaze-i-eksperymenty/edukacja-cyfrowa-seniorow

Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g /i))g, nggétal

of the European Union in the

PROGRAM “Seniorzy w akcji”
(Program ,,Seniori v akcii“)

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
https://seniorzywakciji.pl/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X starsi obéania
X vSeobecné aspekty IKT [ iniciativa X odbornici pracujuci so
X zdravie program seniormi
X pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a skolitelia
X volny ¢as / socidlna oblast / O kolenie / vzdeldvacie materialy | B dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
B iné O webova stranka / aplikdcia
0 iné
Popis:

»Seniori v akcii“ je celoStatny program, ktory od roku 2008 realizuje

Spolo¢nost pre kreativne iniciativy ,e“ z fondov Polsko-Americkej

Naddcie Slobody. Bol spusteny s cielom vyuZit obrovsky potencidl S E N | U R Z Y
volného ¢asu, vedomosti a Zivotnych skusenosti starSich [udi. W

V ,Seniori v akcii” rozhoduju seniori. Realizuju svoje myslienky, zavadzaju A K CJ I
pozitivne zmeny v Zivote svojich rovesnikov a v ich komunite. V programe

sa hladaju aktivne osoby, ktoré chcl spojit rozvijanie svojich vlastnych L_ _J

vasni a zaujmov s konanim v prospech inych. Pozyvame aj mladych ludi,
ktori chcl podporovat medzigeneracéné aktivity.

Nabor do programu je organizovany formou vyberového konania, v ramci ktorého je moziné podporit
myslienky vytvorené osobami 60+ (samostatne alebo spolu s mladSou osobou — animatori v pare sa musia
odlisovat vo veku najmenej 25 rokov) v spolupréci s vybranou neziskovou organizaciou alebo instittciou, napr.
s univerzitou tretieho veku, naddaciou, zdruzenim, komunitnym centrom, kniznicou alebo zdruzenim byvania.

Granty sa udeluju na realizaciu projektov, ktoré zapajaju starsie osoby do aktivit v prospech okolia, podporuju
medzigeneracnu spolupracu a dobrovolnicku pracu starsich fudi.

Ugastnici programu ,,Seniori v akcii“ mozu okrem grantov na realizaciu projektu ziskat finanéné prostriedky na
$tudijné navstevy, ktoré im umoznia dozvediet sa o iniciativach vykonavanych na réznych miestach, na ktoré
sa program vztahuje. Moznost spoluprace so skisenymi Skolitelmi zo siete animatorov lietajicej kulttry a
lietajucich sociolégov prevadzkovanych spolo¢nostou ,e“ sa povazuje za dalsiu podporu.

Datum pristupu: 31.03.2022
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https://seniorzywakcji.pl/

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Ageing /72 Rital

in the

Digital senior citizen
(Digitalny senior obcan)

Zdroj:
https://dsc.erasmus.site/pl/

Dostupné jazyky: polsky, estonsky,
taliansky, francuzsky, Spanielsky,
grécky

Krajina povodu: Polsko, Esténsko,
Taliansko, Francuzsko, Spanielsko,
Grécko

Tematicka oblast:

X internet

X vseobecné aspekty IKT

[ zdravie

[ pristup k sluzbam

O volny ¢as / socialna oblast /

Typ dobrej praxe:

X projekt

I iniciativa

O program

produkt

Skolenie / vzdelavacie materialy

Cielova skupina:

X starsi obéania

X odbornici pracujuci so
seniormi

X uditelia a Skolitelia

X dobrovolnici a opatrovatelia

kultura O siet

O iné webova stranka / aplikacia
1 iné

Popis:

Projekt ,,Digitalny senior ob¢an“ sa zameriava na vzdeldvanie dospelych a blaho
seniorov vo veku 65 rokov a viac. Tieto osoby su v nepriaznivej situacii, pokial
ide o digitdlne zrucnosti, pretoZe zatial ¢o mladsie generacie ziskavaju tieto
zrucnosti prakticky od detstva, starsi [udia nemali takdto prileZitost len preto, Ze
pocitace a internet neexistovali, ked vyrastali a digitalne kompetencie neboli
zahrnuté do ich vzdeldvacich drah. Dokonca aj ti, ktori absolvovali univerzity,
patria medzi nizkokvalifikovanych v oblasti digitdlnej gramotnosti. Tato
skuto€nost vazne obmedzuje ich Zivoty a brani im v plnom vyuzivani Casu

DIGITAL

strdveného v dochodku. Okrem toho sa v suc¢asnosti najviac pozornosti venuje
vzdeldvaniu mladych ludi a ked sa organizuju pocitacové kurzy pre seniorov, zvycajne nie su nijako
prisposobené $pecifickym potrebam tejto cielovej skupiny. Su zakladné a technické, rovnako ako kazdy iny
zaCiatocnik triedy informatiky, bez ohladu na ich vek alebo schopnosti.

Ciele projektu:

e rozsirenie kompetencii pedagdgov dospelych pripravou otvorenych vzdelavacich zdrojov (OER) s
inovacnym, prispésobenym potrebam vzdeldvacieho kurzu , Digital Life“,

e rozsirenie kompetencii dospelych pedagdgov tym, Ze im poskytne metodiku digitdlneho rozpravania
pribehov na odbornu pripravu Studentov v nepriaznivej situdcii, najma seniorov,

®  rozvoj otvorenych vzdelavacich zdrojov prispésobenych potrebam dospelych pedagdgov a seniorov s
cielom podporit rozvoj digitalnych zru¢nosti oboch skupin,

e irenie vysledkov s cielom oslovit ¢o najviac dospelych ucitelov a seniorov v celej Eurépskej tnii.
V ramci projektu sa dosiahli tieto vysledky:
e Kurz,digitadlneho Zivota“ pre pedagdgov dospelych ako otvoreny vzdelavaci zdroj (OZE) [5 modulov]

e Kurz ,digitalny Zivot” pre seniorov ako otvoreny vzdeldvaci zdroj (OER), [3 moduly, ktoré pomozu
posluchacom citit sa istejSie pri kazdodennom pouzivani IKT]

e Prirucka pre pedagdgov pre dospelych ,Ako vykonavat digitalnu Zivotni odbornd pripravu®.

Projekt realizovany v partnerstve: Mitra FRANCE (Francuzsko — koordindtorka), Eesti People to People
(Estonsko), Danmar Computers (Polsko), CESIE (Taliansko), Centrum pre vzdelavanie (Spanielsko) a
UNIVERSITY THESSALY — UTH (Grécko).

Projekt spolufinancovany Eurépskou Uniou v ramci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 31.03.2022 '
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Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Ageing /72 Rital

in the

Program wieloletni na rzecz Osob Starszych , Aktywni+” na lata 2021-2025
(Viacroény program pre starsich ludi ,, Active+“ na roky 2021 — 2025)

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
http://senior.gov.pl/program asos
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X starsi obéania
X vSeobecné aspekty IKT 0 iniciativa X odbornici pracujuci so
X zdravie program seniormi
X pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a skolitelia
X volny ¢as / socidlna oblast / O kolenie / vzdeldvacie materialy | B dobrovolnici a opatrovatelia
kultura O siet
B iné O webova stranka / aplikdcia
0 iné
Popis:

Hlavnym ciefom Viacroéného programu ,Active+” pre
starsie osoby na roky 2021 — 2025 je zvysit Ucast starsich
0s6b vo vietkych oblastiach spolo¢enského Zivota podporou
¢innosti mimovladnych organizacii pracujucich pre seniorov.

@ AW+

Na program , Active+“ sa v kazdom roku jeho fungovania vyclenia financné prostriedky na ¢innosti a iniciativy,
ktoré aktivuju seniorov. Mimovladne organizacie a iné opravnené subjekty konajlice v prospech starsich oséb
budl méct poZiadat o spolufinancovanie svojich projektov vo vyske 25 000 — 250 000 PLN.

Spolufinancovanie sa prideli v Styroch prioritnych oblastiach:

e Socialna ¢innost, ktord zahfnia ¢innosti zamerané na zvysSenie Ucasti starsich oséb v aktivnych formach
travenia volného casu, podporu zavislych starSich os6b a ich prostredia v mieste bydliska, rozvoj
dobrovolnickej prace pre starSie osoby v miestnom prostredi a zvySenie zapojenia starSich oséb na
trhu prace.

e Socialna Ucast, ktora prispieva k posilneniu sebaorganizacie starsieho prostredia a k zvy$ovaniu vplyvu
starsich ludi na rozhodnutia tykajuce sa Zivotnych podmienok obc¢anov.

e Digitdlna inklGzia vratane cinnosti zameranych na zvySovanie zrucnosti pri pouZivani modernych
technoldgii a vyuzivani novych médii starSimi osobami, ako aj na Sirenie a zavadzanie technologickych
rieSeni podporujucich socidlne zaclenenie a bezpecné fungovanie starSich ludi.

e Priprava na starobu posilnenim trvalych medzigeneraénych vztahov, formovanim pozitivneho obrazu
starsich fudi a zvySenim bezpecnosti seniorov.

Program je financovany zo $tatneho rozpoctu.

Datum pristupu: 09.09.2021
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g _é D|g|ta|

of the European Union in the

Live eLearn: blended experiential learning for adults
(Live eLearn: zmieSané zaZitkové ucenie pre dospelych)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Taliansko,
https://www.liveelearn.eu taliansky, $panielsky, Zesky, finsky | Francizsko, ~Spanielsko, Ceska
Republika
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet X projekt X starsi obéania
X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie 0 program seniormi
O pristup k sluzbam produkt X ucitelia a 3kolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / 8kolenie / vzdeldvacie materialy | L1 dobrovolhici a opatrovatelia
kultura O siet
O iné O webovd stranka / aplikacia
O iné
Popis:

Projekt v ramci programu Erasmus+ s nazvom ,,Live eLearn: zmiesané zazitkové vzdelavanie pre dospelych” je
zamerané na starsich Studentov vo veku 65 rokov a viac. Zaobera sa celoZivotnym vzdeldvanim v kontexte, v
ktorom starsi studenti neustale ziskavaju vedomosti o témach, o ktoré maju osobitny zaujem (napr. umenie,
socioldgia, filozofia atd.), a preto su vnutorne motivovani. U¢ia sa s cielom udrziavat aktivne, aktudlne a
integrované. Vzdeldvacie institucie ponukaju tuto vzdeldvaciu Cinnost na zdklade teoretického obsahu
(konferencie, workshopy atd.) a praktickych aktivit (externé akademické aktivity, workshopy vykonavané
vonku). V tomto projekte je integrovany do inych predmetov a kurzov digitdlnych kompetencii, ktoré
poskytuju kapacitu informdcii, komunikacie, vytvdrania sieti, Sirenia atd.

Cielom projektu je rozsirit a rozvijat kompetencie zamestnancov zapojenych do neformdlneho vzdeldvania a
informalneho ucenia sa seniorov prostrednictvom ucinného vyuZivania IKT. Projekt podporuje socidlne
zaclenenie a digitalne zaélenenie, aktivnu Ucast a spolupracu prostrednictvom inovacnych metdd zaloZenych
na IKT a poskytuje pedagdgom ndstroje na hodnotenie a validaciu ziskanych kompetencii.

Hlavnymi cielovymi skupinami tohto projektu su neformadlni a informalni Skolitelia a pedagdgovia (cestovni
sprievodcovia, skolitelia, lektori, sprostredkovatelia...), ktori v slcasnosti ponukaju mimoakademické a
kultdrne aktivity alebo iné ¢innosti vykonavané vonku, ako su trekking, navsteva dedin, muzei atd.... starSim
obéanom v instituciach vzdelavania dospelych a chcd podporit ich digitdlne zaclenenie a posilnit nadobudnuté
zruénosti a kompetencie.

Produkty:

1. Didaktické usmernenia a ndvrhy metodik vzdelavania, ktoré sa maju uplatfiovat na vykon experimentélne;j
triedy s ¢innostami zaloZzenymi na IKT a pripadmi Stadia:
e Ucenie sa vyskumom; objavovanie a Sirenie,,
e Zmiesané ucenie; to najlepsie z oboch svetov
e , Digitdlne rozpravanie pribehov pre kreativitu a timovu pracu”
e, Zapojenie online hodin ruc¢nej vyroby“
e, Studium Walky- talky s digitdlnymi médiami a funkciami fyzickej aktivity“
e  Gamifikacia ako vyucovacia metdda na komunitnych vysokych skolach

2. Subor nastrojov na hodnotenie — nastroj uZitocny pre pedagogickych pracovnikov a ostatnych
zamestnancov, ktori nesuvisia so vzdeldvanim (cestovné prirucky, sprostredkovatelia,...), ktory im pomaha
lepsie navrhovat vzdeldvaciu ¢innost zaloZenu na IKT, je mozné odhalit potreby starsich ob¢anov

Projekt spolufinancovany Eurépskou Uniou v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 04.05.2022
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https://www.liveelearn.eu/
http://www.liveelearn.eu/wp-content/uploads/2022/05/1.-Learning-by-research-discovering-and-spreading-EN.pdf
http://www.liveelearn.eu/wp-content/uploads/2022/05/2.-Blended-learning-the-best-of-both-worlds-EN.pdf
http://www.liveelearn.eu/wp-content/uploads/2022/05/3.-Digital-Storytelling-for-creativity-and-teamwork-EN.pdf
http://www.liveelearn.eu/wp-content/uploads/2022/05/4.-Engaging-online-handcraft-lessons-EN.pdf
http://www.liveelearn.eu/wp-content/uploads/2022/05/5.-Walky-talky-lessons-with-digital-media-and-physical-activity-features-EN.pdf
http://www.liveelearn.eu/wp-content/uploads/2022/05/6.-Gamification-as-a-teaching-method-in-community-colleges-EN.pdf

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Age|ng _é Dlgltal

in the

W ochronie zycia i zdrowia — teleopieka i telemedycyna
(Pri ochrane Zivota a zdravia — telestarostlivost a telemedicina)

Zdroj: Dostupné jazyky: polsky Krajina povodu: Polsko
https://zaopiekowana.pl/
https://zaopiekowany.pl/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obcania
[0 vseobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a Skolitelia
volny ¢as / socialna oblast / O gkolenie / vzdelavacie materialy X dobrovolnici a opatrovatelia
kultura O siet
iné O webova stranka / aplikdcia

0 iné
Popis:

Projekty ,,Pri ochrane Zivota a zdravia — telestarostlivost a telemedicina” su uréené star$im osobam 65+ z
urenych oblasti Sliezskeho vojvodstva. V ramci nich sa starostlivost na dialku a zdravotnicke sluzby
prispdsobené ich potrebam implementuju v domacnostiach seniorov, tzv. telemedicine a telemedicine. Tieto
sluzby starostlivosti a zdravotnej starostlivosti, ktoré kombinuji moderné IKT technolégie s pracou
odbornikov, st navrhnuté tak, aby predizili obdobie nezavislosti seniorov doma.

Kazdy ucastnik sa podrobi rozhovoru s uznanim svojich potrieb, pocas ktorého sa urcuje, aké druhy podpory su
k dispozicii v projekte, okrem starostlivosti na dialku, méZe seniorom pomoct pri udrziavani ich zdravia —a my
sa snazime poskytovat tieto sluzby. V zavislosti od identifikovanych potrieb maju Ucastnici pocas projektov k
dispozicii Specidlne zariadenia pre dialkové EKG alebo glukotransmitery. Okrem toho su v dome kazdého
Ucastnika nainsStalované telecare zariadenia s moznostou 24-hodinového kontaktu s Telecare Centre. K
dispozicii je profesionalne Telecare centrum v Jastrzebie-Zdrdj, kde pracuju kvalifikovani teleopatrovia (ludia
skuseni v praci so seniormi, vratane lekdrov, psycholégov, gerontoldgov, profesionalnych terapeutov, senior
konzultantov, zdravotnikov). Na druhej strane v Katoviciach je telemedicinske centrum, kde zdravotnici, ako aj
lekari — kardiolégovia a internisti pracuju 24/7. Tieto dve centra pracuju spolo¢ne poskytuju starostlivost o
seniorov v oblasti nudzovej koordinacie, psychologickej pomoci, skriningu neurodegenerativnych ochoreni
(Alzheimer, Parkinson), kardiologickych problémov a cukrovky. Kazdd sluzba v projekte je Uplne zadarmo.
Velmi délezitym prvkom projektu je zapojenie susedskej siete a pomoc dobrovolnikov.

Realizatormi telecare a telemedicinskych projektov su , Asocidcia EBI“, OPIEKANOVA Sp. z o0.0., Telemedycyna
Polska S.A. a obce.

Projekty realizované v rdmci Regiondlneho Operac¢ného Programu Sliezskeho Vojvodstva na roky 2014 — 2020
spolufinancované z Eurépskeho Socidlneho Fondu.

Datum pristupu: 24.02.2021
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https://zaopiekowana.pl/woziz/
https://zaopiekowana.pl/
https://zaopiekowany.pl/

Co-funded by the . P
“ Erasmus+ Programme Ag el n g /)7)'”/, D|g|ta|
of the European Union in the Age

60+ Virtual Culture
(60+ virtudlna kultara)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, Krajina pévodu: Ceskd
https://erasmus- polsky republika, Francuzsko,
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2016- Taliansko, Polsko
1-PLO1-KA204-026593
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Ciel'ova skupina:
X internet X projekt X starsi obcania
X vseobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt X uditelia a Skolitelia
volny &as / socidlna oblast / kulttra ¢kolenie / vzdeldvacie [0 dobrovolnicia
0 iné materidly opatrovatelia

O siet

O webova stranka /

aplikacia

O iné
Popis:

Virtualna kultira 60+ bola medzinarodnd iniciativa, v rdmci ktorej
Styri partnerské organizdcie s podobnym zdzemim v oblasti

. . . . . . . . , L1l - =
informalneho vzdeldvania vratane vzdeldvania seniorov z Polska, E u + AL 'l:IJ.=|l

culture

Franclzska, Ceskej republiky a Talianska spolupracovali na
zlepSovani a optimalizacii ponuky vzdeldvania pre starSich fudi v

suvislosti s ich digitalnymi kompetenciami v kontexte pristupnosti
kultary.

Proces optimalizacie bol vyvinuty v dvoch etapach. Po prvé, kazda organizacia vymenovala jeden pedagogicky
tandem (mlady ucitel IKT a jeden skuseny senior (50+) pedagdg), ktory sa zucastnil 3 spolo¢nych skoleni
zamestnancov, pocas ktorych sa na zdklade vymienanych postupov a vedomosti vypracoval vzdelavaci model
pre miestne centra alebo kniZnice seniorov. Preto bola vytvorena inovativna ponuka kurzov IKT pre seniorov
zamerana na podnecovanie starsich fudi k Ucasti na kultirnych zdrojoch a kultdrnych podujatiach s vyuzitim
novych technoldgii (napr. pristup k elektronickym knihdm, audioknihdm, navstevam virtudlnych muzei, ndkup
vstupeniek online, vytvaranie a nahravanie obsahu atd.). Sucasne vytvoreny vzdelavaci program bol
realizovany, testovany a upraveny pocas dvoch cyklov seminarov IKT pre seniorov v kazdej krajine. Vyucovacie
tandemy pocas projektu poskytli celkovo 198 hodin workshopov pre 105 seniorov v Styroch krajinach. Okrem
toho sa spomedzi Ucastnikov workshopov vybralo 8 digitdlnych velvyslancov — ludia vo veku nad 60 rokov,
ktorych vedenie a digitdlne kompetencie ndam umoznili zaélenit ich do procesu $irenia informacii a v niektorych
pripadoch do procesu podpory skolitelov vo vyucbovych procesoch pocas a po ukoncéeni projektovych aktivit.
Vysledky:
1. Ucebné plany semindrov v oblasti IKT pre starSich dospelych:

e online noviny,

e knihy on-line (elektronicka kniha a audiokniha),

e online hudba a filmy,

e st von- kultirne podujatie,

e pamiatky sveta — navsteva historickych miest v zahranici.

2. Tipy pre trénerov. Ako oslovit seniorov pocas $koleni v oblasti IKT.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurdpskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 14.10.2021
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https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2016-1-PL01-KA204-026593
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2016-1-PL01-KA204-026593
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2016-1-PL01-KA204-026593

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Age|ng _é Dlgltal

in the

Digitalne zrucnosti pre l'udi z

jucich v tretom veku —
verejn\'(m sluzbam

v-

ny digitalny pristup k

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Bulharsko,
http://digital-3rd-age.eu/ bulharsky, grécky, $panielsky, ¢esky | Grécko, Spanielsko, Ceska
republika

Tematicka oblast:

X internet

X vseobecné aspekty IKT

[ zdravie

X pristup k sluzbam

O volny ¢as / socialna oblast /

Typ dobrej praxe:

X projekt

I iniciativa

O program

produkt

Skolenie / vzdelavacie materialy

Cielova skupina:

X starsi obéania

X odbornici pracujuci so
seniormi

X uditelia a Skolitelia

X dobrovolnici a opatrovatelia

kultdra
iné

O siet
webova stranka / aplikacia

Popis:

Projekt ,Digitalne zruénosti pre ludi Zijucich v tretom veku - uGéinny
digitalny pristup k verejnym sluzbam® sa zameriava na odbornu pripravu
starsich ludi v oblasti rozvoja osobitnych digitalnych zruc¢nosti potrebnych na
pristup k verejnym sluzbdm online, a tym na lepSie prispdsobenie sa
meniacemu sa svetu orientovanému na digitalne technoldgie a pocit istoty
prostrednictvom online ndastrojov na riadenie a zlepSenie ich zdravia a kvality
Zivota.

DIGITAL ACCESS

DIGITAL SKI FOR PEOPLE LIVING IN T RD AGE
Cffective Digital Access to Public Services

Hmatatelné vysledky:

e Plany verejnych sluZieb, ktoré poskytuji informacie o
najrelevantnejsich verejnych sluzbach online v 5 krajinch EU
e Program odbornej pripravy na zlepSenie zakladnych digitadlnych zrucnosti a rozvoj osobitnych
zruénosti pre digitalny pristup k verejnym sluzbam
Platforma elektronického vzdelavania a elektronickej pomoci s virtualnym ndastrojom pomoci pri

digitdlnom zaclenovani starsich ludi

e U¢inna metodika pre kvalitnt pracu so staréimi fudmi uplatfiovanim pristupu zalozeného na budovani
dovery a interaktivite
Politické odporucania na zlepsenie aktivneho starnutia a digitalnej gramotnosti starsich fudi
e Spustenie Ustnych podujati na prezentaciu vysledkov projektu a podporu ich vyuZivania na miestnej,
vnutrostatnej a eurdpskej urovni.
Nezrozumitelnévysledky:

e  Zlepsenie schopnosti ludi Zijucich v tretom veku Uc¢inného digitalneho pristupu k verejnym sluzbam;

e  Zvysenie digitalnej gramotnosti starsSich osob;

e  Krok vpred v aktivnom starnuti: ziskanim digitalnych zru¢nosti mézu starsi obc¢ania citit lepsi Uspech a
osobnu spokojnost vo svojom Zivote, ¢o vedie k aktivnejSiemu a zdravSiemu tretiemu veku;

Znalosti a skusenosti ziskané partnerskymi organizaciami v oblasti nadnarodnej spoluprace, riadenia
projektov, inovacnych postupov zaclefiovania starsich ludi;
e Vymena osvedcenych postupov a ponauceni v oblasti aktivnheho starnutia a socidlneho zaclenenia v
ramci krajin a medzi nimi.
Vysledky digitalneho pristupu su k dispozicii ako bezplatné on-line zdroje.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurépskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 28.02.2022
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http://digital-3rd-age.eu/

Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag ei n g /j_)g Dlgétal

of the European Union in the Ag

Slow Learning: Developing the skills of IT trainers of older people
(Pomalé ucenie: Rozvoj zrucnosti IT Skolitelov starsich l'udi)

Zdroj: Dostupné jazyky: dansky, anglicky, | Krajina povodu: Dansko,
https://slowlearning.eu/slowlearning- | grécky, slovinsky, $panielsky Grécko, Slovinsko, Spanielsko
project-for-seniors/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Ciel'ova skupina:
X internet X projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam produkt X ucitelia a 3kolitelia
O volny &as / socidlna oblast / gkolenie / vzdelavacie materidly | [ dobrovolhici a opatrovatelia
kultdra O siet
O iné O webova stranka / aplikacia
iné
Popis:

,Pomalé ucenie” je projekt programu Erasmus+ zamerany na odbornu

pripravu pedagégov v oblasti informacénych technolégii s cielom ziskat

kompetencie a zruc€nosti, ktoré potrebuju, aby mohli iéinne vyskolit starsich ﬁ
[udi v oblasti novych technolégii pomocou inovacnych metodik a nastrojov. —
Vzdeldvanie starSich dospelych vyzaduje andragogicky dobre vyskolenych I l
poskytovatelov, ktori su oboznameni s tedriou a praxou vzdeldvania

dospelych, poznaju charakteristiky Zivotného cyklu ¢lenov r6znych vekovych T
skupin a tie vplyvy na pripravenost na vzdeldvanie, chapu, Ze starsi dospeli su

mimoriadne rozmanita skupina dospelych s velmi odliSnymi potrebami a
vyZaduju si prisp6sobené pristupy a spésoby prace vo vzdeldvacich programoch.

Vzdeldvanie a vzdeldvanie mozu zohravat velmi déleziti Glohu pri zniZzovani vekovej segregacie, pretoze
reguluji nerovnovahu medzi generaciami a otvaraju nové prilezZitosti na socidlne zaclenenie starsim dospelym.

Hlavnymi ciefmi projektu su:

e lepsie pochopenie ocakavani a potrieb seniorov vo vzdeldvacom prostredi so zameranim na odbornu
pripravu v oblasti IT

e vylepsené znalosti a vyuZivanie pedagogickych nastrojov, nové technoldgie vo vzdelavani seniorov
e vymena osvedcenych postupov medzi partnermi
e vytvorenie zakladnych teoretickych zakladov pre implementdciu vzdelavania IT pre starSich dospelych

e zoznamte sa so starSimi dospelymi ako extrémne rozmanita skupina dospelych studentov, pre ktorych
sa vzdelavanie pripravuje podla ich potrieb a pre nich.

Cielovymi skupinami projektu su dospeli pedagdgovia, ucitelia, mentori, Skolitelia, odbornici v oblasti IT a
seniori.

Vysledky:
e Prehlad existujucich inovativnych a ucinnych postupov a nastrojov vo vyucbe technoldgii pre seniorov
e  Profil prace IT Skolitelov seniorov
e  Program odbornej pripravy pre skolitelov IT
e Video na zdielanie Uspesnych skusenosti ucitelov a starsich [udi.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurdpskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 30.03.2022
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g /:Z Rbgétal

of the European Union in the

Innovative methods for increasing effectiveness of teaching English of 55+

learners (INMETE 55+)
(Inovativne metdody na zvysenie efektivnosti vyucby anglictiny pre 55+
Studentov)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky Krajina pévodu: Polsko,
https://inmete55plus.blogspot.com/ Madarsko, Taliansko
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet projekt O star$i obcania
[ vseobecné aspekty IKT [ iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt DI ucitelia a Skolitelia
volny ¢as / socidlna oblast / X Skolenie / vzdeldvacie O dobrovolnici a opatrovatelia
kultura materidly
iné O siet

[0 webova stranka / aplikacia

iné
Popis:
Vyucba cudzich jazykov, najma angliCtiny, pre seniorov sa stava jednym z
najddlezitejSich prvkov vzdeldvania v neskorSom Zivote v Eurdpe. Existujlca ’/

analyza sa tyka najma potrieb a sucasného stavu, ale nie je dostatok .
didaktickych materidlov, ktoré by podporovali ulitelov v ich kazdodennej ’

praci so Studentmi 55+. Tyka sa to najma materidlov, ktoré presahuju ramec - ‘\
tradi¢ného jazykového kurzu a zahfnaju také prvky, ktoré si emociondine IQ

putavé, motivujuce a poskytuju nové stimuly: dusevna, fyzickd a zmyslova — I n M ETE 55 +
tak nevyhnutna v neskorsej pedagogike.

Vzhladom na uvedené, hlavnym ciefom projektu ,Inovativne metddy na zvysSenie efektivnosti vyucby
angliétiny pre 55+ Studentov” (inMETE 55+) v rdmci programu Erasmus+ bolo vypracovat konkrétne navrhy
inovativnych metdd na zvySenie tGcinnosti vyucby anglictiny pre 55+ Studentov.

Prostrednictvom dobre Struktirovanej spoluprace, vyskumov, diskusii, medzinarodnych stretnuti boli
pripravené tri hmatatelné intelektualne vystupy projektu:

1. zdrojovy balik moZnych zdrojov: materidly, ndpady a usmernenia, ktoré by sa mohli pouZit pocas
vyucby anglictiny na zvysSenie kognitivnych funkcii starSich Studentov, najma ich pozornosti,
motivacie, emocionalneho zapojenia, fungovania pamate, zmyslov a zapojenia tela, citlivosti a
schopnosti komunikacie, ako aj ich pohody;

2. devat podrobnych lekcii naértdva spolu s u¢ebnymi/vzdeldvacimi materialmi pre ucitelov a $tudentov
(kazda pre dve uUrovne: elementédrne (A2-B1) a stredné (B2) vratane inovacnych prvkov ziskanych z
vonkajsich zdrojov, ako je umenie, historické dedi¢stvo nasich krajin, paméatové pravidld a metddy,
hudba, poézia, vyjadrenie tela a para-divadelné formy atd’;

3. dva ucebné osnovy na jeden rok (60 hodin) pre Studentov 55+, dve Urovne — elementarne (A2-B1) a
stredné (B2).

Tieto tri produkty su k dispozicii bezplatne pre pedagégov seniorov z neziskového sektora.
Projekt Partnerstvo zahrffa organizacie z Polska, Madarska a Talianska.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurépskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 10.09.2021
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Co-funded by the
Erasmus+ Programme
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CODECATZ
(KUPIT CODECATZ)
Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Spojené
Django Girsl a Slovinska univerzita | slovinsky kralovstvo, Slovinsko, iné
tretieho veku
https://djangogirls.org/en/
https://www.utzo.si/en/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
internet O projekt star$i obcania
[ vSeobecné aspekty IKT iniciativa [ odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbdm O produkt O ucitelia a skolitelia
O volny &as / socidlna oblast / O kolenie / vzdelavacie materialy dobrovolnici a opatrovatelia
kultura siet
[ iné [0 webova stranka / aplikacia
O iné
Popis:

V Slovinsku sa uskutocnilo niekolko iniciativ doélezitych na
Sirenie kodovania medzi socidlne znevyhodnené skupiny,
medzi ktorymi je CodeCatz. CodeCatz nakoniec zaloZil Django
Girls Store, neziskovu organizaciu, ktora posilfiuje a pomaha

Zendm organizovat bezplatné, jednodriové programovacie workshopy tym, Zze poskytuje nastroje, zdroje a
podporu. Ich cielom je priniest viac UZasnych Zien do sveta technolégii a zvysit rozmanitost v technologickej
komunite. Veria tomu. Robia technoldgiu pristupnejSou vytvorenim jednoduchych ndstrojov a zdrojov
navrhnutych s empatiou. Pocas tyZdfia programovania Slovinskd univerzita tretieho veku a Katja Koren OSljak
urobili dalsi krok smerom k programovaniu starsich fudi.

Django Girls je neziskova organizécia a komunita, ktora posilfiuje a pomaha Zendm organizovat bezplatné,

jednodnové programovacie workshopy poskytovanim nastrojov, zdrojov a podpory. Pocas kazdého z nasich
podujati si 30 — 60 Zien buduje svoju prvi webovu aplikdciu pomocou HTML, CSS, Python a Django.

Datum pristupu: 14.10.2021
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https://www.utzo.si/en/
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g _)g D|g|ta|

of the European Union in the

Digitalna vkljucenost in aktivno staranje
Razvoj metodoloskega pristopa, osredotocenega na uporabnika, za raziskovanje uporabe
mobilnega telefona med starejsSimi
(Digitalna integracia a aktivne starnutie
Vypracovanie metodického pristupu zameraného na pouZivatela s cieflom preskimat
pouzivanie mobilného telefénu u starsich l'udi)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina pévodu: Slovinsko
Simobil - slovinsky | slovinsky
telekomunikacny operator
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
internet projekt star$i obc¢ania
[ vseobecné aspekty IKT 1 iniciativa odbornici pracujuci so
zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam produkt O uditelia a Skolitelia
[ volny ¢as / socialna oblast / O 3kolenie / vzdelavacie materigly | [ dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra siet
O iné webové stranka / aplikacia
0 iné
Popis:

Sucasné spolocnosti Celia dvom pozoruhodnym
trendom: rozsiahle starnutie obyvatelstva a rychle ™=

DIGITALNA IN SOCIALNA VKLJUEENOST

Sirenie informacénych a komunikacnych technoldgii UPORABNISKA ZKUSNJA

DIGITALNA NEENAKOST

(IKT). KedZe staroba ¢asto znamena choru zdravotnu DRUZBOSLOVNA RAZISKOVALNA METODOLOGIA
a socidlnu izolaciu, spolo¢nosti by mohli prijat "m:::::f:::::::::::"w
pokrok v oblasti IKT s cielom posilnit socidlnu

integraciu, zdravie a aktivne starnutie. ZloZitost a novinka IKT v8ak ohrozuji mnoho starSich ludi, ktori su
vyliceni z ich pouZivania. Starsim ludom by sa mohli pondknut elektronické sluzby, ktoré by zlepsili kvalitu ich
Zivota, ak by boli zaloZené na dizajne Setrnom k veku. Hoci sa digitalne zaclenenie dorazne presadzuje vo
vyskumnych a politickych stratégiach EU a suvisi s pozitivnymi vysledkami, ako je vysokd kvalita Zivota starsich
fudi a nové trhové prileZitosti pre poskytovatelov IKT systémov, zavaddzanie asistenénych technoldgii medzi
star$imi [ludmi je pomalé. V tejto suvislosti predstavuju mobilné telefony prileZitost na digitalne zaélenenie
vzhlfadom na ich uZ rozSirené pouZivanie u starSich [fudi. Projekt je preto zamerany na Stadium
sociotechnickych moznosti AT v mobilnych telefénoch s cielom podporit inkluzivhe a posilnené starnutie
heterogénnej skupiny starsich ludi.

INTERNETNA DRUZBA

IKT INMLADI

Projekt spaja viac ako dve desatroCia medzinarodne uznavaného interdisciplinarneho vyskumu projektového
timu v oblastiach: a) socidlna informatika, b) metodika spolocenskych vied vratane zmieSanych metdd zberu
udajov a hodnotiacich ndvrhov pre starsich ludi, c) gerontoldgia, d) skisenosti s rozsiahlymi medzinarodnymi
(RP5, 6. RP, 7. RP, COST Actions, LLP, Interreg), empirické projekty digitalnej inkluzie a e) vyvoj webovych
aplikdcii pre starsich fudi (online vzdelavacie hry).

Datum pristupu: 12.12.2021
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag ei n g /j_)g Dlgétal

of the European Union in the Ag

DIGITALNA VKLJUCENOST ZA STAREJSE
(DIGITALNA INKLUZIA PRE SENIOROV)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovinsko
Slovenska univerzita tretieho veku | slovinsky
https://www.utzo.si/en/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet O projekt X starsi obcania
Xl vSeobecné aspekty IKT O iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt J ucitelia a Skolitelia
volny &as / socialna oblast / $kolenie / vzdelavacie materialy | & dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra siet
O iné [0 webova stranka / aplikacia

O iné
Popis:
Slovinskd univerzita tretieho veku (Narodnd asociacia pre
vzdelavanie a socidlne za&lenenie) v stlasnosti je celonérodnou «o.,| TheSlovenian
siefou 52 univerzit v 52 lokalitdch s priblizne 21 000 $tudentmi, Third Age University

viac ako 1 000 mentormi a 1 000 dobrovolnikmi.

Od roku 1984, kedy bola zaloZen3, sa stara o potreby starsich [udi v oblasti informatiky a novych technolégii. V
roku 1986 mentori Slovinskej univerzity tretieho veku vyvinuli program pre nizko-literovanych zamestnancov,
ktori dokoncia zaCiatocnici, aby sa naucili anglictinu aj pocitacové zru¢nosti potrebné pre program WordStar.
Bol sprevddzany filmom s mimami ilustrujucimi zakladné pocitacové zrucnosti a bol prielomom vo vzdelavani v
oblasti IKT. V Lublane je momentalne viac ako 620 Studentov zapisanych do pocitaovych kurzov. Existuju
programy, ktoré uspokojuju potreby Studentov na r6znych Urovniach a rozvijaju celkové pocitacové zrucnosti.

Datum pristupu: 30.09.2021
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Digitalizirana druzba in starejsi
(Digitalizovana spolo¢nost a starsi ludia)

Zdroj: Dostupné jazyky: slovinsky Krajina povodu: Slovinsko
Festival pre tretie obdobie Zivota
https://f3z0.si/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet O projekt X starsi obcania
[ vSeobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie 0 program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / O $kolenie / vzdeldvacie materialy | L1 dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
iné O webova stranka / aplikacia
iné
Popis:

Uz 20 rokov prebiehaju diskusie a mnoiZstvo roéznych projektov a
programov (z ktorych mnohé neboli nikdy realizované) o potrebe [
vyuzivania informaénych a komunikacnych technoldgii (IKT) v ‘: .
kazdodennom Zivote starSieho obyvatelstva, ako aj inych zranitelnych sz
skupin. Extrémne rychly rozvoj technolégii a sluZieb, ktoré diktuje kapitdl,  resTrvaL za = FIVILIEMISHD OBDORIE
zasahuje do vSetkych porov nasho Zivota, ktoré zrazu celime skutocnosti,

Ze zvladnutie elektronickych zru¢nosti ma obrovsky vplyv na kvalitu nasich Zivotov. Dnes vSak uz nehovorime o
informacnej spoloénosti, ale o digitalizacii, ktord ma zmenit celd spolo¢nost.

-
=
-

Technologicky rozvoj vyrazne zmenil nas spdsob Zivota. Okrem iného je to vietko niekolko veci sa da urobit
,na dialku“ pomocou réznych elektronickych zariadeni pripojenych k internetu. Zda sa, Ze Coraz castejSie to
bude jediny spbsob, ako uplatriovat prava a pristupové sluzby v digitalnej spolo¢nosti. Preto musia subjekty s
rozhodovacou pravomocou, prislusné institicie a obdcianska spoloénost venovat osobitni pozornost
zabezpeceniu rovnakych prileZitosti pre starSie a zranitelné skupiny integracia do digitalneho sveta.
Minulorocny festival pre tretie obdobie Zivota, po dvadsiaty raz za sebou, venoval Specidlny festival, otvoreny
pre verejnost, odbornu diskusiu o digitalizacii starSich ludi, pretozZe je to velmi dolezity zaklad pre zadlenenie
starSich ludi do vsSetkych socidlnych pérov. KaZdorocny festival je preto sam osebe osvedcenou praxou
naliehavych otdzok spolocnosti pri integrdcii starsich ludi.

Ugastnici okrihleho stola zdéraznili tieto opatrenia rovnakej integracie stardich a zranitelnych skupin do
digitalnej spoloc¢nosti:

1. Integrovat zaclenenie starSich dospelych a zranitelnych skupin (systematické planovanie a
vykondvanie digitalizacnych opatreni) spolu s podpornymi ¢innostami, ako su informécie,
poradenstvo, motivacia, analyza a hodnotenie.

2. ZlepSenie medziodvetvovej spoluprace medzi verejnymi a sikromnymi poskytovatelmi v oblasti
ziskavania vedomosti, zrucnosti a kompetencii a vykondvanie trvalych (prispdsobenych) podpornych
programov pre starSie osoby a zranitelné skupiny pre kvalitu Zivota v digitalnej spolocnosti.

3. Poskytovanie pristupnej internetovej infrastruktury a pripojenia (mozZnost pouZivat inteligentné
zariadenie) a vhodnu komunikéciu o tom, ako tieto sluzby vyuZivat.

4. Zriadenie mobilnych centier pre starSich fudi, ktoré budd umiestnené na verejne pristupnych
miestach, napr. v obchodoch, zdravotnickych centrach, bankach, kde méZu pomdct starsim ludom
prostrednictvom prvych krokov pri vyuzivani digitdlnych sluzieb (napr. ziskanie digitalneho certifikatu,
stahovanie aplikacii do mobilného telefénu, uzivatelska pomoc, atd.). Pl

-

5. Posilnenie postavenia seniorov, aby boli ¢o najviac nezavisli v boji proti digitalnej transforn],éézii, ako je
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vzdelavanie starsich pedagdgov s cielom pomdct stars$im [udom s digitdlnym zaélenenim a ziskavanie
zruénosti/kompetencii (medzigeneracna pomoc).

1. Systematické poskytovanie a ochrana prava na odpojenie od digitdlnych zariadeni a obrazoviek aj
pocas digitdlnej transformdcie. Toto prdvo, ktoré Uzko suvisi so sukromim, je zakladom demokracie.

Recnici upriamili osobitnd pozornost na pouzivatelskd Ustretovost a prispdsobivost digitdlnych sluzieb a
aplikdcii pre starsich ludi. Pre starSich dospelych moze byt kazda digitalizovana sluzba Uplne novym zazitkom,
ku ktorému musi poskytovatel starostlivo pristupovat.

Datum pristupu: 01.04.2022

e & & & & & & & o '50' . -




Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g _é D|g|ta|

of the European Union in the

EkoSMART - Smart Integrated Healthcare and Longterm Care System
(EkoSmart — inteligentny integrovany systém zdravotnej starostlivosti a
dlhodobej starostlivosti)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovinsko
Telekom Slovensko slovinsky
https://www.telekom.si/zasebni-
uporabniki/ponudba/e-oskrba
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet X projekt X starsi obéania
O vseobecné aspekty IKT [ iniciativa X odbornici pracujuci so
X zdravie O program seniormi
X pristup k sluzbdm X produkt O ucitelia a Skolitelia
[ volny ¢as / socialna oblast / O skolenie / vzdelavacie materialy | LI dobrovolhici a opatrovatelia
kultura siet
O iné webova stranka / aplikacia
O iné
Popis:

EkoSmart je velky vyskumny projekt na Slovensku.
Jednou z oblasti vyskumu (inteligentna integrovana
zdravotnd starostlivost a systém dlhodobej

E-OSKRBA ZA VARNO BIVANJE DOMA

starostlivosti) je umoznit starSim obyvatelom,
f[udom s chronickymi chorobami, demenciou alebo

S _ . . - oy oo
inymi zdravotnymi problémami, dlhSim, aktivnejsim Eele

a  bezpecnejS§im  podmienkam, aby  zostali
nezavislymi vo svojich domovoch, vysledkom bola sluzba sociadlnej starostlivosti zaloZzend na loT (internet veci)
a technoldgie zamerané na ¢loveka, ktoré su k dispozicii 24 hodin denne. Technoldgia podporujuca sluzbu
detekuje potrebu zasahu, ak je pouzivatel v dosledku padu alebo iného tazkého zdravotného stavu, ktory nie
je schopny vykonat naliehavu vyzvu.

EkoSmart vyvija pristupy a prototypy na zabezpecenie zakladnych podmienok pre efektivnu transformaciu na
integrovany systém zdravotnej starostlivosti a domacej starostlivosti. Poskytuje: integracia réznych Urovni
zdravotnej starostlivosti, ucinnd a bezpecna vymena informacii medzi réznymi zainteresovanymi stranami
systému zdravotnej starostlivosti na vnutrostatnej Urovni (vnatrostatne registre, uctovny systém, analyza
velkych dat) a zédkladné podmienky rozvoja a udrZatelnosti systému zdravotnej starostlivosti a socialneho
systému.

Hlavné ciele su:

e vypracovanie modelu integrovaného poskytovania zdravotnej starostlivosti a vytvorenie suvisiacej
infrastruktury,

e rozvoj systémovych zdkladov na rozSirenie modelu integrovaného poskytovania zdravotnej
starostlivosti,

e zvySenie kvality Zivota a bezpecnosti chronickych pacientov a rozsirenej starostlivosti,

e bezpecné pouzivanie liekov a znizeny pocet odporucani klinickym farmakolégom.

Datum pristupu: 12.12.2021
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HoCare

Zdroj:

Interreg Eurdpa, Projekt HoCare
https://projects2014-
2020.interregeurope.eu/hocare/

Dostupné jazyky: anglicky,

slovinsky

Krajina povodu: Slovinsko

Tematicka oblast:

Typ dobrej praxe:

Ciel'ova skupina:

O internet X projekt X starsi obcania
[ vseobecné aspekty IKT [ iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam O produkt 0 ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socialna oblast / O %kolenie / vzdelavacie materigly | [J dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra siet
iné [0 webova stranka / aplikécia
0 iné
Popis:

Inovativne rieSenia pre domacu starostlivost posilnenim Stvorndsobnej
spolupréce v regionalnych inovaénych retazcoch. Starnutie obyvatelstva

HoCare

Interreg Europe

je vyzvou pre vietky regiony EU. Zaroveri to véak znamend aj prileZitost
pre rast a pracovné miesta, pretoze existuje velka sila na inovativne
rieSenie domacej starostlivosti.

Cielom projektu HoCare je posilnit poskytovanie rieSeni v oblasti domacej starostlivostiinovativnych rieseni
posilnenim spoluprace aktérov v regiondlnom inovacnom systéme s vyuzitim pristupu QUDRUPLE-helix, ktory
je modelom spolupréce v oblasti inovacii, v ramci ktorého pouZivatelia, podniky, subjekty/univerzity a verejné
akademickd obec a civilni ucastnici
spolupracuju na spolo¢nom vytvarani Strukturdlnych zmien daleko nad ramec toho, ¢o by kazda organizacia
alebo osoba mohla urobit sama.

orgény spolupracuju s cielom vytvérat inovacie. Vlada, priemysel,

Odkaz na video — tematicky seminar Slovinsko: https://www.youtube.com/watch?v=5B8VKXRMNFI&t=5s

To boost delivery of Home Care
innovative solutions in regional
innovation chains by strengthening
of cooperation of actors in regional
innovation system using
Quadruple-helixapproach.

Regional analysis, international
thematic workshops, international
and national high-level policy
learning events, identification of
transferable good practices,
formulation of HoCare Policy
Thematic reports and HoCare
Policy Transfer Reports.

v

Formal and informal providers of health care
Business sector
Research actors
Public actors

Datum pristupu: 14.10.2021
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m-Ageing
(m-starnutie)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovinsko
Univerzite v Lublane, Fakulta | slovinsky
socidlnych vied, Ceneter pre
socidlnu informatiku
https://projects2014-
2020.interregeurope.eu
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obcania
O vseobecné aspekty IKT O iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / O skolenie / vzdelavacie materidly | O dobrovolhici a opatrovatelia
kultura O siet
iné O webova stranka / aplikécia

[ iné
Popis:

Digitalne zaclenenie a aktivne starnutie: Vyvoj metodologického pristupu zameraného na pouZzivatela s ciefom
preskimat pouzivanie mobilnych telefénov u starsich ludi. Vyvoj modelu zapojenia pouzivatelov na studium
potrieb, pouZivania, pouZitelnosti a vyhod suvisiacich s asistencnymi technolégiami integrovanymi do
mobilnych telefénov.

PROBLEM
e Potreba starsich dospelych Zit doma ¢o najdlhsie;
e Hospodarsky neudrzatelné systémy zdravotnej a socialnej starostlivosti;
e  Zatazeny neformalnymi opatrovatelmi.

RIESENIE

Model zapojenia pouzivatelov, ktory zahffia starSich dospelych a neformdlnych opatrovatelov v 3 etapy
vyskumu a vyvoja:

e vyvolanie potrieb pouZivatelov a vytvaranie dizajnovych napadov;

e vyhodnocovanie vybranej mobilnej aplikdcie v laboratérnom prostredi a v redlnom prostredi a
generovanie ndpadov na redizajn; a

e vyhodnocovanie napadov na redizajn.
VPLYV

Potencidl pre trojndsobny vysledok: zlepsenie QoL starSich fudi nad neformalnymi opatrovatelmi, financné
zisky pre sektor zdravotnictva a socidlnej starostlivosti, nové trhové prilezitosti.

PRENOSNOST

Bol (a bude) uplatfiovany inymi spolo¢nostami a vyskumnymi pracovnikmi, ako aj v ramci EU projektové
navrhy.

ZDROJ FINANCOVANIA

Slovinskd narodna vyskumna agentdra a Simobil.

Datum pristupu: 14.10.2021
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PHARAON - Pilotni primeri za zdravo in aktivno staranje
(PHARAON - Piloti pre zdravé a aktivne starnutie)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovinsko
Narodny institut verejného zdravia | slovinsky
Slovinskej republiky
https://www.nijz.si/sl/pharaon-
pilotne-raziskave-za-zdravo-in-
aktivno-staranje
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
internet projekt star$i obc¢ania
[ vseobecné aspekty IKT I iniciativa odbornici pracujuci so
X zdravie O program seniormi
X pristup k sluzbdm X produkt O ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / O $kolenie / vzdeldvacie materialy | LI dobrovolhici a opatrovatelia
kultara O siet
O iné [0 webova stranka / aplikacia
iné
Popis:

Celkovym cielom projektu PHArA-ON je poskytnut podporu starnicemu o
obyvatelstvu Eurdpy integraciou digitalnych sluzieb, zariadeni a o-.::
nastrojov do otvorenych platforiem, ktoré mozno lahko nasadit a p ha ra o n ‘
zéroven zachovat déstojnost starsich dospelych a posilnit ich nezavislost,

bezpetnost a schopnosti. Projekt bude vyuzivat cely rad digitdlnych nastrojov vratane pripojenych zariadeni
(napr. internet veci, 10T), umelej inteligencie, robotiky, cloudu a edge computingu, inteligentnych nositelnych
zariadeni, velkych dat a inteligentnej analyzy, ktoré budud integrované s cielom poskytovat personalizované a
optimalizované poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Slovinsky pilotny projekt sa zameriava na zlepSenie pohody prostrednictvom pasivneho monitorovania
pomocou rbéznych snimacich zariadeni, ako su nositelné zariadenia, snimace zabudované do nabytku a
environmentalne senzory.

Pocas predvalidacnej fazy sa na priame monitorovanie fyziologickych ukazovatelov obyvatelov (nosné,
zabudované snimace), ako aj na monitorovanie ich prostredia (environmentélne senzory, vstavané snimace)
pouZivalo mnoZstvo Pharaonovych technoldgii: Smarthabits (ENT), InvisibleCare, loChat, loTool (Senlab),
Amicare (CETEM), MOX nositelny (MAIN), Wearables (CORO), Discovery (Ascora). Okrem toho bol testovany
systém na jednoduché prehliadanie udalosti, registraciu a potencidlne usporiadanie tranzitu pomocou
znameho systému, ako je televizor s dialkovym ovlddanim pomocou nasledujicich technoldégii Pharaon:
loChat, loTool, SeniorsPhone, InvisibleCare (Senlab), Sentab systém (Sentab). Ndastroje na podporu
komunikacie si zamerané na jednoduché poufZitie, televizny komunikaény nastroj (Daisy, SenlLab) a rozhranie
pre smartfény navrhnuté Specidlne pre starSich dospelych, s podporou chatu a dalSich komunikacnych
nastrojov.

Tento projekt ziskal financovanie z vyskumného a inovacného programu Eurdpskej Unie Horizont 2020.

Datum pristupu: 01.03.2022
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(Spero — Socidlna komunikacna platforma pre seniorov)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovinsko
Centrum rozvoja Srdce Slovinska slovinsky
https://www.razvoj.si/?Ing=en
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet X projekt X starsi obcania
[ vseobecné aspekty IKT I iniciativa X odbornici pracujuci so
X zdravie O program seniormi
X pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a skolitelia
volny ¢as / sociadlna oblast / O $kolenie / vzdeldvacie materialy | L1 dobrovolnici a opatrovatelia
kultura 0 siet
U ine X webovd stranka / aplikacia

0 iné
Popis:

Seniori, ktori Ziju vo svojom dome, Celia velkému riziku osamelosti. Riziko
je ovela vyssie, ked' rozSirena rodina neZije v tom istom dome. Zvycajne
su spojené s miestnym prostredim prostrednictvom ndvstev kostola,
navstev lekdrov, obchodu s potravinami, novin a televizie.

, o , . RAZVOJNI CENTER
Projekt vyvija inovativnu socidlnu komunikaénu platformu a koncové SRCA SLOVENIJE

zariadenie ur¢ené pre seniorov, ktori mézu lahko komunikovat s kazdym,
kto sa pripoji k platforme. St schopni ¢itat spravy; mozu byt okamzite informovani o miestnych podujatiach,
$portovych aktivitach, aktivitach klubov. Méze sa pouzit aj ako pripomienka.

Koncové zariadenie je navrhnuté tak, aby malo iba péat tladidiel. Je pripojeny k televizoru, pretoZe je to
seniorsky prvy displej v dome. Zavedenim nového komunikacného kandla pre seniorov a ziskavanim viacerych
digitdlnych komunikacnych kanalov priatelov seniorov, rodiny, miestnej komunity a organizacie starostlivosti
mobzeme riesit problém socialnej izolacie vyvolany zavedenim digitalnej komunikacie v spolo¢nosti.

Datum pristupu: 12.12.2021
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Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Ageing /72 Rital

in the

THE SILVER CODE

(STRIEBORNY KOD)
Zdroj: Dostupné  jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovinsko, iné
Slovenska univerzita tretieho veku | slovinsky
(projekty)
https://www.utzo.si/en/projekti/silver-
code/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet projekt star$i ob&ania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
X pristup k sluzbam [0 produkt O ucitelia a skolitelia
X volny ¢as / socidlna oblast / kultdra | O $kolenie / vzdeldvacie X dobrovolnici a opatrovatelia
O iné materidly

O siet

[0 webova stranka / aplikacia
O iné

Popis:

Cielom projektu Strieborny Kéd, ktory Zije v rychlo sa rozvijajicom
digitdlnom svete aj v starndcej spolo¢nosti, je urobit starsich Studentov
aktivnymi hra€mi a ob&anmi, vybavenymi kompetenciami poZzadovanymi

v nasom hyperprepojenom svete.

Hlavnym cielom projektu Strieborny Kéd je zvysit digitdlnu gramotnost starSich
zakladné znalosti a zruénosti v koédovani. Star$i obcania EU z 27 krajin EU

[C@DE]

Studentov a ponuknut
su cielovou skupinou

prostrednictvom priamych cinnosti (na Cinnostiach odbornej pripravy sa zucastni 30 Studentov z kazdej

partnerskej krajiny), ako aj priamymi prijemcami prostrednictvom metdd partnerského ucenia a podujati
zameranych na Sirenie informacii (priblizne 100 ludi z kazdej partnerskej krajiny). Relevantny pocet Ucastnikov
spomedzi starSich [udi bude mat strednu kvalifikaciu, napriklad profesionadlov na déchodku a starsich fudi,
ktori budi odborne aktivni a ochotni zlepsit svoje vedomosti a kompetencie.

To sa dosiahne prostrednictvom:
e Rozvoj vzdelavacieho kurzu poskytovaného odbornymi skolitefmi (pre tedriu a vSeobecny dohlad) a

mladymi, pripadne Studentmi IKT, expertom na kddovanie, ktori pdsobia ako ,ucitelia” (pre praktické
stretnutia).

e Vytvorenie komunity ,Silver Coding” zaloZenej na nastrojoch, ako je platforma, férum, skupiny
socialnych sieti.

Datum pristupu: 30.09.2021

-56-

e & & & & & & & o
® & & & & & & 0 0



https://www.utzo.si/en/projekti/silver-code/
https://www.utzo.si/en/projekti/silver-code/

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Ag ?JD g :g Dlgltal

Age Management
(Vekovy manaiment)

Zdroj:
https://www.agemanagement.sk/

Dostupné jazyky: slovensky

Krajina pévodu: Slovensko

Tematicka oblast:

Typ dobrej praxe:

Ciel'ova skupina:

[ internet [0 projekt O starsi obcania
[ vseobecné aspekty IKT I iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie program seniormi
pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / O skolenie / vzdelavacie materialy | I dobrovolhici a opatrovatelia
kultura O siet
O iné O webova stranka / aplikécia
iné
Popis:

Vekovy manaiment — Hlavnym cielom tejto koncepcie je
podporit komplexny pristup k rieSeniu demografickej “ Age Management SK
situacie a demografickych zmien na pracovisku. Vekovy
manazment poskytuje podporu zamestnavatelom a pomaha pri rozvoji [udskych zdrojov, zamerany najma na
skupinu starSich pracovnikov, s ktorymi je primarne spojeny, a zahfia spravodlivy pristup k starnutiu,
pochopenie individuality a rozmanitosti, ale najma rézne opatrenia na podporu pracovnych zrucnosti, a to aj v

digitalnej oblasti.

Poskytuju online kurzy (v ére Covid) napriklad: Majster, spolo¢nik a uéen v digitdlnom veku. Ako si mozu starsi
zamestnanci a digitalna generacia vymienat skisenosti?

Datum pristupu: 11.09.2020
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g /:)g, nggétal

of the European Union in the

MemTrain
Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky Krajina povodu: Ceska republika,
https://memtrain.eu/ irsko, Taliansko, Polsko, Slovinsko,
Spanielsko

Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt O starsi ob&ania
[ vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt J ucitelia a Skolitelia
O volny éas / socialna oblast / $kolenie / vzdelavacie materialy | & dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
O iné O webovd stranka / aplikacia

X iné
Popis:
MemTrain — Pamitovy tréning pre starSich dospelych (55+) Prepajanie
fyzického cvicenia a tréningu mozgu na podporu zdravého starnutia projektu. ( ’\
MemTrain je uréeny pre Sportovych trénerov, lektorov, komunitnych 4 \

pracovnikov a dalsich odbornikov v oblasti vzdeldvania dospelych, ktori chcu

poskytnut profesiondlny kurz odbornej pripravy pre starSich fudi vo veku 55

rokov s cieflom zlepsit paméat a pomdoct zabranit zhorSeniu mozgu. Jeho cielom je

vybavit Skolitelov vedeckymi poznatkami a dolezitymi podkladovymi m e m
informaciami, ale najmad podrobnym sprievodcom na vedenie tréningového =

kurzu v oblasti Sportu a pamati. t ‘—a I f—l

Pocas projektu MemTrain vytvorilo sedem partnerov zo Siestich eurdpskych krajin stbor aktivit, ktoré zahfiaju
pohybové aktivity (prispdsobend pohybova aktivita, Zumba, Nordic Walking a atletika) a mozgové tréningové
aktivity (tréning mozgu s vyuzitim oboch hemisfér mozgu a paméatovych hier).

Hlavné vystupy:

e manual odborného Skolenia: https://memtrain.eu/wp-content/uploads/2018/09/Training-
manual_final.pdf

e sprievodné video youtube kanal: https://www.youtube.com/channel/UCgXImIRLBaTn5S-kQEc04XA

Tento projekt bol financovany s podporou Eurépskej komisie v ramci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 11.09.2020
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Co-funded by the . < . s
E P /%) Digital
B Ageing/ 7z’ R¢l

Asocidacia univerzit tretieho veku (ASUTV) na Slovensku

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovensko
https://asutv.sk nemecky, slovensky
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
[ internet [0 projekt [ starsi obcania
[ vSeobecné aspekty IKT I iniciativa odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt ucitelia a Skolitelia
O volny éas / socialna oblast / O Zkolenie / vzdelavacie materialy | LI dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra siet
iné [0 webova stranka / aplikécia
O iné
Popis:

Asociacia univerzit tretiecho veku (ASUTV) na Slovensku bola zaloZena z
iniciativy univerzit a vysokych $kél v Slovenskej republike na ustanovujucej
konferencii konanej diia 1. decembra 1994 na Technickej univerzite v Kosiciach.
Asociacia je dobrovolné a nezavislé zaujmové zdruzZenie univerzit tretieho veku.

Predstavitelia jednotlivych slovenskych UTV sa pravidelne stretdvaju,

odovzdavaju si informdcie a konzultuji problémy spojené s organizaciou,

financovanim a pedagogicko — metodickou pripravou vzdeldavania v UTV.

Spolo¢né odborné seminare dokumentuju bohatd c¢innost UTV na celom

Slovensku. Dnes je uz na Slovensku popri UTV pri UK v Bratislave aj UTV pri STU a

dalSie univerzity tretieho veku v Nitre, v Martine, v Banskej Bystrici, vo Zvolene, v KoSiciach, v Trencine,
v Trnave, v Ziline, v Liptovskom Mikulasi, v Pre$ove, Dubnici nad Vahom a Ruomberku.

ASUTV je od roku 2000 ¢lenom Medzinarodnej asociacie UTV — AIUTA so sidlom na Univerzite Capitole 1 v
Toulouse: www.aiu3a.com

UTA pontika trojroény program. Studijny systém UTA je prispdsobeny tak schopnostiam starsich ludi, ako aj
moZnostiam ich hlavnych univerzit. Studijny plan ka?dého roka zvy&ajne poskytuje 14 trojhodinovych
prednasok, ktoré maju byt prezentované kazdé dva tyZdne. Pocas prvého roc¢nika su Studentom ponuknuté
zakladné prednasky v kazdej z ponukanych disciplin. Druhy a treti roénik je venovany studiu volitefnych
disciplin a Studentov zapisanych do Studia Specializovanych odborov.

Datum pristupu: 11.09.2020
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Co-funded by the
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of the European Union in the

Inclusive Senior Education through Virtual U3A
(Inkluzivne vzdeldvanie seniorov prostrednictvom virtudlnej U3A)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky Krajina povodu: Ceska republika,
https://projekty.osu.cz/isev/ Portugalsko, Taliansko
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet X projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam produkt X uditelia a Skolitelia
volny ¢as / socialna oblast / $kolenie / vzdelavacie materialy | & dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
X iné [0 webova stranka / aplikacia

iné
Popis:
Cielom projektu ,Inkluzivne vzdelavanie seniorov

i , INCLUSIVE SENIOR EDUCATION

prostrednictvom virtualnej U3A“ je vytvorit systém ASEB THROUGH VIRTUAL U3A
i i “vani ; S any @+4:] ACTIVE SENIORS' EDUCATION
inkluzivneho vzdeldvania seniorov (zalozeny na 55€3| |y T BARRIERS SETI P

spolocnej metodike) s  vyuZitim informacnych
technoldgii a aktivnym zapojenim seniorov do tvorby obsahu jednotlivych kurzov vratane ucasti na ich
realizécii. Dal$im cielom projektu je systematicky zapdjat mlade? do vzdeldvania seniorov.

V rdmci projektu sa vytvori nova metodika. Metodika integruje inovdacie veduce k zlepSeniu inkluzivneho
vzdeldvania seniorov a k odstraneniu slabych miest. Hlavny doraz sa kladie na dosiahnutie Styroch pilierov:

e socialne zaclenenie,
e  pouZivanie IKT,
e aktivna Uc&ast seniorov,
e zapojenie mladych ludi do vysSieho vzdelavania
Vysledky:
e  Trianalyzy vypracované na zaklade spolocnych pokynov na zaklade vysledkov dotaznika pre seniorov
e  Porovndvacia pripadova Studia

e Metodika inkluzivneho vzdeldvania seniorov (bez prekdzok) zaloZzend na inteligentnom vyuZivani IKT,
kooperativnom vzdelavani, socialnom vzdeldvani, integracii mladezZe a zvySovani dévery seniorov.

e Nova virtudlna ucebrfia ako vysledok implementacie navrhnutej metodiky (aspon v Ziadatelskej
organizacii). Virtualna ucebna bola implementovana na platforme Moodle.

e  Kurzy: ,seniori pre seniorov”.
Na projekte sa ztcastnili 4 institucie z Ceskej republiky, Portugalska a Talianska.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurdpskej komisie v ramci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 11.09.2020
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g /i))g, nggétal

of the European Union in the

SelLiD - Senior’s Learning in the Digital Society
(Selid — vzdelavanie seniorov v digitalnej spolo¢nosti)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Slovensko, iné
https://selid.efos-europa.eu/ nemecky, Spanielsky
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT I iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt DI ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socialna oblast / [0 3kolenie / vzdelavacie materialy [ dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
O iné O webova stranka / aplikacia
[ iné
Popis:

Projekt Senior’s Learning in the Digital Society (SelLiD) bol schvaleny ako
strategické partnerstvo Erasmus+ na obdobie od 1. septembra 2019 do 31.

. . . P . s Senlor”
augusta 2021. Projekt realizuje 8 partnerov z eurdpskych univerzit. Laarring o
. s . . . , , v , . the Dj 1]
Koordinatorom je univerzitné centrum Komenského pre dalsie vzdelavanie Py

Bratislava.

Hlavnymi cielmi su otvorené vzdelavanie a inovacné postupy v digitdlnej ére so zameranim na zlepSenie a
rozsirenie vysokokvalitnych vzdelavacich prilezitosti pre digitdlne technoldgie a IKT prisposobené potrebam
jednotlivcov s nizkou kvalifikaciou alebo dospelych s nizkou kvalifikaciou.

Projekt sa zameriava na starSich Studentov a starSich ludi vo vSeobecnosti s cielom zlepsit a rozvijat ich
digitdlne zrucnosti a znalosti. Potrebuju Specidlne vzdelanie a odbornu pripravu v mnohych oblastiach na
flexibilnejsie vyuzivanie IKT v kazdodennom Zivote a na aktivne obcianstvo. Mnohi z nich sa kvoéli
bezpecnostnym hrozbam obdvaju digitalnej komunikacie s vladnymi agentirami, digitalneho a technického
vybavenia doma, novych IKT programov a prace na internete. Aby boli flexibilnejsi vo svojom kazdodennom
Zivote a v digitalnej spolo¢nosti, potrebuju nové skidsenosti a nové technické zruénosti.

Do projektu sa osobitne zapajaju dve hlavné skupiny starSich ludi: starsi Studenti, ktori budd hrat dlohu
poradcov, a starsi ludia, ktori pred projektom takmer nepouZivali IKT a DT a potrebuju povzbudenie a skolenie.

Projekt sa zameriava na vzdelavanie a odbornu pripravu zakladnych IKT zruc¢nosti a kltcovych digitdlnych
kompetencii starsich ludi. Metddy, ktoré sa budu uplatriovat, su: klasicka vyucba, skupinové vzdeldvanie a
odborna priprava, partnerské ucenie, praca s priruckami, exkurzie do obchodov s elektronikou, zbierka
osvedcéenych postupov na rozvoj digitdlnej gramotnosti a zru¢nosti starsich ludi.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurépskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 04.12.2020
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g /:)g, nggétal

of the European Union in the

EFOS (European Federation of Older Students in Universities)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Taliansko
https://www.efos-europa.eu/ nemecky
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet O projekt X starsi obcania
[ vseobecné aspekty IKT I iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / O gkolenie / vzdelavacie materialy B dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra X siet
iné [0 webova stranka / aplikécia
O iné
Popis:

Spolo¢nost EFOS bola zalozena v roku 1990 v Bressanone (Taliansko) panom
Leopoldom Auingerom z Innsbrucku (Rakusko) so sidlom v Bruseli a jeho
generalnou kanceldriou v Rakuisku. Ciefom EFOS je ochrana zaujmov starsich
Studentov na univerzitach v Eurdépe. Od svojho zaloZzenia ma EFOS
medzinarodné stretnutia dvakrat ro¢ne v réznych eurdpskych krajinach. EFOS je
v kontakte s OSN vo Viedni (zastupca EFOS je ¢lenom ,Vyboru pre starnutie”) a
AIUTA (Medzinarodna asocidcia univerzit tretieho veku).

NGO with consultative
Ciele EFOS: status at the U.N.

e Podpora vysokoskolského vzdeldvania starSich fudi spolu s mladSimi
$tudentmi alebo na $pecidlnych akadémidch/vysokych skolach pre starsich ludi

e Podpora spolocnych projektov pre starsich Studentov v celej Eurdpe

e Podpora a zabezpecenie pristupu starSich fudi vratane tych, ktori nemajd formalnu kvalifikaciu, k
vzdeldvaniu na najvyssej Urovni

e  Zastupovanie zdujmov akademického vzdeldvania starsich ludi v politike a spolo€nosti

e Podpora autondmnych narodnych organizacii s podobnymi cielmi

e |dentifikdcia mozZnosti vyuZitia zru¢nosti a odbornych znalosti starSich studentov v prospech vedy a
spolocnosti

e Spolupréca s inymi medzindrodnymi organizaciami, ktoré podporuju celoZivotné vzdeldvanie (LLL).

Clenovia: InstitGcie a jednotlivi $tudenti seniorov v nasledujicich krajindch: Rakusko, Ceskad republika,
Francuzsko, Nemecko, Velkd Britdnia, Madarsko, Holandsko, Polsko, Slovensko, Spanielsko a Svédsko,
Svajeiarsko. V si€asnosti ma EFOS 19 institucionalnych a 19 jednotlivych &lenov.

Datum pristupu: 04.12.2020
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Co-funded by the
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SILVER

(STRIEBORNE)
Zdroj: Dostupné jazyky: dansky, anglicky, | Krajina povodu: Slovensko, iné
https://silver-skills.eu/ nemecky, madarsky, slovensky
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obcania
O vseobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a Skolitelia
O volny &as / socidlna oblast / gkolenie / vzdeldvacie materiadly | LI dobrovolhici a opatrovatelia
kultura O siet
iné webova stranka / aplikacia
Popis:

Hlavnym cielom projektu SILVER bolo vytvorit a implementovat distancéné vzdelavanie, ktoré by pomohlo
zlepsit zrucnosti a zamestnatelnost fudi starSich ako 50 rokov. Nasim poslanim v rdmci projektu bolo aj otvorit
a podporit diskusiu so vSetkymi relevantnymi zainteresovanymi stranami (zamestndvatelmi, $ko- liacimi
institdciami, kariérnymi poradcami) s cielom identifikovat obmedzenia seniorov v pristupe ku kvalifikacii a
zamestnaniu a rozsirit koncepciu celoZivot- ného vzdeldvania a ,striebornej ekonomiky” u zamestnavatelov a
v Skoliacich organizaciach.

Nasou myslienkou bolo vytvorit vzdeldvaci program, ktory vyhovuje potrebam ludi vo veku 50 a viac rokov. Za
tymto ucelom sme uskutoclnili prieskum, hovorili s relevantnymi zainteresovanymi stranami a seniormi a
vysledky zanalyzovali. Na zaklade vysledkov sme vyvinuli vzdeldvaci program, ktory verime, Ze pomoze ludom
star$im ako 50 rokov ziskat vacSiu istotu pri hladani zamestnania alebo pri pokuse o (opatovnu) integraciu na
trhu prace.

Hlavny vysledok: program kombinovaného vzdelavania (blended learning).
Ucebné osnovy vzdelavacieho programu SILVER obsahuju 8 modulov:

1. Generaéna priepast. Tento modul predstavuje rézne generacie (X, Y, Z) na pracovisku: ako pracuju a
aké su ich oc¢akévania. Vysvetluje, ako pristupovat k novym generdciam, ako vyuzit ich réznorodost a
zlepsit manazment a vedenie pomocou zapojenia mladych generacii

2. Podnikatelské zrucnosti. Tento modul vysvetluje postup pri zakladani spolo¢nosti vratane praktic-
kych aspektov (ekonomickych a pravnych), ale pozornost venuje aj tomu, ako rozpracovat svoj népad,
budovat znacku, akym spésobom komunikovat o spolo¢nosti atd. Tento modul seniorom pomdze
ziskat skusenosti z pod- nikatel'skej ¢innosti.

3. CelozZivotné vzdelavanie. Tento modul predstavuje koncepciu a dblezitost celoZivotného vzdelavania,
rozne formy vzdeldvania a obsahuje informacie o tom, ako identifikovat potreby odbornej pripravy,
ako si vybrat spravnu vzdeldvaciu organizaciu a ako ho financovat.

4. Networking. Tento modul poskytuje uzito¢né a praktické informdcie o tom, ako nadvazovat lhodobé
vztahy a ako si budovat dobré meno. Poskytuje uZito¢né rady v ob- lasti networkingu pocas réznych
udalosti, ale aj v digitadlnom svete (LinkedlIn).

5. Pracovna stratégia. Tento modul obsahuje stihrn jednotlivych faz stratégie hfadania prace, podrob-né
rady v suvislosti s rdznymi nastrojmi, ktorym sa musi venovat naleZitad pozor-nost, ako napr. Zivotopis,
sprievodny list, pracovny pohovor a predstavenie sa.

6. Osobny rozvoj. Modul je zamerany na dva zékladné aspekty: ako zachovat spravnu rovnova- hu
medzi profesiondlnym a osobnym Zivotom a ako zostarnut v zdravi.

7. Profesijny rozvoj. Tento modul predstavuje tri profesionalne zrucnosti, ktoré sa v suvislosti so
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seniormi povazuju za nevyhnutné: digitdlne zru¢nosti, komunikaéné zruénosti a schopnost riesit
problémy.
8. Vseobecné informacie. Tato Cast obsahuje vietky uzito¢né odkazy tykajice sa uvedenych tém
Kazdy modul obsahuje: Vided, Textové subory, Cvicenia, Odkazy

E-learningova platforma: https://moodle.silver-skills.eu/login/index.php

Tento projekt bol financovany s podporou Eurdpskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 04.12.2020
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Seniors go digital
(Seniori idu digitalne)

Zdroj:
https://seniorsgodigital.eu

Dostupné jazyky: anglicky, grécky,
Svédsky, bulharsky, taliansky

Krajina povodu: Bulharsko,
Cyprus, Grécko, Taliansko,
Svédsko

Tematicka oblast:

X internet

X vseobecné aspekty IKT

[ zdravie

[ pristup k sluzbam

O volny ¢as / socialna oblast /
kultdra

O iné

Typ dobrej praxe:

X projekt

I iniciativa

O program

produkt

Skolenie / vzdelavacie materialy
O siet

Cielova skupina:

X starsi obéania

X odbornici pracujuci so
seniormi

X uditelia a Skolitelia

[0 dobrovolnici a opatrovatelia

webova stranka / aplikacia
O iné

Popis:

Nové prileZitosti pre dospelych s nizkou kvalifikaciou na ziskanie
zakladnych zruénosti a v reakcii na nedavny migracny pohyb v celej

EU a vplyv, ktory ma na socidlne zaclenenie, pristup a Ucast,
priekopnici projektu Seniori idu digitalne v oblasti navrhovania,
vykonavania, monitorovania a hodnotenia TOOL KIT, ktory bude
podporovat organizdcie a organy pri

e
Seniors

O
¢ DGoDigital

navrhovani, vyvoji a

monitorovani ich vlastnych INCLUSIVE STRATEGIi na zaklade ich
potrieb s cielom.

Cielom tohto projektu je:

na ziskanie, rekvalifikaciu alebo zvySovanie
kvalifikacie svojich digitadlnych kompetencii, aby sa mohli stat aktivnymi obéanmi a socidlne zaclenit

navrhnut, zaviest, monitorovat a vyhodnocovat TOOL KIT, ktory bude rekvalifikovat alebo zvySovat
zruénosti seniorov s cielom zarucit ich aktivitu, socidlnu pritomnost, elektronickl spravu veci
verejnych, elektronicky pristup, elektronickd ucast a osobny rozvoj;

pilotné testovanie ,,ONE STOP SUPPORT CENTRES” v partnerskych krajinach, online aj interne, ktoré
ponukne rézne inovativne, cielené a vysokokvalitné prilezitosti celoZivotného vzdelavania na ziskanie

systémovym spdsobom podporovat aktivne starnutie, pristup, socidlne zacélenenie, G¢ast a osobny
digitalizovaného vzdeldavacieho ekosystému, ako aj
prostrednictvom elektronickych sluzieb, elektronickej spravy veci verejnych, elektronickej ucasti a
elektronickej komunikdcie poskytovanych v kazdej partnerskej krajine;

1. ponuknut znevyhodnenym seniorom prileZitosti
do digitalneho sveta;

2.

3.
digitdlnych zruénosti a kompetencii;

4.
rozvoj prostrednictvom  vyuZivania

5.

zlepsit moznosti celoZivotného vzdeldvania poskytované organizaciami dospelych, ako aj zlepsit
ucebny materidl a zdroje pouzivané na uspokojenie potrieb starsich obcanov.

Cielové skupiny:

1.

priame: dospeli 60+ (seniori) déchodcovia, nezamestnani, marginalizovani, vo vidieckych oblastiach s
obmedzenymi prileZitostami, nizkokvalifikovani atd.

nepriame: pedagdgovia pre dospelych a suvisiace organizacie v oblasti vzdeldvania dospelych, ako su
mimovladne organizacie, centra odborného vzdelavania a pripravy atd.

Vysledky:

1.

e & & & & & & & o

Spravy: vyskumné spravy (z Talianska, Svédska, Bulharska, Cypru a Grécka) na identifikéciu-’p/)fofilov a
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potrieb seniorov v suvislosti so sucasnou scénou v kazdej krajine a 1 porovnavacia sprava s hlavnymi
zisteniami na zmapovanie poskytovania, medzier a vyziev vzdelavania dospelych pre digitalne aktivne
starnutie.

2. Ucebny a vzdelavaci materidl: sprava, v ktorej sa uvadzaju zdsady a usmernenia pre navrhovanie
priruciek, e-learningovych materialov vo vztahu k potrebdm obcanov seniorov a ucebnych osnov.
Ucebny plan pozostava z 5 modulov:

e Zaklady vypoctovej techniky a rieSenie problémov
e Komunikacia a spolupraca

e Bezpecnost

e Informacnd a datova gramotnost

e Tvorba digitdlneho obsahu

ktoré boli prelozené do kazdého partnerského jazyka a je k dispozicii prirucka pre elektronické sluzby
v kazdej partnerskej krajine. Kurz odbornej pripravy bol napisany spolu s kontrolnymi zoznamami pre
tvorcu kurzu a pre dospelych pedagdgov o vyvoji a dodavani u¢ebného materidlu.

3. Platforma elektronického vzdelavania a ekosystém pre proces posudzovania a validacie:
http://seniorsgodigital.iit.demokritos.gr/

4. Nastroj KIT na vyvoj, implementaciu a monitorovanie inovacnych stratégii na ponukanie a podporu
programov zvySovania Urovne zrucnosti.

Projektové partnerstvo zahffia organizacie z Bulharska, Cypru, Grécka, Talianska a Svédska.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurépskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu:
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COLABOR ACTIVE
(KOLABORACIA AKTIVNA)
Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Rakusko,
https://colabor-active.eu/ nemecky, francuzsky, grécky, | Francizsko, Nemecko, Grécko,
$panielsky, Spanielsko

Tematicka oblast:

[ internet

X vseobecné aspekty IKT

[ zdravie

O pristup k sluzbam

O volny ¢as / socialna oblast /
kultdra

iné

Typ dobrej praxe:

X projekt

I iniciativa

O program

0 produkt

Skolenie / vzdelavacie materialy
O siet

[0 webova stranka / aplikacia

[ iné

Ciel'ova skupina:

X starsi obéania

X odbornici pracujuci so
seniormi

X uditelia a Skolitelia

[0 dobrovolnici a opatrovatelia

Popis:
Projekt "COLABOR-ACTIVE: Vyvoj

programu.

vzdelavacieho programu na posilnenie
aktivneho starnutia prostrednictvom neziskovej zdielanej ekonomiky" sa zacal
s hlavnhym cielom zvysit kompetencie (postoje, zru¢nosti, vedomosti) starsich
osbb a ich komunit o tom, ako posilnit aktivne starnutie prostrednictvom
neziskovej zdielanej ekonomiky prostrednictvom inovativneho vzdeldvacieho

Cielova skupina: organizacie podporujuce starSie osoby; organizdcie zapojené do
socidlnych inovdcii; organizacie zapojené do ekonomiky zdielania; organizdcie COLABOR-ACTIVE
zapojené do platforiem IKT ekonomiky zdielania; vyskumni pracovnici; akademici; tvorcovia politik atd".

Specifické ciele:

e  Zvysit povedomie a motivovat cely kolektiv okolo Eps o ich schopnostiach a potencidli zd¢astriovat sa
na Spolocenstve a prinasat pridand hodnotu.

e  Odovzdat EP poznatky a usmernenia o modeloch spoluprace a podpornych platformach IKT.

e Prenos poznatkov a usmerneni na spolofenstvd o tom, ako zapojit EP do takychto modelov

spoluprace.

e  Rozvijat digitdlne zru¢nosti Eps na vyuZivanie platforiem IKT podporujicich NFPSE.

Vysledky projektu su:

e Spoluvytvorena metodicka prirucka s priamou uéastou koncovych pouzivatelov.

e  Materiadly odbornej pripravy na vytvdranie a zlepSovanie kritickych kompetencii.

e Navrhnuté experimentalne vzdelavacie aktivity na zlepsenie praktickej a zazZitkovej odbornej pripravy.

e Vytvorenie platformy e-Training: https://platform.colabor-active.eu/

e Vytvorenie 4 SHARING-ACTIVE UNITS.

Tento projekt bol financovany s podporou Eurdpskej komisie v rdmci programu Erasmus+.

Datum pristupu: 04.12.2020
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IT kurz pre seniorov

Zdroj: Dostupné jazyky: slovensky Krajina pdvodu: Slovensko
https://angazovanaskola.sk/ocenene-
projekty/it-kurz-pre-seniorov
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT I iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt J ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / O $kolenie / vzdeldvacie X dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra materidly
O iné O siet
[0 webova stranka / aplikacia
[ iné
Popis:

-
Kurz IT pre seniorov sa zameral na rozvoj zrucnosti v oblasti c .’

informacnych technoldgii pre seniorov, prostrednictvom ktorych ANGAZOVANA ﬂ-
by mohli zlepsit svoje zru¢nosti pri praci s pocitatom, tabletom SKOLA
alebo smartfénom, zoznamit sa s modernymi technoldgiami a vyuZit ich na zlep$enie kvality ich Zivota.

Hlavnou motivaciou pre vytvorenie aktivity bola nepriama Ziadost komunity, ale aj 1. privatneho gymnazia v
Bratislave. Gymnasium sa uz dlho snazi otvorit $kolskd komunitu SirSiemu prostrediu s cielom, aby sa Ziaci a
Studenti stretli s beznymi ludmi a zaZzili iné prostredie ako doma alebo v Skole. Tymto sp6sobom $kola vytvara
a hlada situacie a kontakty, kde Ziaci opustaju svoju komfortnl zonu a stretdvaju sa s ludmi, ktori su
znevyhodneni a Ziju v odlisSnych podmienkach.

Prvé sukromné gymnazium v Bratislave ziskalo ocenenie Engaged School za projekt ,,IT kurz pre seniorov” ako
finalista prvého narodného ocenenia v roku 2020.

Ocenovand aktivita Skoly bola zamerand na pomoc seniorom v okrese Bratislava — Ruzinov. Reagovala aj na
¢lanok v mesacniku Ruzinovské ozvena mestského okresu, v ktorom sa opisuje velky zaujem déchodcov na
Miestnom Urade Ruzinov o IT vzdeldvanie. V spoluprdci s miestnym orgdnom S3kola identifikovala skupinu
seniorov a oslovila ich s ponukou kurzu zameraného na rozvoj IT zru¢nosti. Kazdy senior mal jedného Ziaka,
ktory bol tiez ich osobnym asistentom.

Datum pristupu: 04.12.2020
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ZlepsSovanie digitalnych zruc¢nosti seniorov

Zdroj:
https://www.mirri.gov.sk/aktuality/digitalna-
agenda/vicepremierka-remisova-seniorom-
pomozeme-vstupit-do-digitalneho-sveta-
vdaka-bezplatnym-skoleniam-aj-specialnym-
tabletom/index.html

Dostupné jazyky: slovensky

Krajina pévodu: Slovensko

Tematicka oblast:
internet

Typ dobrej praxe:
projekt

Cielova skupina:
stars$i ob&ania

vieobecné aspekty IKT O iniciativa odbornici pracujtci so
O zdravie X program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a skolitelia
[ volny ¢as / socidlna oblast / kulttra X 3kolenie / vzdelavacie [0 dobrovolnicia
O iné materialy opatrovatelia
O siet
[0 webova stranka / aplikacia
[ iné

Popis:
MINISTERSTVO
INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE) REPUBLIKY

Prostrednictvom projektu ,ZlepSenie digitdlnych zrucnosti

seniorov” pomodze MIRRI SR seniorom orientovat sa v novych

zru€nosti. Projekt, na ktory bolo vyclenenych 69,4 milidna EUR, zahffia nielen osobnu odbornd pripravu a

technoldgiach, naucit sa ich pouzivat alebo zlepSovat svoje IT

odbornu pripravu v oblasti elektronického vzdeldvania, ale aj poskytovanie pripojenia k datam a distribuciu
starSich tabletov alebo inych zariadeni (napriklad notebookov a smartfénov) vyskolenym seniorom, ktori sa
zapoja do projektu a vyjadruju zaujem o technickd podporu.

ZlepSovanie digitdlnych zruc€nosti seniorov je sucastou planu obnovy a odolnosti Slovenskej republiky, pre
ktory MIRRI SR pripravil zloZzku Digitdlne Slovensko na podporu kybernetickej bezpecnosti, digitdlnej
ekonomiky, elektronickej verejnej spravy a digitalnych zrucnosti.

Projekt je v sucasnosti v pripravnej faze. Ministerstvo rokuje s univerzitami tretieho veku, so zdkladnymi a
strednymi Skolami, obcami, ako aj s obcianskymi zdruZeniami pracujicimi so seniormi. Ministerstvo
informatizacie planuje zacat prvu fazu digitdlnej odbornej pripravy pre seniorov na jar 2022. Niekolko tisic
seniorov by mohlo byt vyskolenych uz v budicom roku.

Cielovou skupinou tohto projektu st obc¢ania patriaci do znevyhodnenych skupin:

e Zamestnanci verejnej spravy starSi ako 55 rokov (vytvorené prostredie umozni online testovanie a

zlepSenie digitadlnych zrucnosti zamestnancov verejnej sprdvy, ktoré zodpovedaju definicii
znevyhodnenych skupin obyvatelstva, a zdroveri overi moznost neskorSieho vyufZitia aj vo vyberovom
procese a podporu aktualizacie digitalnych zrucnosti pocas trvania pracovného pomeru Statnych

zamestnancov, verejnej pracovnej zmluvy),

e Zdravotne postihnutych a starobnych déchodcov, ktori nepatria do kategérie starSich obc¢anov (do 65
rokov, s invalidnym alebo starobnym déchodkom),

e Seniori (populacia po skonceni pracovného veku, t. j. starsi ako 65 rokov)

e  Osoby so zdravotnym postihnutim.

Datum pristupu: 04.11.2021
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Digitalna koalicia

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina pévodu: Slovensko
https://digitalnakoalicia.sk/ slovensky
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X star$i obcania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt I ucitelia a Skolitelia
O volny &as / socidlna oblast / O 2kolenie / vzdelévacie materigly | & dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra siet
O iné O webova stranka / aplikécia
O iné
Popis:

Digitalna koalicia — Narodna koalicia pre digitdlne zrucnosti a
povolania Slovenskej republiky je iniciativa s narodnou { >\>A DlGlTAI—NA

pbdsobnostou v Slovenske] republike zaloZzena na podnet Eurdpskej K ALlClA SK
komisie v ramci politiky Digital skills and jobs coalition

zakladajucimi  ¢lenmi  IT  Asocidciou  Slovenska a Uradom

podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu za Ucasti 21 zakladajucich ¢lenov dna 27. septembra
2017.

Jej cielom je mobilizovat napriek spektrom verejnych, sikromnych, akademickych a obc¢ianskych organizacii a
institucii na Slovensku pre zlepSovanie digitdlnych zru€nosti ob&anov, IT Specialistov, vSetkych zamestnancov a
vo vzdelavani. Po poslednom vyroénom rokovani diia 26. novembra 2019 Digitdlna koalicia ma 83 ¢lenov s
vySe 232 zavazkami v réznom stave plnenia.

Clenovia vstupuji do Digitdlnej koalicie dobrovolne a bezplatne formou pristipenia k Memorandu ¢lenov
Digitalnej koalicie sicasne s prijatim hodnotnych zavazkov na zvladnutie dopadov Industry 4.0 na ludské
zdroje — digitdlnu transformaciu spolocnosti (do roku 2020) a aktivitami a odbornymi prispevkami
podporujucimi zvySovanie digitalnych zru¢nosti.

Datum pristupu: 04.11.2021
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Dlhujeme im to

Zdroj: Dostupné jazyky: slovensky Krajina pévodu: Slovensko
https://transparency.sk/sk/dlhujemeimto/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet X projekt X starsi obéania
O vseobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
zdravie 0 program seniormi
pristup k sluzbam O produkt X uditelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / kultdra O 3kolenie / vzdelavacie B dobrovolnicia
iné materidly opatrovatelia
O siet
O webova stranka / aplikacia
O iné
Popis:
Podla prieskumu z roku 2018 kazdy Siesty dochodca zaplatil ® TRANSPARENCY
uplatok vo verejnej sluzbe (najma v oblasti zdravotnictva). Seniori INTERNATIONAL

SLOVENSKO

Spolo¢nostT ransparency International Slovakia preto spustila projekt na zvysenie ich povedomia s nazvom
»,Dlhujeme im to“. Seniori si zmateni manipuldciou a korupciou, ktord by nahlasila len Stvrtina z nich.

tiez CastejSie veria dezinformaciam.

ZranitelnostdediCov suvisi s niz§im vedomim a tieZ s ich schopnostou rozliSovat fakty od dezinformacii. Preto
Transparency pripravila dvojroény projekt, v ktorom podporovala vzdeldvanie seniorov vo forme odborne;j
pripravy (v ramci celého Slovenska vzdelavat najmenej 1500 seniorov) s ciefom lepSie ich chrénit pred
korupciou alebo manipulaciou.

Vyvinuli sa tiez:
e Akadémia transparentnosti (so zameranim na miestnu samospravu, verejné vydavky, spravodlivost a

informacné prévo, vzdelavanie, dradnikov a etiku, zdravie a kritické myslenie prostrednictvom kvizov,
priruciek, praktickych rad a odpovedi a pribehov — podcasty);

e rebri¢ky a portdly (Ranking nemocnic, otvorena miestna vldda, verejné spoloc¢nosti, Bugles, otvorené
sudy, otvorené trestné stihanie, Mapa rodinnych vazieb v sudnictve, otvorené vladne zmluvy, dotacie
z koronavirusu);

e publikacia a kniha s nazvom ,,Sila korupcie”.

Datum pristupu: 04.11.2021
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Digitaler Engel

(Digitalny Anjel)
Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://www.digitaler-engel.org
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet X projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam O produkt X uditelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / $kolenie / vzdelavacie materialy | & dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra siet
O iné O webovd stranka / aplikacia

O iné

Popis:

Projekt ,Digitaler Engel“ podporuje starsSich ludi pri vyuzivani

digitdlnych sluzieb — v blizkosti kazdodenného Zivota, osobne aj
lokalne. ‘ DIGITALER
ENGEL

Rezervdcia vyletov online, pobyt v kontakte s vnucatami online

alebo konverzia vdsho domova na inteligentny domov: mobilny

poradensky tim ponuka pomoc s konkrétnymi otazkami tykajucimi sa digitalizacie. Ucia starSich ludi
praktickym, osobnym a on-site spdsobom, ako mozu byt kazdodenné rutiny a ndvyky obohatené a ulah¢ované
prostrednictvom digitalnych aplikacii. Na tento ucel projektovy tim cestuje cez vidiecke oblasti Nemecka s
informacnou dodavkou.

Okrem toho su online k dispozicii brozury, videa, pokyny a tipy s ciefom poskytnut dalsie informacie o
digitdlnom svete. Tento material je k dispozicii tu: https://www.digitaler-engel.org/materialien

Pre seniorov — informacny tim Digitaler Engel

Nas tim ide vSade tam, kde vo svojom kazdodennom Zivote chodia starsi fudia: od trhoviska aZz po stretnutia
seniorov. V osobnych rozhovoroch su prezentované digitdlne ponuky, konkrétne otazky su zodpovedané a
obavy sa znizuju.

Pre znalostnych mediatorov — formovanie digitalnej tGcasti na udrzatelnom zaklade

Projektovy tim ukazuje prileZitosti na obohatenie a ulahcenie kaZzdodenného Zivota digitalnymi sluzbami.
Kazdodenné vyzvy moino lahsie prekonat prostrednictvom digitalizicie. Vedomostni medidtori st radi
podporovani vo svojej miestnej praci prostrednictvom ponuk prispésobenych na mieru na mieste.

Pre regionalnych poskytovatelov — sprievodca digitalnymi ponukami.

Projekt podporuje prenos digitalnych zruénosti prostrednictvom vytvarania sieti miestnych aktérov. Projekt
spolu s partnermi z regidonu ulahcuje Sirenie ich existujucich ponuk pre starsich fudi.

Datum pristupu: 12.05.2022

e & & & & & & & o '72'



https://www.digitaler-engel.org/
https://www.digitaler-engel.org/materialien

Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag ei n g /j_)g ngétal

of the European Union in the g

Digital Kompass

(digitalny kompas)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://www.digital-kompass.de
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet X projekt X starsi obcania
Xl vSeobecné aspekty IKT O iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a skolitelia
[0 volny ¢as / socialna oblast / $kolenie / vzdeldvacie materidly | O dobrovolnici a opatrovatelia
kultura O siet
O iné [0 webova stranka / aplikécia

0 iné

Popis:

Digitalny kompas poskytuje bezplatné sluzby pre seniorov na D‘ M l
internete a dalSich témach. Na 100 miestach po celom Nemecku I I ta

internetovi sprievodcovia podporuju starSich ludi pri skudsani Om pass

digitalnych ponuk.
Digitalny kompas je miestom stretnuti pre osobnu vymenu, pre odbornu pripravu na mieste a on-line a na
ziskavanie materidlov.

Kazdy Stvrtrok je zvyraznend nova téma a prezentovana tak na webovej stranke, ako aj v bulletinoch.

Materialy su k dispozicii na desat vybranych tém. V stc¢asnosti je k dispozicii viac ako 250 ¢lankov — napriklad
,moznosti digitalneho Sifrovania“, , online prevod penazi“, ,mobilita“ alebo , digitdlna ucast”. Okrem toho su k
dispozicii dalSie informacné materialy, cvicebné listy a kurzy odbornej pripravy.

Datum pristupu: 12.05.2022
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Deutscher Seniorentag
(Nemecky den seniorov)

Zdroj: Dostupné jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Nemecko
https://www.deutscher- nemecky
seniorentag.de
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
O internet O projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
X zdravie program seniormi
X pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a skolitelia
volny ¢as / socialna oblast / O $kolenie / vzdeldvacie materialy | L1 dobrovolnici a opatrovatelia
kultura 0 siet
BJ ine O webova stranka / aplikécia

0 iné
Popis:

Nemecky den seniorov je najddleZitejSim celostatnym podujatim o
starnuti v Nemecku. Vdaka rozmanitému programu podujati a veltrhu
ponuka starSim ludom a ich pribuznym informacie a ndvrhy na dobry
Zivot v starobe. Politici, zdruZenia a spolo¢nost diskutuju o aktudlnych
otazkach préce a politiky starSich obcanov. Nemecky den seniorov sa
kona striedavo pod patronatom spolkového kanceldra alebo spolkového

prezidenta.

Deutscher
Seniorentag

Nemecky denl seniorov sa kona kazdé tri roky, nabuduce v roku 2024. Vo vystavnej oblasti mnohé organizacie
prezentuju svoje ponuky pre starSich ludi, spoloCnosti prezentuju produkty a sluzby pre cielové skupiny

50plus.

Nemecky den seniorov pozyva navstevnikov vsetkych generacii:

e informovat sa o témach suvisiacich so starnutim a star$imi lud'mi

e vymena sklsenosti a nadvdzovanie kontaktov

e diskutovat o aktudlnych otazkach v politike starnutia obyvatelstva

e vyskusat nové veci na vystave a potas mnohych podujati

e  zazit celebrity zo spolo¢nosti a politiky Zit

Datum pristupu: 12.05.2022

e & & & & & & & o
® & & & & & & 0 0

-74-



https://www.deutscher-seniorentag.de/
https://www.deutscher-seniorentag.de/

Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g /:)g, nggétal

of the European Union in the

DigitalPakt Alter
(Digitalny pakt pre starobu)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://www.digitalpakt-alter.de
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X star$i obcania
[ vseobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a Skolitelia
[0 volny ¢as / sociadlna oblast / [0 Skolenie / vzdeldvacie materidly B dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
O iné O webova stranka / aplikécia

[ iné
Popis:

DigitalPakt Alter (Digitalny pakt pre starobu) je iniciativa na

posilnenie spoloCenskej ucasti a angaZovanosti starSich fudi v /\ o 0%

digitalizovanom svete. e Dlgltalpakt
Alter

Digitalny pakt pre starobu je navrhnuty ako dlhodobejsia
iniciativa. Spolu s partnerskymi organizaciami zo vSetkych oblasti
spoloénosti sa ma rozvijat Siroka skala opatreni na posilnenie
digitdlnej ucasti, a to kooperativnym a medziodvetvovym spdsobom. Déraz sa kladie na sebaurceny a nezavisly
Zivot v starobe a zahfia oblasti ¢innosti, ktoré su opisané v 6smej sprave o starnuti ako Zivotné prostredie:
Byvanie, mobilita, socidlna Gcast, zdravotnictvo a starostlivost, ako aj Stvrte.

V ramci Digitdlneho paktu pre starobu bol spusteny program financovania vytvarania a rozsirovania digitdlnych
skisenosti. MAzZu sa zapojit subjekty, ako su ,internetové iniciativy starSich ob¢anov”, ktoré starsim ludom
poskytuju nizkoprahové prileZitosti na vzdeldvanie a prax (vo forme ,miesto digitdlnych skusenosti“). Su
dolezitym a uZitoénym doplnkom k inym formam digitdlneho vzdelavania, ale na to, aby boli udrzatelné,
potrebuju miestne vytvaranie sieti a finan¢nu podporu.

Iniciativa tieZ ponuka regiondlne usporiadanu databazu 150 institucii v Nemecku, ktoré maju digitalne sluZby,
siete alebo pomoc a odbornu pripravu pre seniorov.

https://www.digitalpakt-alter.de/digitalpakt-alter/erfahrungsorte-1

Datum pristupu: 13.05.2022
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Goldener Internetpreis — Digitalni aktiv im Alter
(Golden Internet Award — digitalne aktivny v neskorSom Zivote)

Zdroj:
https://www.goldener-
internetpreis.de

Dostupné jazyky: nemecky

Krajina povodu: Nemecko

Tematicka oblast:

Typ dobrej praxe:

Ciel'ova skupina:

[ internet 0 projekt O starsi obcania
[ vSeobecné aspekty IKT I iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a Skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / O skolenie / vzdelavacie materialy | I dobrovolhici a opatrovatelia
kultdra O siet
O iné O webova stranka / aplikécia
[ iné
Popis:

60-plus generacie, a najma tie nad 70 rokov, stile pouzivaju
internet velmi malo v porovnani s mlad$im obyvatelstvom. Z toho
véak mozu profitovat najma starsie generacie. Preto od roku 2012
udeluje ,,Golden Internet Award“ ocenenie ludi, iniciativ a od roku
2017 obce, ktoré podporuju starsich ludi pri bezpecnom vstupe do

online sveta a jeho pouZivani. Naposledy bolo podanych takmer

100 prispevkov na celom svete.

Zariadenia sa mOzu uchadzat o ocenenie v tychto kategdriach:

e Kategdria 1: Digitalna ucast — podpora ludi v ¢asoch Korony

e Kategdria 2: Internet pre vSetkych — rozmanitost cielovych skupin!

ENER

INTERNET PREIS

p,'?,-f_,;‘{ aktiv im Alter

e  Kategdria 3: Ucast Spolocenstva — rozmanitost digitalnych spésobov

e  Specidlna cena: Uctivy — aktivny pre spravodlivé zaobchadzanie na internete!

Datum pristupu: 13.05.2022
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DigitaleSenior:innen
(Digitalni starsi obcania)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Rakusko
https://www.digitaleseniorinnen.at/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet [0 projekt O starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam O produkt X uditelia a Skolitelia
O volny ¢as / socialna oblast / O $kolenie / vzdeldvacie materialy | LI dobrovolhici a opatrovatelia
kultdra O sief
iné O webova stranka / aplikacia
0 iné
Popis:

DigitaleSenior:innen (Digitdlni starSi obcania) je servisnym E“J
miestom pre digitalne vzdeldvanie seniorov v Rakusku. Ich cieflom

je zabezpecit, aby vsetci ludia mali pristup k prilezitostiam dlglta|esenlor'lnnen

digitalizacie. Vzdelavacia institucia pritom ponuka podporu prostrednictvom poradenstva odbornikov v oblasti
vzdelavania dospelych, medidlnej pedagogiky, informaénych technolégii a organiza¢ného rozvoja.

Ponuka DigitaleSenior:innen je zamerana na vzdeldvacie institucie a Skolitefov. Poskytuju podporu pri
planovani a realizacii vzdeldvacich programov pre starSich fudi. Ako kontaktné osoby pre vyucbu a ucenie
zohladnujuce seniorov pomahaju pri rozvoji a vizualizacii projektov.

Service Point poskytuje bezplatné poradenstvo v oblasti vyvoja, pldnovania a realizacie ponuk v kontexte
digitdlneho vzdelavania seniorov. Priklady rad by mohli vyzerat takto:

e Ako mdzem dosiahnut svoju cielovd skupinu este lepsie?

e Ako mbdzem zabezpedit nizkoprahovu povahu mojich ponuk?

e  Aka didaktickd a metodologicka odroda méze zlepsit moje ponuky?

e Aké jednoduché kroky mozno podniknut na zlepSenie alebo zabezpeéenie kvality?
e  Aké sl moznosti odbornej pripravy a dalSieho vzdelavania pre skolitelov?

e Ako mdzem realizovat svoje ponuky v online prostredi?

Okrem toho je na webovej stranke k dispozicii Sirokd $kdala Skoliacich materidlov vo forme brozur,
informacnych  listov, prezentacii, vysvetlujucich videi a kvizov a postupnych  pokynov.
https://www.digitaleseniorinnen.at/leistungen/schulungsmaterialien/

Datum pristupu: 13.05.2022
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Co-funded by the
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Wissensdurstig.de
(Trikrat pre vedomosti)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://www.wissensdurstig.de/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Ciel'ova skupina:
X internet O projekt X star$i obcania
X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
X zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a Skolitelia
volny ¢as / socidlna oblast / kultdra Zkolenie / vzdeldvacie X dobrovolnicia
O iné materialy opatrovatelia

O siet

webova stranka / aplikacia

0 iné

Popis:

Internetovy portal Wissensdurstig.de je stéastou servisného bodu
,Digitizacia a vzdelavanie starsich [udi“. Servisné miesto existuje od m
roku 2017 a je celoStatnym kontaktnym miestom pre otazky o

podpore vzdeldvania a vzdeldvania v starobe a osobitne o WiSSQnSdurStig.de

vzdeldvani v kontexte digitalizacie.
Wissensdurstig.de:
e podporuje starsich ludi pri hladani vzdeldvacich ponuk a podujati vo svojej oblasti,
e kvalifikuje nasobitelov vo vzdelavacej préci pri navrhovani vhodnych vzdelavacich prileZitosti,

e radi zodpovednym miestnym organom, federalnym Statom a federalnej vlade pri vytvarani
udrzatelnych Struktar.

Cinnost Sluzobnej agentury financuje spolkové ministerstvo pre rodinné zaleZitosti, seniorov, zeny a mlades.

Na Wissensdurstig.de najdete informacie o moznostiach vzdeldvania pre starsich ludi v celom Nemecku, tipy a
materidly o digitalizacii a vzdeldvani v starobe, zaujimavé fakty pre poskytovatelov vzdelavania, priklady
osvedcenych postupov a aktudlne informacie o digitalizacii, vzdelavani, projektoch, kampaniach a dalsich.
Poskytovatelia vzdeldvania sa moéZu zaregistrovat na Wissensdurstig.de a sami zadavat svoje vzdeldvacie
ponuky online alebo pouZivat automatické rozhranie do vlastnej databazy udalosti. Poskytovatelia by mali byt
organizovani na neziskovom zdklade a ponuky by mali byt lacné.

Pociatocné ndpady na dalsi vzdeldvaci kurz pre starsich [udi ponuka Wissensdurstig.de prostrednictvom brozur
,Neugierig bleiben” (Stay zvedavy) a ,Wegweiser durch die digitale Welt“ (Prirucka k digitadlnemu svetu).

e  https://www.wissensdurstig.de/wp-
content/uploads/2019/03/52 neugierig_bleiben bildung und lernen_im_alter.pdf

e  https://www.bagso.de/fileadmin/user upload/bagso/06 Veroeffentlichungen/2019/BAGSO Ratgebe
r Wegweiser durch die digitale Welt.pdf

Informacné YouTube video o praci Wissensdurstig.de:

https://www.youtube.com/watch?v=W6g300C7los&t=3s

Datum pristupu: 13.05.2022
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Co-funded by the

Erasmus+ Programme Ag el n g _é D|g|ta|

of the European Union in the

Stiftung Digitale Chancen
(Naddacia pre digitalne prilezitosti)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://www.digitale-chancen.de/

Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X starsi obéania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie 0 program seniormi
pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a Skolitelia
0 volny &as / socialna oblast / O 2kolenie / vzdelévacie materialy | & dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra 0 siet
U iné O webova stranka / aplikacia
0 iné
Popis:

Od svojho zaloZenia v roku 2002 sa Stiftung Digitale -
Chancen (Nadacia pre digitdlne prileZitosti) zaviazala Stlftung
skiimat socialne désledky digitalizacie, obhajovat rovnaké digitale_chancen
prileZitosti pristupu na internet pre vsSetkych fudi a —=*

posilfiovat ich medialnu gramotnost.

Jej cielom je podporovat digitalnu integraciu vsetkych socidlnych skupin a bojovat proti hrozbe digitalnej
priepasti. Naddcia pre digitdlne prileZitosti je pod patronatom spolkového ministerstva hospoddrstva a
ochrany klimy a spolkového ministerstva pre rodinné zdlezitosti, starSich obcanov, Zeny a mladez.

Internet ponuka prileZitosti na viac informdcii, vacsiu Ucast a socidlnu angazovanost. Naddcia chce vytvorit
podmienky pre vSetkych [udi, aby sa zapojili do digitalnej spoloc¢nosti a aktivne ju formovali. Hlavnou témou
naddcie je digitdlna inkluzia — na tento ucel funguje najma v tychto tematickych oblastiach:

e podpora medialnej kompetencie
e online bezpe¢nost

° pouiitel’nosf/prl'stupnost’

vytvorila sprievodcu. S priruckou , Digitdlne kompetencie pre starSich [udi“ chce Nadacia pre dlgltalne
prileZitosti prispiet k tomu, aby starsi fudia ziskali potrebné kompetencie pri zaobchddzani s digitalnymi
aplikaciami a posilnit ich sebavedomie.

https://www.digitale-chancen.de/assets/includes/sendtext.cfm?aus=11 &key=1553

Naddcia je zapisana v Eurdpskom registri transparentnosti na adrese:

http://ec.europa.eu/TransparencyRegister/public/konzultacia/displaylobbyist.do?id=948042627375 — 19.

Datum pristupu: 13.05.2022
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Co-funded by the
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of the European Union in the

Cyberfibel
(Kyberneticky sprievodca)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://www.cyberfibel.de
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet [0 projekt O starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT O iniciativa X odbornici pracujuci so
[ zdravie O program seniormi
O prfstup k sluzbam O produkt X ucitelia a skolitelia
O volny ¢as / socialna oblast / Skolenie / vzdelavacie materialy X dobrovolhici a opatrovatelia
kultdra O siet
0 iné O webova stranka / aplikacia

[ iné
Popis:

Cyberfibel je zamerany na vsetkych [udi, ktori su profesiondlne alebo

CYBER

fibel

Cyberfibel sa skladd z dvoch casti: V prvej Casti ,digitalne svety” zobrazuju kazdodenné aplikacie digitdlnych
technoldégii v sukromnom a profesiondlnom Zivote. Okrem iného ide o premyslanie o spravani na internete a o

dobrovolne aktivni v oblasti spotrebitelského poradenstva alebo
vzdeldvania a ktori prispievaju v zdruZeniach, naddciach, vzdelavacich
insStituciach alebo federaciach na podporu inych fudi pri bezpecnom
zaobchadzani s digitdlnym svetom. Cyberfibel je zakladom pre
odovzdavanie vedomosti — a teda aj pre vlastné ziskavanie vedomosti v

zmysle sprievodnej referen¢nej knihy.

vypracovanie stratégii zaloZzenych na tom, ako mozZno internetové ponuky bezpeéne a rozumne vyuZivat na
individualnom zaklade. V druhej casti ,digitdlne kompetencie” sa primer zaobera rizikami v online svete a
poskytuje praktické odporucania o tom, ako chrénit seba a svoje zariadenia pred moznymi hrozbami zo siete.
Obe oblasti mozno sledovat postupne alebo nezavisle od seba, pretoZe sa navzdjom nestavaju.

Cvicenia sprievodcu poskytuju zakladné vedomosti praktickym spésobom a rozsirujd ich. Umozriuju vam ziskat
stratégie a vzorce spravania pre bezpecné a sebavedomé pouZivanie internetu na jednej strane a odovzdavat
ich ostatnym na druhej strane.

Vsetky cvicenia by mala sprevadzat kompetentna osoba, napr. tréner. Pri cviceni doma by mal byt pritomny
kompetentny rodinny prisludnik, znamy alebo priatel. Predovsetkym je doélezZité zabezpedit, aby sa neuzavreli
Ziadne zmluvy a neuzatvarali sa Ziadne platobné zavazky.

Datum pristupu: 13.05.2022
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Fitdinternet

Zdroj: Dostupné  jazyky: anglicky, | Krajina povodu: Rakusko
https://www.fit4internet.at/page/home | nemecky, rakisky posunkovy

jazyk
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X starsi obcania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa [0 odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
X pristup k sluzbam O produkt [0 uditelia a skolitelia
O volny ¢as / socidlna oblast / kulttra Skolenie / vzdeldvacie [0 dobrovolnici a opatrovatelia
O iné materidly

O siet

webova stranka / aplikécia

O iné

Popis:

V ramci iniciativy fit4internet sa spustili kurzy odbornej pripravy v oblasti
zakladnych digitalnych zrucnosti pre generaciu 60+. Ponuka na mieru s
cielom objavit mozZnosti mobilného internetu, aktivne ho vyuZivat a

_\:--_

komunikovat s nim modernym spdsobom. fit4 i ntE Pn Et

uz nie je len otazkou fyzickej kondicie. Aby sa seniori mohli zi¢astfiovat na spoloenskom Zzivote v digitdlnom

Smartphone, internet, internetové obchody, oficialne kandly — mobilita

veku, potrebuju digitdlnu kompetenciu — ¢i uz zostat v kontakte so znamymi, rodinou a priatelmi, alebo

vykonavat kazdodenné dlohy samostatne uréenym spésobom.

)&

\
\

!

/

nekomplikovanymi a bezplatne.

|ll

Okrem ,Kaffee Digita

Iniciativa fitdinternet zacala kurzom ,Kaffee Digita

|ll

(Digitalna

kava) pre seniorov. Profesionalni tréneri odovzdali potrebné

zaklady v Utulnej a prileZitostnej atmosfére, aby seniori bez (vela)

skusenosti v digitdlnom svete mohli bezpecne urobit svoje prvé

kroky na internete s

zmienku: https://www.fit4internet.at/view/digitale-lebenswelten

mobilnymi

telefbnmi & co -

si vysvetlujlice videa o pouzivani smartfénov na webovej stranke zasliZia osobitnu

Datum pristupu: 13.05.2022
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SeniorenWeb
(Seniorsky web)
Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Rakusko
https://www.seniorenweb.org/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X star$i obcania
Xl vSeobecné aspekty IKT X iniciativa O odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam O produkt O ucitelia a skolitelia
O volny ¢as / socialna oblast / $kolenie / vzdeldvacie materidly | O dobrovolnici a opatrovatelia
kultara siet
0 iné O webova stranka / aplikécia
[ iné
Popis:

V roku 2017 bolo vo Viedni zaloZené zdruZenie SeniorenWeb (Seniorsky
web). Cielom je spristupnit potencidl digitalizacie aj starsim ludom.
Najma v krizovych alebo nudzovych situacidch (napr. choroba, potreba
starostlivosti, imobilita atd’) digitdlna mobilita pomaha:

udrziavat socialne kontakty

starajte sa o kazdodenné pochddzky
zachovat nezavislost

vytvorte kazdodennu Strukturu

zostat zdravy

Senioren

Statistiky véak ukazuju, Ze v Rakusku, dokonca aj v roku 2020, takmer 550 000 fudi vo veku od 55 do 75 rokov
nikdy nepouZilo internet. Ako spolo¢nost preto musi byt aj naSou povinnostou nezanechat starSich ludi na
ceste digitalizacie, ale motivovat a podporovat ich na ceste.

ZdruZenie sa preto zaviazalo podporovat:

digitdlne vzdeldvanie a poradenstvo,
digitalne siete a

digitalna dobrovolnictvo

Hlavnymi piliermi su:

Podujatia (online a offline Skolenia, prednasky, konverzacie)

Portal seniorov

Portal digitdlnych znalosti (Skoliace materidly tykajuce sa smartfénov, tabletov a pocitacov z Rakuska,

Nemecka a Svajciarska).

Datum pristupu: 13.05.2022
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Digital mobil im Alter — der Podcast fiir Senioren
(Digitalne mobilné v starobe — podcast pre seniorov)

Zdroj:
https://www.podcast.de/podcast/946545/archiv

Dostupné jazyky: nemecky

Krajina povodu: Nemecko

Tematicka oblast:

internet

vseobecné aspekty IKT

zdravie

pristup k sluzbam

[ volny ¢as / socidlna oblast / kulttra
iné

Typ dobrej praxe:
projekt

I iniciativa

[0 program

I produkt

O 3Skolenie / vzdelavacie
materialy

O siet

O webova stranka /
aplikacia

iné

Cielova skupina:

starsi obc¢ania

[ odbornici pracujuci so
seniormi

[ ucitelia a Skolitelia

[ dobrovolnici a
opatrovatelia

Popis:

Kriza spbsobend koronavirusom ukazala, aké dolezité a uzitocné mozu byt digitdlne ponuky. Tento podcast od
Nadacia pre digitalne prileZitosti a 02 chce povzbudit starSich fudi, aby preskimali digitalny svet. Daniel
Finger hovori s odbornikmi, postihnutymi a nadSencami a dava vela navrhov a tipov.

Podcast ma v sucasnosti sedem epizdd:

e A7 do tohto bodu a dokonca aj za

e Seniori na internete — osobné skusenosti

e Strach, osamelost, obavy

e  Rozpoznanie nepravdivych informacii zo siete

e Senioria Corona

e Seniori a internet: Silny tim

e Digitdlne mobilné v starobe — ¢o ocakavat

Datum pristupu: 01.06.2022
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Virtuelles und reales Lern- und Kompetenz-Netzwerk Alterer Erwachsener

(VILE) e.V.

(Virtualna a realna vzdelavacia a kompetenéna siet pre starsich dospelych)
Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://vile-netzwerk.de
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
internet O projekt starsi obcania
vSeobecné aspekty IKT iniciativa O odbornici pracujuci so
zdravie O program seniormi
pristup k sluzbam O produkt O uditelia a Skolitelia
volny €as / socidlna oblast / X $kolenie / vzdeldvacie materigly | OO dobrovolnici a opatrovatelia
kultura X siet
iné 0 webovd stranka / aplikacia

0 iné

Popis:

»Virtuelles und reales Lern- und Kompetenz-Netzwerk 0 VIRTUELLES UND REALES
Alterer Erwachsener (VIiLE) e.V.” (Virtudlna a redlna V"LE ‘ LERN- UND KOMPETENZ-NETZWERK
o L - ) KLTERER ERWACHSENER (ViLE) eV.
vzdeldvacia a kompetenéna siet pre starsSich dospelych)
bola zalozend v decembri 2002 starSimi ob¢anmi a zamestnancami dalSich vzdeldvacich institucii z celého

Nemecka.

Siet ponuka Uvodné kurzy z technickych zakladov virtudlneho vzdelavania, virtualnych literarnych kruhov,
vlastnych on-line novin pre dospelych, ktori sa zaujimaju o dalSie vzdeldvanie (www.lerncafe.de), projektovych
a seminarnych prac, workshopov a cestovnych pontk v zmysle cestovania zalozeného na vyskume. Clenovia
pracuju prakticky a v redlnom Zivote, a to aj v regionalnych skupinach.

Najnovsim projektom zdruZenia je vypracovanie informacnej brozury o vzdelavacich prileZitostiach pre starsich
[udi na univerzitach: Digitalna Studijna prirucka pre vsetkych.

Datum pristupu: 01.06.2022
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Bundesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiiros e.V.
(Kancelaria pre seniorov)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://seniorenbueros.org/
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X star$i obcania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
X zdravie O program seniormi
X pristup k sluzbam O produkt X ucitelia a skolitelia
X volny ¢as / socialna oblast / Ekolenie / vzdeldvacie materigly | B dobrovolnici a opatrovatelia
kultara siet
X iné O webovd stranka / aplikacia

0 iné
Popis:
Bundesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiiros e.V. (BaS) je sietou priblizne
450 kanceldrii starSich ob¢anov v Nemecku. Kanceldrie starSich ob¢anov B
podporuju dobrovolné zapojenie starsich fudi a obhajuju dobru kvalitu q
Zivota.

Bundesarbeitsgemeinschaft
Ludia nad 50 rokov su dnes montovanejsi, aktivnejsi a pocetnejsi ako Seniorenbiros
kedykolvek predtym. BaS zohrdva konstruktivnu ulohu pri formovani demografickych zmien a poskytuje
impulzy pre pracu starSich obcanov. Predstavuje realisticky obraz staroby, ktory je zaloZeny na potenciali
starSich ludi.

BaS radi miestnym organom a nezavislym organizaciam pri zriadovani a dalSom rozvoji kancelarii starsich
obcanov a zastupuje ich zaujmy na federdlnej a Statnej Urovni. Ponuka poradenstvo, dalSie skolenia a odborné
konferencie a iniciuje projekty, ktoré sa realizuju na miestnej Grovni.

Odborna podpora sa poskytuje v kanceldridch starSich obcCanov vratane vymeny skusenosti a vhodnych
ramcovych podmienok pre dobrovolnikov a venovania pozornosti dobrej kultire ocenenia.

Mnohé kancelarie starSich obcanov ponukaju pomoc vo forme konzultacnych hodin na internete, stretnuti s
pocitaémi alebo poradenskych sluzieb starsich [udi pre starSich fudi. Zaviazali sa tiez k digitdlnej a socidlnej
Ucasti (n)onlineerov.

Datum pristupu: 01.06.2022
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Digitaltag
(Digitalny den)

Zdroj: Dostupné jazyky: nemecky Krajina povodu: Nemecko
https://digitaltag.eu
Tematicka oblast: Typ dobrej praxe: Cielova skupina:
X internet O projekt X star$i obcania
X vSeobecné aspekty IKT X iniciativa X odbornici pracujuci so
O zdravie O program seniormi
O pristup k sluzbam O produkt I ucitelia a Skolitelia
O volny éas / socialna oblast / O kolenie / vzdelévacie materialy | & dobrovolnici a opatrovatelia
kultdra O siet
O iné O webova stranka / aplikécia

0 iné
Popis:

,Digitaltag” (Digitdlny den) je celo$tatny den pre digitdlnu ucast. 1 o 1 a ao
Jej cielom je, aby sa digitalizécia stala kazdodennou skisenostou
pre vsetkych ob¢anov s mnohymi aktivitami. o 2022 o

Po celom Nemecku sa [udia stretnd pocas Digitalneho dna na roznych formatoch podujati, aby spolocne
objavili digitdlne technoldgie a lepsie ich spoznali. Kazdy méze pondknut svoje vlastné aktivity v Digitalny den:
Sukromné osoby, zdruZenia, organizacie, organy alebo spolo¢nosti. Tymto spdsobom je mozné osvetlit a
diskutovat o réznych aspektoch digitalizacie na digitalnom stitku.

Digitalny den sa konad raz rocne.
Vsetky akcie Digitalneho dria by mali:

e zaoberat sa Co najdostupnejSou témou digitalizicie (napr. digitdlna Gcast, digitalne zruénosti,
digitalizacia a spoloc¢nost, digitalne technoldgie)

e budte otvoreni Sirokej Skdle Gcastnikov
e sU ponukané bezplatne, ak je to mozné

e byt lahko pristupny, napriklad prostrednictvom nekomplikovanej registracie.

Datum pristupu: 01.06.2022

Dalsie priklady osved¢enych postupov najdete na webovej stranke: http://digitalageing.eu
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EBiassociation

Stowarzyszenie “EBI Association”
www.ebi.org.pl

QUALED Institut
\x \ /\/ Integra

QUALED obcianske zdruzenie Wissenschaftsinitiative INTEGRA INSTITUT,
pre kvalifikaciu a vzdelavanie Niederdsterreich (WIN) Institut za razvoj
www.qualed.net www.wissenschaftsinitiative.at ¢lovekovih potencialov

www.eu-integra.eu
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